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Normativa interna i el | Pla d'lgualtat entre Dones i Homes del Consell de Mallorca (2008). -el Pla estrategic d'igualtat entre dones i homes de I'MAS,

|| Pla d'lgualtat d'oportunitats entre Dones i Homes, de la Comunitat Autnoma de les llles Balears (serveis generals) 2016-2019.
aprovat el 28 de maig de 2018.

Llei 11/2016. de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, de la Comunitat Autdnoma de les llles Balears.
Llei 11/2016. de 28 de juliol, d'igualtat de dones i homes, de la Comunitat Autdnoma de les llles Balears.

Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.
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RESULTATS

DISCUSSIO

OE3.1. Analitzar el document ‘Elaboracié dinformes OE3.2. Def

finir una
d'avaluacié d'impacte de génere’ des de I'ambit del de servei en funcio

El Servei d'Interprets de Llengua de Signes (SILS) es troba inclos en la cartera
insular de serveis socials i dels serveis a menors i familia de Mallorca. La funcio
del servei és oferir acompanyament a les persones amb discapacitat auditiva
que utilitzin la llengua de signes perque puguin realitzar gestions de la vida diaria
sense dificultats comunicatives. A través d'aquesta proposta formativa del grup
daprenentatge participatiu, es pretén analitzar el servei des de lambit de la

perspectiva de genere i elaborar un informe d'avaluacio dimpacte.

L' objectiu general és implementar la perspectiva de genere en el projecte del
SISL a través d'una analisi i d'un informe d'avaluacio d'impacte en aquest ambit.
Els objectius especifics son els seglents:

Mitjancant la modalitat formativa de grup d'aprenentatge participatiu (GAP) es
fara l'analisi i 'informe d'impacte des de la perspectiva de genere del SILS.

Base de dades del SILS (informacié registrada entre 01.01.2020
i el 30.06.2021).
Fundacio de la Dependencia: dades estadistiques sobre

Personal col-laborador: personal técnic de 'Area dAtencié a Persones amb

Dur a terme la proposta formativa a través de la modalitat de GAP
respectant els aspectes metodologics i eines estrategiques per tal

d'aconseguir els productes acordats.
Realitzar una analisi de necessitats i/o diagnostic inicial del SILS de I''MAS des
de la perspectiva de genere.

Elaborar l'informe d'avaluacié d'impacte de genere del servei.

Explotacio i
analisi (diagnosi)

Discapacitat.

Si bé el mateix funcionament del SILS ha conclos en el seu IAIG que és negatiu,
s'han indicat una serie de mesures que poden ajudar a eliminar les desigualtats i

persones amb discapacitat auditiva de Mallorca.

De setembre a novembre 2021.

promoure la igualtat de dones i homes. S'ha de destacar:

v
v

ANENENEN

La inclusio d'un objectiu especific sobre igualtat en el funcionament del servei.
La revisi¢ de la documentacio i els recursos audiovisual per tal de fomentar una
comunicacio inclusiva.
La formacio del personal en I'ambit de la igualtat i perspectiva de genere.

La creacié de capsules formatives cap a les persones usuaries del servei.

La difusié de nous signes relacionats amb la igualtat i violencia masclista.

La generalitzacio de I'Us del telefon 016 (de violencia contra les dones) per SMS.

Es important millorar 'actual sistema informatiu del SILS per a dotar-lo de la funcionalitat
precisa en quan a l'operativitat, la facilitat d'Us i la seva accessibilitat (portabilitat), a més de
determinar tots aquells indicadors, uns de caire obligatori per causes normatives i d'altres per
facilitar I'analisi i 'avaluacié propiament dites dels processos de qualitat del servei i dimpacte

territorial.

Iniciar l'aplicaci¢ d'estratégies per a I"'empoderament de les persones usuaries i determinar la

viabilitat de la implicaci¢ del suport natural.

Establir mecanismes de seguiment per assegurar l'aplicacié de les mesures propostes.

Elaborar lnforme d'avaluacié dimpacte de génere del Servei diinterpretacié de lengua de signes de IMAS.

proposta OE3.3. Elaborar els diferents apartats que
i6 d'un configuren linforme final de I'AIG

Servel dlinterpretacis de llengua de signes.

MO3.3.A. Redactar i
promoure un llistat
MO3.2. Definir un d'accions positives
procés de viables que permetin
funcionament del incorporar la persp. de,
servei producte d'una génere al Servel.
comparacié de bones.
MO3.1.8. Definir practiques d'un altre Veure la viabilitat
el marc normatiu servel. d'incorporar accions
i competencial gg::};}?s“;;‘ﬂjg "

del servei ‘ Descriure el d'actuacio envers a la
IAIG' des de I'ambit del optim o do genere

. (satisfactori) d'un
Sorvel dintrpotacO | oy gt || v
(competencia, de llengua de signes
normativa, canera de existent
Tramesa de les serveis)
propostes de millora
per incloure a
Tinforme

MO3.1.A Analisii
reformulacié del
document ‘Elaboracié

IMPLICACIO TASQUES MESURES D'OPERATIVITAT
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X. Serra
D xsema L) MGarcia L) J.Moreno L
Aina Soler / J p) S SardiA P
P) Tothom P) Moreno / Ana Amate / A, Soler petter
Amate /Adela
TEMMS  22/10/2021 16/11/2021 16/11/2021 22/11/2021

Aportar tots aquells Definici del servei Recerca | descripcio Analitzar quines s6n
aspectes que poden dinterpretacio de d'un servei semblant les mesures o accions
millorar Finforme: llengua de signes ressenyant els punts posiives a aplicar des
d'avaluacié envers al marc Sptims | de qualitat en de la persp de génere
d'imapacte de normatiu i el seu funcionament. en el servei
génere i de la competencial Aspectes a recalcar
qualitat del servei des de la perspectiva

de génere

OBSERVACIONS

MO3.3.B. Redactar
I'AIG del servei.

Redaccit esborrany
de I'AIG sobre el

Redaccid del doc

@J

L Lidera

P )Participa

Anotar el
seguiment de la
persona experta i

el coordinador de
GAP.

29/10/2021 3011172021

Disseny i definir els
apartats que
configuraran el doc
Diagnostic

Revisid i
cormeccions
finals

Producte

. [7)

Imatge 1. Exemple
de la planificacio
duna fase (Fase 3 del
GAP)

Taula 3. Nre. de demandes desagregades per

Sexe w

Demandes
Demandes
realitzades
Demandes

ateses

Ref.: Base dades SILS (2021)

Taula 2. Nre. de demandes
desagregades per sexe segons
intervals de demandes

Demandes

persones
usuaries

3956

3809

desagregades per sexe a

Taula 1. Nre. de persones jsexe

Mallorca

«ANALISI | INFORME D’'IMPACTE DES DE LA PERSPECTIVA DE
GENERE DEL SERVEI D'INTERPRETACIO DE LA LLENGUA DE
SIGNES DE L'IMAS» GAP (COD. 0724001)
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%
amb discapacitat auditiva jpenes b 1597 |} 50,67%

%

JHomes |} 1.555 |} 49,33%

y . ITotal [} 3.152 [} 100,00%

Ref.: Fundacio per a la Dependencia.

Total
Nre. persones Total
Demandes usuaries Home Dona demandes %
<=25 94 569 14,38
De 26 a 50 18 1 7 642 16,23
De51a75 10 5 5 622 15,72
De 75a 100 7 2 5 646 16,33
De 100a 125 3 1 2 327 8,27
De 125a 150 4 1 3 552 13,95
De 151a 175 1 0 1 151 3,82
De 175 a 200 1 1 0 188 4,75
De 201 a 225 0 0 0 0 0,00
De 226 a 250 0 0 0 0 0,00
> 250 1 0 1 259 6,55
Total 139 69 70 3.956 100

Ref.: Base dades SILS (2021)



