
Comissió Activa d’Igualtat

«ANÀLISI I INFORME D’IMPACTE DES DE LA PERSPECTIVA DE 

GÈNERE DEL SERVEI D’INTERPRETACIÓ DE LA LLENGUA DE 

SIGNES DE L’IMAS» GAP (COD. 0724001)

L’ objectiu general és implementar la perspectiva de gènere en el projecte del 
SISL a través d’una anàlisi i d’un informe d’avaluació d’impacte en aquest àmbit. 
Els objectius específics són els següents:

INTRODUCCIÓ

 Dur a terme la proposta formativa a través de la modalitat de GAP 
respectant els aspectes metodològics i eines estratègiques per tal 
d’aconseguir els productes acordats.

 Realitzar una anàlisi de necessitats i/o diagnòstic inicial del SILS de l’IMAS des 
de la perspectiva de gènere.

 Elaborar l’informe d’avaluació d’impacte de gènere del servei.OBJECTIUS

MÈTODE

Mitjançant la modalitat formativa de grup d’aprenentatge participatiu (GAP) es 
farà l’anàlisi i l’informe d’impacte des de la perspectiva de gènere del SILS.

Personal col·laborador: personal tècnic de l’Àrea d’Atenció a Persones amb 
Discapacitat.

RESULTATS

GRUP

De setembre a novembre 2021.

Explotació i 
anàlisi (diagnosi)

TEMPORALITZACIÓ GAP

Moll Nadal, Francesca – Assessora experta / Serra Buades, Francesc – Coordinador GAP

DISCUSSIÓ
Imatge 1. Exemple 
de la planificació 
d’una fase (Fase 3 del 
GAP)

 És important millorar l’actual sistema informatiu del SILS per a dotar-lo de la funcionalitat 
precisa en quan a l’operativitat, la facilitat d’ús i la seva accessibilitat (portabilitat), a més de 
determinar tots aquells indicadors, uns de caire obligatori per causes normatives i d’altres per 
facilitar l’anàlisi i l’avaluació pròpiament dites dels processos de qualitat del servei i d’impacte 
territorial.

 Iniciar l’aplicació d’estratègies per a l’’empoderament de les persones usuàries i determinar la 
viabilitat de la implicació del suport natural.

 Establir mecanismes de seguiment per assegurar l’aplicació de les mesures propostes.

Ref.: Base dades SILS (2021)

Base de dades del SILS (informació registrada entre 01.01.2020 
i el 30.06.2021).
Fundació de la Dependència: dades estadístiques sobre 
persones amb discapacitat auditiva de Mallorca.

Sexe Total %

Dones 1.597 50,67%

Homes 1.555 49,33%

Total 3.152 100,00%

Taula 1. Nre. de persones 
amb discapacitat auditiva 

desagregades per sexe a 
Mallorca





Taula 2. Nre. de demandes 
desagregades per sexe segons 

intervals de demandes 



Si bé el mateix funcionament del SILS ha conclòs en el seu IAIG que és negatiu, 
s’han indicat una sèrie de mesures que poden ajudar a eliminar les desigualtats i 
promoure la igualtat de dones i homes. S’ha de destacar:

 La inclusió d’un objectiu específic sobre igualtat en el funcionament del servei.
 La revisió de la documentació i els recursos audiovisual per tal de fomentar una 

comunicació inclusiva.
 La formació del personal en l’àmbit de la igualtat i perspectiva de gènere.
 La creació de capsules formatives cap a les persones usuàries del servei.
 La difusió de nous signes relacionats amb la igualtat i violència masclista.
 La generalització de l'ús del telèfon 016 (de violència contra les dones) per SMS. 

El Servei d’Intèrprets de Llengua de Signes (SILS) es troba inclòs en la cartera 
insular de serveis socials i dels serveis a menors i família de Mallorca. La funció 
del servei és oferir acompanyament a les persones amb discapacitat auditiva 
que utilitzin la llengua de signes perquè puguin realitzar gestions de la vida diària 
sense dificultats comunicatives. A través d’aquesta proposta formativa del grup 
d’aprenentatge participatiu, es pretén analitzar el servei des de l’àmbit de la 
perspectiva de gènere i elaborar un informe d’avaluació d’impacte.

Ref.: Fundació per a la Dependència.
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Referències: 


 Amate Vanrell, Ana Maria
 Garcia Roca, Mercè
 Moreno Quintero, Javier
 Piñeiro Labrada, Adela
 Sard Coll, Sonia
 Soler Espinosa, Aina

Taula 3. Nre. de demandes desagregades per 
sexe 

Ref.: Base dades SILS (2021)



Nre. 
Demandes

Total 
persones 
usuàries Home Dona

Total 
demandes %

< =25 94 48 46 569 14,38

De 26 a 50 18 11 7 642 16,23

De 51 a 75 10 5 5 622 15,72

De 75 a 100 7 2 5 646 16,33

De 100 a 125 3 1 2 327 8,27

De 125 a 150 4 1 3 552 13,95

De 151 a 175 1 0 1 151 3,82

De 175 a 200 1 1 0 188 4,75

De 201 a 225 0 0 0 0 0,00

De 226 a 250 0 0 0 0 0,00

> 250 1 0 1 259 6,55

Total 139 69 70 3.956 100


