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ELS PROGRAMES AMB CARREC A LA RENDA
MINIMA D’INSERCIO (RMI):
REFLEXIONS PER AL DEBAT

Miquel Angel Oliver Perelld
Treballudor social
Tecnic de UEquip d Tnsercié Social del CIM

L’enquistament de 'atur, amb ¢l manteniment de taxes molt elevades, suposa
un clar repte per al desenvolupament de la politica social. Els factors que gene-
ren Pexclusié social sén conseqiiencia dels canvis estructurals de les economies
i les socictats, d'uns sistemes socials que generen sistematicament col-lectius
incapagos d’agafar el ritme trepidant que marca una societat cada dia més com-
petitiva. Els programes d'insercié laboral per als exclosos no sén la resposta a
Yatur ja que van orientats als sectors de la poblacid més exclosa i que represen-
ta a col-fectius relativament reduits respecte al total de la poblacié activa.
Aquest article pretén, en primer lloc, mostrar la realitar dels programes de la
RMI amb les seves dades més significatives, per posteriorment analitzar 1 plantejar
algunes qliestions per at debat i la reflexié sobre alguns aspectes que, tal vegada, con-
vendtia tenir en compte en futures convocatdries. Sf cal aclarir que les dades nume-
riques, percentatges i estadistiques aportades 1 referides al que ha estat el funciona-
ment dels programes, sén minims, ja que larticle podia convertis-se en una llarga
relacié de xifres i resultass, dades que es poden consultar a la meméria teenica dels
programes de RMI, on tots els apartats estan suficientment desenvolupats.

L’OFERTA DE PROGRAMES DE LA RMI DE L'ANY 96/97

Durant aquest perfode shan duit a terme dotze programes d'insercié a
Mallorca finangats amb cls pressuposts de la RMI. D’aquest total, nou pro-
grames han estat gestionats per cinc entitats sense anim de lucre i la resta -tres
programes- han estat gestionats per ajuntaments.

Basicament distingim ducs tipologies de programes:

tallers d’insercid: S6n programes als que acudeixen els beneficiaris durant
un nombre determinat d’hores cada setmana i on es weballen tots aquells
aspectes que dificulten la seva insercié social i laboral, Dins ¢l que serien un
primer nivell de programes o primer grad es tebaliaran l'adquisicié d’habits
de feina i habilitats socials, i es duran a terme moduls d’alfabetitzacié. Er un
segon nivell, s'incidird més en els aspectes tecnico-formarius ammb una aproxi-
macié al mercar faboral i es realitzaran activitats de recerca activa d’ocupacio.
El contacte personal entre els professionals i els beneficiaris dels tallers ocupa-
clonals ¢s continuat i intensiu. El grau, per tant, de concixement de les pro-




blematiques que envolten els individus i que dificulten i determinen d’alguna
manera el seu procés d'insercid, & bastant profund i objectiu pel que fa al sen
diagnostic, Parlam, doncs, de dos nivells de programes en relacié a les exigén-
cies en objectius i continguts.

Programes d'orientacié: Es caractetitzen fonamentalment per la realitza-
cid d’activitats entocades al disseny i desenvolupament de Plans Individuals i
d’Itineraris d’Insercié. Les activitats que es desenvolupen a més de les forma-
tives i que es proposen d’acord amb els déficits detectats, van des de Pentrena-
ment en habilitats socials, técniques d’entrevista i elaboracié de curriculums,
fins a la creacié de borses de treball on, d’acord amb les possibilitats i aptituds
de cada beneficiari, es procura una recerca d’empreses adients als seus perfils.

Quant al nombre de places ofertades des dels programes de RMI cal desta-
car que si bé el nombre de places dels tallers d’insercié és pracricament el marcix
de lany passat, el nombre de places del conjunt dels programes d'orientacié ha
passat de 102 a la convocatdria anterior a les 310 de la convocatoria actual. A la
Fig. I ¢s pot observar ¢l nombre de places oferades des de les dues ripologics de
programes i el percentatge d’aquestes destinades a perceprors de la RMI.

Figura 1. NOMBRE DE PLACES I TANT PER CENT DESTINAT A
 PERCEPTORS DE LA RMI
1ipologia de Nomibre de % de places
programces programes  Places % de places  de la RMI
Tallers d’Insercid 6 112 28 62
Programes d'Oyientacié 6 310 72 8
TOTALS 12 432 100 100

Els equips récnics que han fer possible el desenvolupament dels programes

Sha de destacar que un nombie aproximat de selanta persones hi han participat,
dels que dues terceres parts han estat professionals i la resta voluntaris i col-fabora-
dors socials (objectors de conscitncia). La mitjana de professionals que han con-
format els equips eenics dels diferents programes és d'entre wes i quatre persones.
Els perfils professionals majoritaris sén els dels treballadors socials com la figura
amb major preséncia en els programes; psicolegs, monitors -figura clau en els
tallers d’insercid- 1 alues professionals com els auxiliars administratius, graduats
socials, mestres i educadors de medi obert, amb menor preséncia pel que fa al con-
junt dels programes. Els voluntatis, presents a la meitat dels programes, normal-
ment desenvolupen tasques de suport als tallers o d’acompanyament, mentre que
els col-laboradors socials sén presents tan sols a dos dels dotze programes.

ELS RESULTATS

El total de beneficiaris del conjunt de programes ha estat de 820 persones i la
distribucid d'aquests a les dues tipologies de programes és la segiient: 283
beneficiaris als tallers d’insercié -un 34%- i 537 beneficiaris als programes d’o-
rientacid -un 66%-. Quant a aquestes xifres, no obstant, cal fer un aclariment:
en alguiss dels progiames d’orientacié s'hi inclou com a beneficiaris dels pro-
grames un nombre clevat de persones que després d’una eatrevista inicial foren
incloses & una borsa de treball que es va crear al servel perd que no participa-




ren posteriorment a les activitats que des del programa es varen dur a terme
(tallers d’habilitats socials). Aixd fa que la xifra sigui un tant “espectacular”,
especialment en relacié al nombre de places o beneficiaris prevists.

El percentatge de perceprors de la RMI entre els beneficiaris dels progra-
mes varia molt d’uns programes als altres. Aquesta diferéncia també ¢s molt
signiticativa si anuliczam les dudes globals del conjunt dels eallers d'insercio
enfront del coujunt dels proggames d'orientacié:

Figura 2. PERCEPTORS DE LA RMI
_ ENTRE ELS BENEFICIARIS DELS PROGRAMES
Tipologia de Total de Perceprors % percepiors
programes beneficiaris de la RMI de la RMT
Tallers d’Insercid 283 169 60
Programes d'Orientacié 537 71 13
TOTALS 820 240 29

Un altre aspecte a destacar pel que fa als resultats dels programes és el que fa
referéncia a lapartat de les baixes i, dins aquest, Pelevat nombre de persones que
shan donat de baixa dels programes com a conseqiiéncia de la incorporacié dels
beneficiaris al mén laboral, representat aquest col-lectiu en relaci6 al total dels par-
ticipants als programes, un 27 % dels mateixos. En aquest punt, no obstant, convé
fer un aclariment: en primer lloc, parlam d'incorporacié al mén laboral i no d'in-
sercid, ja que el terme insercio ens sembla un poc més complex i fins i tor, tal vega-
da, massa pretemcios quant a la qualitat, condicions i a la durada dalguna de les
incorporacions al mén laboral. Es tracta en la majoria dels casos de col-locacions a
temps parcial, amb contractes de curta durada -per cobrir substitucions, erc.- i fins
i tot, en alguns casos, es tracta de feines dins de I'economia submergida sense con-
tracte de treball -feines de neteja a llars o empreses; o cuidant persones majors- pert
que suposen un primer contacte amb el mén laboral en alguns casos, 0 una retro-
bada amb aquest després de molts anys de no realitzar cap tipus d'activitat laboral.
Per Ialtra banda, cal remarcar que fa major part de les incorporacions al mén labo-
ral shan donat des dels programes d'orientacié amb quasi ¢l 80% de les col-loca-
cions 1 un dels motius és que en la major part d’aquests programes s'ha duic a terme
una important tasca de difusié entre els empresaris de fa comarca on es duia a
terme 1 $ha elaborat una borsa de treball amb cls propis beneficiaris -en alguns
indrets aixd ha tingut una acollida realment favorable-. En alguns aspectes, el fun-
cionament d’alguns programes ha estat fins i tot ‘@ agéncia -tot i que un tant espe-
cial- de col-locacié”. EX major nombre de col-locacions, amb un 35%, sha produit
des del propi servei perd donant a més un suport § un acompanyament als bene-
ficiaris que ha permés una major scguretat entre aquests i també entre els propis
empresaris que han acudit a la borsa per a contractar a algd.

El fet que shagi donat un nombre tan elevat de colocacions entre els bene-
ficiaris dels programes d orientacié enfront del nombre d'incorporacions des dels
tallers d’insercié respon també, a més del que sha comentat anteriorment, a un
fer fonamental que queda manifestat en laparrat que defineix el pertil dels bene-
ficiaris de les dues tipologies de programes. Mentre que en els programes d'o-
rientacié parlam d’una major part dels beneficiaris que pertanyen al que podfem
anomenar poblacid normalitzada i que Pinic problema que presenten és fa [alia




de feina -en molts de casos condicionat per Pestacionalitat que caracteritza el nos-
tre mercat de aeball- i, per tant, d'ingressos, en s tallers d’insercié trobam una
poblacié amb uns deficies pel que faal sen nivell destudis, qualificacié professio-
nal, temps Jestada en Patur @ dalires problemitiques associades, molt supesior al
que en els mareixos aspectes trobam al col-Jectiu anterior. Es tracta d’una pobla-
ci6 més acostumada a acudir als servers Socials -el percentatge de beneficiaris de
la RM1 és un fet que també cal tenir en compre- i que per tant les seves dificul-
tats a I'hora d'incorporar-se al mén labosal seran lbgicament molt superios.
Precisament, { degut a aquest fer, un nombre elevat de places dels tallers d'inser-
ci6 est destinat a col-lectius on ol primer objectiu a fixar & ¢ d'aconseguix supe-
rar aquests els deficits esmentats -millora 'habits { habilitats socials, aixi com la
millora def seu nivell cultural a vavés de maduls d'alfabetitzacié, etc.- i que, per
tant, no pretenen aconseguir d'un mode immediat la incorporacié al mén labo-
ral dels beneficiaris, sind que aquest objectiu seria la darrera passa dins un larg
cami que queda per recdrrer i que en alguns casos serd bastant llarg,

ELS BENEFICIARIS DELS PROGRAMES

El perfil dels beneficiaris dels programes ¢s caractetitza pel segiient:

Mentre que tn 66% dels benelicars dels programes sén dones™, només
un 34% del toral sén homes. Aquests percentatges no varien si ho analirzam
separadament des de cadascuna de les tipologics de programes.

Pel que fa al conjunt dels homes, els grups d'edac majoritaris dels rallers
dlinsercid sén els dels que tenen entre 45 1 64 anys, duplicant en nombre als
grups d’edat que van dels 35 als 44 i al dels menors de 25 anys. Als programes
d'orientacid, el grup d’edat majoricari és el de menors de 25 anys, encara que
en aquest conjunt de programes les diferéncies entres cls grups d’edat sén poc
significatives, estant tots al voltant del 20 i 25%.

Del grup de les dones, tanc pel que fa als programes d’orientacié com als
tallers d’insercid, el grup dedar majoricari és ¢l que va dels 25 als 34 anys,
seguit de les menors de 25, amb molea diferéncia de la resta de grups d’edat,

Pel que fa al lloc de naixemenr, cat desracar que un 0% del roral de bene-
ficiaris sén nascuts a Balears, mentre que cls estrangess representen ran sols un
8%. La resta s6n nascuts a la penfnsula. Percentualment no hi ha diferéncies
significatives entre cls beneficiaris d'una o altra tipologia de programes.

En relacié al nombre de membres que formen la unitat familiar, cal des-
tacar algunes dades:

Les famflies monoparentals® sén el col-lectin majoritari dels rallers d'inser-
cié. Aquesta dada és en certa mesura Idgica si tenim en coinpte que hi ha un
major nombre de tallers destinats, exclusiva o majoritiriament, a les dones |
aquestes representen quasi sempre al collectiu de monoparencals. El col-lectiu
majoritari dels programes d'orientacié és, d'altra banda, el de les parelles amb fills.

Una dada important a tenir en compte i que fa referéncia al total de bene-
ficiaris del conjunt dels programces ¢s I'elevat percentatge de persones soles, que
representen unt 20% del (otal.

Les dades referents al nivell destudis® dels bencficiaris dels programes, fac-
tor molt a tenir en compte a Phora d’analiczar les possibilitats dinsercié d’a-
quests col-fectius, posa de manitest les diferéncies comentades amh anterioritat
referides al que podifem denominar dos grans grups de beneficiaris dels progra-




mes, amb possibilitats molt diferents -especialment quant a terminis i probabi-
litats d’incorporacid al man laboral-. Aquest aspecte queda reflectit a la Fig 3

Figura 3. NIVELL IYESTUDIS DELS BENEFICIARIS DELS PROGRAMES
(Ddes expressades en tant per cent)
] j;ologm de Analfaber Primaris  Graduar  BUP  Algun  Estudis
programes 0 SEHsE c‘mnp!ets FEscolar CUYS  SUPEFIONS
estulis dFP

Tallers d’'Insercid 43 43 8 1 4 0,7
Programes d'Inscrcié il 24 29 17 11 8
Totals 23 31 21 11 9 5

El conjunt de persones sense qualificacid professional és majoritari en les dues tipo-

logies de programes -un 76% del rotal- malgrat que les diferéncies entre els que no

tenen qualificacié professional i els que s la tenen sén menys signiﬁcadves entre
els beneficiaris dels programes d’orientacié que entre cls dels tallers d’insercic,

Un altre indicador amb molta incidencia pel que fa al p10Les d'insercié dels
beneficiaris i més concretament a la durada daquest procés, &s el que ens indica
fa situacio laboral dels beneficiaris en €l moment de la seva incorporacié al pro-
grama, Aixi, tenim pel que fa als tallers d'insercié que el col-lectiu majoritart és el
d'aquells que no han treballat mai, seguit daquells que weballen en Ieconomia
submergida. Un nombre considerable de beneficiaris duen a Iarur entre un i tres
anys, i un percentatge també preocupant de persones hi duen més de tres anys,
quasi el mateix percentatge que cls que tan sols duen menys d'un any a latur,
grup on es podria incloure fa poblacié més “wormalitzada”. Pel que fa als progra-
mes d’oricntacié, les diferéncies amb el grup anterior sén prou significatives: el
col-lectiu majoritari & el dels que duen menys d'un any a lacur, seguit dels que
treballen en economia submergida. Xifres també considerables representen els
que duen a Fatur entre un i tres anys. Els que duen a Fatur més de res anys i ¢f
grup dels que no han treballat mal representen els dos col-lectdus minoriearis.

Aqueats (rets per si sols respondricn també¢ dalguna manera a lelevat
nombre d’incorparacions que s’han donat entre els beneficiaris dels programes
d’orientacid enfront dels beneficiaris dels tallers d'insercié.

Er darrer lloc, cal fer una breu referéncia a les problematiques més importants
aparcgudes entre els beneficiaris dels programes. Cal destacar que els problemes de
salut psiquica, les toxicomanies i lalcoholisme sén les que més es repeteixen. Les
tres sén també, amb percentatges significatius, molt més destacabics entre els bene-
ficiaris dels tallers d’insercié que entre els beneficiaris dels programes d’orientacié.

Altres problemitiques detectades entre els bencficiaris dels programes,
malgrac que en menor significacio, fan refergncia a maltractaments, ingressos
insuficients 1 pertanyer a familics multiproblematiques.

REFLEXIONS ENTORN AL RESULTAT DELS PROGRAMES.
CONSIDERACIONS PER A NOVES PROPOSTES

Després d'un temps de funcionament dels programes d’insercié cal fer algunes refle-
xions de cara a cxperiéncics futures a partir d’allé que hem pogut analitzar fins ara,




Uns programes adaptats al perfil dels beneficiaris
Un dels punts de partida d’aquesta andlisi ha de ser, necessariament, el que ren-
gui com a primera referéncia els beneficiaris dels programes de la Renda
Minima. Qui sén? De quin tipus de poblacié pardam? Quina s la seva lorma-
¢i6 1 quins s6n els principals obstacles per a la seva insercié? Quin és el seu nucli
familiar i el seu entorn més immediat? Probablement sén massa interrogants
per obtenir una resposta clara tenint en compte que les dades actuals i el breu
temps d'implantacié de les experiencies, no ho permeten amb segutetar. Per
altra banda, els indicadors ens defineixen uns perfils que corresponen a un peri-
ode determinat i que si bé és d’aquests perfils i d’aquestes dades que hem de
partir, també és cert que aquests perfils poden canviar, que la Renda Minima és
encara una experitneia massa CUrta e aquesta Comunitat com per suposar que
no es produiran canvis pel que fa a la poblacié que hi participa. Ltnic que si
es pot afirmar amb seguretat és la necessitat que aquests perfils poblacionals, en
la mateixa mesura que vagin definint-se o canviang, cal que ho facin també els
programes per anar adaptant-se als beneficiaris i a les seves circumstincies. No
podem crear uns programes sense congixer les capacitats d’aquells a qui volem
que vagin adregats I, per tant, -una vegada que aixd es conegui és necessari que
els programes s’adaptin a aquesta realitat i no a la inversa. Aquesta afirmacié és
de tal obvietar que sembla que no caldria realitzar-la; no obstant, a efectes prac-
tics, tal vegada sf sigui recomanable recordar-la, ja que suposa Uobligatorictat de
realitzzar una tasca de recollida 1 analisi d'informacid per al scu posterior estudi
que requereix rigorositat i que resulta, moltes vegades, enutjosa per a aquelles
entitats que gestionen cls programes i que ja en tenen abastament preocupant-
se de desenvolupar els programes tal com tenien previsg, per preocupar-se de les
exigéncies “burocratigues”de administracié, “yue sembla no te res més a fer” La
importincia, per tant, d’aquesta tasca convé que sigui aqui recordada.
Continuant amb cls beneficiaris dels programes i a partir de les dades que
shan aportat relatives al desenvolupament dels programes, cal extreure una
serie d’aspectes, que si bé ja shan descric al seu aparrat, és necessari remarcar-
los donada la seva rellevancia.

Dos grans perfils de beneficiaris dels programes d’insercié
A Fhora de definir els beneficiaris dels programes $insercio, ens aobam, per
una banda, que hi ha dues terceres parts dels beneficiaris dels programes de
RMI que s6n dones, i a més que un nombre important d’aquestes sén dones
soles amb carregues familiars. Analitzant Papartat de les baixes, a més, podem
observar que un dels mosius principals que impedeix a aquest col-lectin- man-
tenir una regularitat en Iassistencia als programes -patlam majoritiriament dels
tallers d'insercié - és Iatencié 1 cura dels fills, problemes de salur d’aquests,
ningd que se’n pugui fer carrec en determinats perfodes de vacances escolars,
etc.- . Es tracta en fa major part dels casos de dones joves -menors de 35 anys
~en el 66% dels casos- 1 per tant amb fills petits, i amb possibilitats encara &in-
corporar-se al mercat laboral. Aquesta qiiestié s'ha de plantejar d’alguna mane-
ra als programes 1 aixd no vol dir que des dels programes es pugui donar la solu-
cib, perd si caldrd, tal vegada, Ja complementacio d'altres recursos en determi-
nades situacions. A més, shaurd d'oferir des dels programes dirigits als grups
amb aquestes dificultats, uns horaris adaprats a les situacions que ¢s donen.




Pel que fa al conjunt dels homes, mereix una reflexié un tant especial 'e-
Jevat percentatge de persones -més d’una tercera part- que sén majors de 45
anys. Caldrd que sanalitzin de 'manera realista les circumstancies que caraterit-
7en el mercat de treball, dignem-ne, ‘wormalitzat”. Si és prou coneguda la difi-
cultat de qualsevol persona per accedir al mén laboral a determinades edats, no
cal estendre’s gaire explicant el que succeeix amb persones que a Pedac hi han
d’afegir una baixa o nul-la qualificacié professional o altres problemartiques afc-
gides que sense un abordatge previ no cal plantejar-se el que seria una més que
utopica insercié laboral. No volem dir amb aixd que per a aquest sector de
poblacié shagi de descartar lu possibilicac de trobar feina, siné que des dels pro-
grames sembla iniciaiment prioritari que la situacié psico-social dels beneficia-
ris en el moment en qué hi accedeixen, no empitjori, s¢’l faci particep dels seu
procés i es treballi per evitar un deteriorament que amb ¢l temps enquisti d’al-
guna manera fa problematica de Pindividu, i converteixi aixi -tal t com ho defi-
neix Robert Castel- la insercié en un estat, enlloc de constituir una etapa.

Si en el paragraf anterior feiem referéncia al nivell formartiu dels beneficia-
ris dels programes, les dades en aquest apartat, referides al perfode actual de
desenvolupament dels programes, sén certament significatives 1 un tant preo-
cupants. Els nombres ens diuen que més de la meitat dels beneficiaris -un 54%-
no passa de tenir estudis primaris. En aquest sentit, cal recordar que un 90%
del total de les llars en situacié de pobresa a Espanya estk encapgalat per perso-
nes anaifabetes 0 amb estudis primaris. Si en aquest grup de beneficiaris dels
programes hi afegim els que només tenen el graduat escolar, el percentatge puja
fins al 75%. $i a aquest mateix col-lectiu hi ajustam tnicament els beneficiaris
dels tallers d’insercié, el percentatge queda en un 94%. En aquestes dades cal
afegir-hi les que fan referéncia a la qualificacié professional, també prou signi-
ficatives: un 76% dels beneficiaris no tenen qualificacié professional, percen-
tatge que, un altre cop, es veu augmentat si ho cenyim als beneficiaris dels
rallers fins a un 90%. Amb aquestes dades sembla que no és necessari estendre’s
gaire sobre les dificultats d’inserciéd que pateix aquest col-lectiu.

Quant als aturats de llarga durada -un 29% del col-lectiu dels wallers d'inser-
cié fa més d'un any que no treballa- o al col-lectiu dels que no han treballar mai
-un 31 % a la mateixa tipologia de programes- [es seves possibilitats d'inserci6 en
un mercat de treball normaliezat 1 competitia han de ser necessariament analitza-
des des d’'una perspectiva realista. Caldrd aqui aplicar el mateix de quan parlavem
del col-lectiu dels majors de 45 anys, és a dir, contemplar en primer Hoc un treball
que no permeti que la situacié d’atur derivi en altres problematiques més greus.

Com s'ha comentat en algun moment d’aquest document parlam, doncs,
de dos grans tipus de beneficiaris dels programes d’insercié” -tot i entenent fa
dificultat que suposa encasellar d’alguna manera situacions tan diverses en
només dues tipologies.

Per una banda, ens trobam amb un nombre important de persones que no
presenten problemes greus d’integracié social sind que el seu major i potser
tinic problema ve determinat per fa manca o insuficiéncia d’ingressos. Poden ser
persones més o menys integrades ‘que passen per una mala rarxa’. Agquest
col-lectin, que sha donat majoritariament en els programes d’orientaci6, té
dbviament majors possibilitats d’incorporacié al mén laboral, tot i que en
alguns casos la seva situaci6 d’atur ve determinada per Pestacionalitat del mer-
cat de treball caracteristic de fes nostres illes i que, naturalment, no es pot solu-




cionar des dels programes d'insercid. En qualsevol cas, convé recordar que les
xifres referides a Pesrabilitar en Pocupacié pel que fa a la roralitar de I'Estat
espanyol, ens diuen gue un de cada cinc llocs de ereball és en precari 1 que més
de la meivar dels contractes es realizzen de formes aflunyades al que seria la con-
tractaci6 indefinida i que suposava en epoques anteriors una seguretat relativa.

En segon lloc parlam dun col-lectiu -majoritiriament als tallers d'insercié-
en el que hi conflueixen les caracterfstiques esmentades anteriorment: deficits
formatius, llarg temps a latur i amb greus problematiques socials al volrant, La
insercid sociolaboral daquest col-lectiu, en aquest procés entés com un avang en
capacitats, autonomia, etc., ser necessiriament llarg i complex, Si liarg ha estat
el seu procés d’exclusié, ho ha de ser forgosament el procés d'insercid, ranc pel
temps transcorregut com pel nombre de deficits acumulats durant tot aquest
procés. Lidinerari d’insercié, en resum, estd en funcié de Uitinerari d’exclusié.

La necessitat i la importancia de la formacié i de la qualificacid professional
que es doni des dels programes apropant, cada vegada més, la dindmica dels rallers
en aquest cas, amb ¢l que seria un context de treball normalitzat real, introduint
la dimensié laboral des del principi, progressivament perd sense deixar-la al
marge, i on l'aprenentacge especific d’un ofici i la formacié per a locupacié resul-
ti imprescindible quan es tracta de processos tan llargs. Sense deixar de banda,
pero, les activitats de desenvolupament personal, de cooperacié i treball en equip,
que fomentin la capacitat critica 1 Pautonomia. Previ a aquests tallers caldid, no
obstanr, en la majoria dels casos, ¢l pas per uns wallers pre-laborals que constirui-
ran el recurs idoni per a la creaciéd d’habits positius (motivacié, autoestima,...),
En aquests processos llargs de treball, precisament, es fa necessari valorar, tant per
part de les entitats gestores dels programes com de Padministracid, cs processos
-en moltes acasions lents i fins i tot inapreciables en breus terminis- realitzats pels
usuaris al llarg de ot ¢l temps de durada del programa. Una avaluacié continua-
da i rigorosa no enfocada exclusivament a objectiu dnic i immediac de la incor-
poracié dels beneficiatis al mén laboral com a indicador del bon funcionament
del programa i per compiir amb unes estadistiques que a grans trets cns puguin
mostrar el millor o pitjor funcionament d’ aquest. Es necessari adonar-nos, en pri-
la necessitat de treballar amb terminis amples de tens § de Sxar
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objectius realistes i assolibles. El fer d’aconseguir que una persona obtengui un
contracie de treball, per realitzar una substitucis o a rravés d’'una empresa de we-
ball temporal, precari i inestable®, no pot qualificar-se com a insercié laboral i
deixar-nos tan satisters. Aquest fet significa, en rot cas, una passa important i espe-
cialment significativa en funcié de les caracterfstiques d'uns determinats benefi-
claris, perd només aixd, un passa dins el llarg procés d'insercid.

Un altre factor a tenir en compte de cara a la conformitat dels programes
és el percentarge que representen les minories dtnigues ~poblacié gitana- entre
cls beneficiaris dels programes, quasi un 10% del total. Aquest collectiu
necessita projectes integrals orientats a les seves caracteristiques particulars i
problemes especifics. En aquest sentit, cal tenir en compte alt index d’atur, la
baixa o nul-la qualificacié professional, 'analfabetisme, el baix nivell d’educa-
cié per ala salut i la marginacidé que caracteritza el collecriu.

La distribucié territorial dels programes i la importancia de la prestacié
economica
Quant a la distribuci6 territorial dels programes, majoritdriament concentrada a




Palma si bé és cert que un 75% dels beneficiaris de la RMI sén residents a Ciutas,
sernbla necessari, en un futur, ampliar els programes a altres indrets de Iilla dels
que cal esperar que progressivament es vagin incorporant al programa de Renda
Minima, i que Pexisténcia de més reciirsos a la zona por influir entre els propis
professionals a Phora de realitzar sollicitads per a determinats col-lectius.

La prestacid econdmict € uts cite bnputtant en tans dels servels socials
—espeddalinent per emprar entre els beneficiaris dels valiers- on el seu compro-
mis comporta ura major dedicacié en temps, activitats a desenvolupar i nor-
malment, per rant, una major exigéncia. Aquesta prestacid pot ser emprada
com a estimul -en els dos sentits- condicionant els beneficiaris dels progra-
mes®, Desvincular el dret a la renda del dret a la insercié com a dues realitat
diferents, tal com contempla 'Avantprojecte de Llei contra Exclusié en ¢l
Pafs Basc, ens sembla aqui un debat encara un tanc Hunya. Per altra banda, les
prestacions econdmiques sén imprescindibles per cobrir les necessitats basi-
ques dels individus perd no sén suficients per clles mateixes per aconscguir fa
seva integracid. En aquest sentit, cal contemplar i ardicular d’alguna manera ta
RMI amb altres mesures complementaries en ef tema de la vivenda, la salug, fa
formacid, etc. A 'hora de parlar, en un sentit més ampli, del wactament de
Pexclusié, cal recordar que aquesta no es pot resumir en el tractament dels
exclosos i que existeixen diverses mesures d’intervencié que permeten treballar
amb marges més amplis de la poblaci6, fins a aquells grups que es poden situar
dins el que serien les zones de vulnerabilitat que comenta R. Castel.

Les empreses dinsercié

Actualment existeix un auge de la denominada FEconomia Social que es consti-
tueix com a inscrument vilid de les poliriques actives d’ocupacid a través de les
empreses d Tnsercié Social 1 Empreses Socials, que combinen activitar productiva
amb la funcié social i la formacié, i que tenen com a objectiu primordial con-
tractar aturats de Harga durada i en situacié de pobresa extrema o d’exclusié social.

A més de fa importancia que suposa 'existencia dels tallers pre-laborals
dels rallers d’especialitzacié laboral, és necessari comptar com a darrera estruc-
tura d’insercié amb les empreses d’insercié com a estructures d’aprenentatge
teraporal que desenvolupen també una activitat productiva en un entorn simi-
lar al d’'una empresa convencional.

Hi ha moltes feines socialment utils que podrien produir béns i serveis
d’intergs public, que el mercat no atén com a demanda i que suposen una
necessitat important per a la societat. Activitats en ¢l terreny de Iensenyament,
de la sanitat, de 'assisténcia social, etc.

Les emprescs existents a altres indrets es caracteritzen per ser intensives en
mi d’obra i amb escassa inversid de capital, dedicant-se majoritariament al sec-
tor serveis. Per altra banda, { tenint en compte ¢ tipus de treballadors con-
tractats per elles, no poden dedicar-se a treballs sofisticats que exigeixin una
formacié complexa o llarga dels treballadors.

Cal plantejar-se ja com a un repte Ja necessitar d'impulsar a curt o migja
termini les empreses d’insercid?, participants en una activitat productiva real
perd dirigida prioritiriament a persones amb especials dificulears. Un repre
que de no aconseguit-se pot convertir en estéril gran parc del creball social que
S dugui a tevme, Txmbin Tocsl ex considers ol luullit,i el Al t]c‘.h(‘.llvulll}_m-




ment d'una economia solidaria que, a més de I'autofinancament, necessicari
també del suport public. Es tracta, per tant, d’impulsar [a creacié d’un marc
normatiu que reguli i potencii aquestes empreses, d’articular, doncs, allo
public amb la iniciativa privada. Les estructures d'insercié per Pecondmic
suposen el complement imprescindible per aconseguir la insercié laboral i
social dels col-lectius als que van dirigits els programes de la RML

NOTES

I La majoria d’estudis coincideixen en gue la feminitzacié de la pobresa pot considerar-se un
fenomen vigent ev la realitar social espanyola.

3]

Les llars monaparentals sén on més ha crescut la pobresa en la darrera dicada, tot i que es
sracta d’un fenomen molt menys estés a Espanya que a altres patsos.

3 Segons l'enquesta de Pressuposts Familiars: Desigualiat i pabresa a Espanya. Madrid. 1996, la
pabresa afecta primordialment a persones analfaberes o sense estudis i a mesura que aug-
menta el nivell educatiu disminucix la possibilitat de rrobar-se en siruacié de pobresa.

4 En relacit a aquests dos grans grups, R. Caseel parfa de dues zones on podrien situar-sc
cadascun d’aquests col-fectius: zones de vulnerabilicar -zona de trbuléncies caracteritzada
per una precarietar en relacid al weball i per una fragilitat de suports relacionals- i de zona
d’exclusid, de gran marginalitat, an ¢s mouen els més desfavorits,

5 Ef weballadors a temps parcial, treballs irregulars, en precari, dins 'cconomia sul)mergida,
mal pagars, erc, representen a Hspanya un percentatge significatiu, entorn al 30-40%.

6 Com afirma L. Ayala, (1997) les prestacions assistencials no poden correr el sisc de conver-
tir-se en una espiele d'indemnitzaciéd per exclusid, sind que han d’anar associades a estraté-
gics actives d'ocupacid; si no és aixi, nomds serveixen per confirmar ol collapse social,

7 C. Alburquergue {1996) defincix el paper de les empreses d'insercié cam el “pont” o tran-
sicid necessiria entre Uatur cronic del més desfavories 1 ka seva integracié en el mercat labe-
ral normalitzat,
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