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LA CONSELLERIA DE TREBALL | FORMACIO
| LA INSERCIO DE LES PERSONES
AMB DISCAPACITAT

Joan Miquel Fiol Torres
Tecnic de a Xarxa Piblica d'Orientacié
del Servei d'Ocupacié de les llles Balears (SOIB)

El present article consta de dues parts diferenciades: Primer es fa
una brew analisi de la situacid i contractacié del col-lectin en el mercat
laboral en aguests darrers anys comparant-lo a la resta de persones que
el formam, on es veu augment quantivativ | qualitatin de la contrac-
tacid i la seva participacid en les empreses ordinaries, per posterioyment
veure el que sha fer des de la Conselleria de Treball. Primer es ven
quins ajuts shan fet als Centres Especials d’Ocupacid i els ajuts a
autdnoms. Després es relaciona i analitza la feina dels diferents serveis
Aorientacié i insercid laboral, posant esment amb el Treball amb
Suport com a metodologia optima per @ la insercid del col-lectin en
Vempresa ordinaria. També es fa referéncia als serveis dacompanya-
ment a la formacid, com a recursos per apropar més el col-lectin a
recursos normalitzats, per posteriorment relacionar els serveis que shan
posat en funcionament de cara al periode 2001-2002, serveis especifics
que formen part de la Xarxa Pitblica d’Orientacid. Al final sexposen
els cursos de formacid que shan aprovat, gue representen Lintrument
per tal d'augmentar el nivell d'ocupabilitat de les persones amb disca-
pactiat. :

INTRODUCCIO

“Tal com recull el Pacte per a Pocupacié, la cohesié social i ¢l foment de
I'economia productiva a les llies Balears!, signat en dara 12 de gener de 2000 per
pare def Govern de les Illes Balears- Conselieria de Treball i Formacié, la Confe-
deracié d’Assoctacions Empresarials de les Balears (CAEB), la Confederacié de
la Petita i Mitjana Empresa de Mallorca (PIME), Comisstons QObreres (CC.00)
i 1a Unié General de Trebailadors (UGT), la insercié de les persones amb disca-
pacitat necessita d’unes actuacions especifiques; serveis i programes que han de
tenir loc en diferents dispositius i situacions.

En el primer aniversari d’aquest Pacte, es varen incloure una série
d’annexos, cada un d’ells per a diferents col-fectius, ia Pannex 22, es fa referéncia
a la voluntat de dur a terme accions i actuacions distintes que han de permetre




que aquest colfectiu, persones amb discapacirat, tingui més facilitats a 'hora
d’inserir-se al mercar laboral. Des de Ja Conselleria de Treball i Formacié shan °
dut a rerme tot un seguit de mesures i ajudes a diferents ambirs, pert que totes
clles shan fet per tal de millorar Paceds de les persones amb discapacitat al
mercat laboral, o

LA SITUACIO DE LES PERSONES AMB DISCAPACITAT
AL MERCAT LABORAL BALEAR

El colllectiu de persones amb discapacitat que estan en edat laboral a les
Tlles Balears a 'any 2000, era de 17.775 persones segons PIBAS?. Aquesta
quantitat representa ¢l 2’93% del total de la poblacié en edat laboral a les Tles
{606.110 persones)*. :

Pel que fa a les contractacions, ['evolucié en els darrers anys, el seglient
quadre ens la indica:®

Contractes a dzlccaprzcira-ts segons
modalitat de contractacié - any 1998 any 1999  any 2000

Total Total Total

Contractes Indefinits

Discapacitats ..................... 200 275 261
Subrotal contractes indefinits . ... .. ... 27.260 35.922 34.564
Contractes de durada determinada

Discapacitats . ...... ..o .. - 72 122 192
Discapacitatsen CEE ..., ... ... 204 200 210
Subtotal Durada Determinada . ....... 285.641 - 328375  350.140
TOTAL CONTRACTES PERSONES

AMB DISCAPACITAT ............. 476 597 663
Total contractacié . .. ............... 312901  364.297 384.704

S'observa com el nombre de contractacions de les persones amb discapa-
citat ha anar en augment, de la mateixa manera que ho han fet el total de
contractacions: 'any 1998 el total de contractacions del col-lectiu representa cl
015% del total de les contractacions; any 1999 el 0°16% i el 2000, el 0°17%.
Per tant veiem com d’any en any, a més d’haver-hi més contractes per a disca-
pacitats, aquests contractes sén més representatius dins el total de les contrac-
tacions,

Lany 1999 va ser 'any en el qual hi va haver canvis qualitatius molc
importants en la contractacid: mentre el nombre de contractes en centres
especials d’ocupacié es manté, el de contractes en I'empresa ordinaria experi-
mernta una pujada considerable i aixi es passa dels 272 concractes (entre inde-
finits i de durada determinada) als 397 (un 45°95% més). Perd ens trobam que
Fany 2000 aquesta quantitat de contractes en 'empresa encara manté una
pujada considerable, passant als 453 contractes (un 66’54% més respecte a
Iany 1998). . _

Un altre aspecte a tenir en compte és el fer qué any 2000 els contractes
indefinits per a discapacitats representa el 39°36% del total de contractes per a
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discapacitats. Si-abxd ho comparam amb qué ef rotal de contractes indefinits
representa el 8798% del toral de 1a contractacid, ens trobam que en general la’
situacié laboral de les persones amb discapacitat a les illes és més estable que la
de la resta de persones. _

Com veim, ¢ls nivells de contractacié han augmensat qualitativament: la
insercié en empreses ordiniries permet una major insercié de les persones amb
discapacitat en tots els ambits de la seva vida, a la vegada que no els deixa al
marge de U'evolucié del mercar laboral. La integraci6 en 'empresa ordinaria es
planteja com un objectiu per a la insercié pura i normalitzada d’aquese
col-lectiu, i des del Pacte per a 'Ocupacié es va plantejar com a objectiu per
al collectiu. _ )

Dins el col-lectiu de persones amb discapacitat, hi ha un grup de
personcs a les quals la insercié en empreses ordindries, resulta dificil degut a
la discapacitat que pateixen. Per aixd s'insereixen en centres especials d’ocu-
paci6, centres de produccié i amb compeitncia en els que un alt percentatge
de les persones que hi treballen sén persones amb discapacitat, i per tant no
sén considerades com a empreses ordinaries. Com es veu al quadre, els
contractes en aquests centres s han anar mantenint al llarg d’aquests darrers
anys.

Fins aqui el que fa al nombre i tipus de contractacié. Per altra banda ens
trobam que les persones amb discapacitat que s'insereixen (un 23%)5, s'inse-
reixen majoriciriament en llocs de feina que no requercixen d’una qualificacié
molt elevada, ja que generalment es tracta de persones que tenen un nivelf baix
de qualificacié: -

Nivell d'estudis de les persones amb discapacitar (percentatges)
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Com es veu al grafic’, el 79% de la poblacié amb discapacitats €, com a
maxim, estudis primaris, fet aquest que condiciona bastant la seva insercié




Jaboral, ja que el seu nivell de qualificacié no els permet inserir-se en ocupacions
que requereixen d'un cert nivell de qualificacié. Tan sols un 20% del col-lectiu
té un nivell superior als estudis primaris i les ocupacions cn les quals s'insercixen
no es corresponen amb el seu nivell, per tant sinsereixen en ocupacions en
precati, tal com es pot deduir del quadre:®

Ocupacions de les persones amb discapacitat
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Davanr aquesta situacié dels discapacitats enfront del mercat laboral de les
lies, ens trobam amb qué les pensions i ajudes que reben guan no treballen, per
la seva condicié de persones amb discapacitat, poden representar més o menys
un 80% del sou que rebrien en el cas que ho fessin: ens trobam que 'esfore que
els implica treballar {a nivell de temps, despeses de transport, dietes...) no els
compensa 1 aix{ ens trobam amb una borsa d’aturats permanents que esperen
rebre una oferta de treball que els compensi econdbmicament. Molres de les
persones que es troben en aquesta situacié opten per fer algunes feines dins I'eco-
nomia submergida?

MESURES, AJUDES I FINANCAMENTS DUTES A TERME PER LA
CONSELLERIA DE TREBALL | FORMACIO, EN EL MARC DEL
PACTE PER A L'OCUPACIO.

S’han fet actuacions en referéncia als Centres Especials ’Ocupacié (aix{
ho recull 'annex 2 del primer aniversari del Pacte per a I'Ocupacié). Tal com
hem vist al quadre de contractacions, les contracracions que es fan des dels
centres especials d’ocupacié representen un percentatge important dins el
total de les contractacions de les persones amb discapaciat. Pel que fa aquests
centres especials d'ocupacid, al BOIB ndm. 58, de 15 de maig de 2001, hi ha
I'Ordre del Conseller de Treball i Formacié, de 20 d’abril de 2001, per ta qual
es regulen ajurts i subvencions pablics destinats al foment de la inregracié
laboral de persones amb discapacitat en centres especials d’ocupacié i feina
autbnoma,




A la citada ordre s'exposen les accions que poden rebre algun tipus

‘d’ajuda:
Per als centres especials d'ocupacid:
a) Projectes generadors d’ocupacié:

* per assisténcia teécnica: estudis de viabilitat, organitzaci6, comercta-
litzacid, analisi, auditories... :

e per sufragar la inversié fixa en projectes d’interés social

* per ala subvencid parcial d’interessos dels préstecs

De moment shan tramitat 111.252.997 pessctes per a aquestes
accions. '

b} Per mantenir llocs de feina:

+ subvencions del 50% del salari minim interprofessional

+ subvencions per adaptar llocs de feina i eliminar barreres arquitectd-
nigues

» subvencions per equilibrar i sanejar el financament dels centres
especials d’ocupacié

» subvencié per tal que aquests centres puguin rebre assisténcia técnica
per al manteniment de llocs de feina.

De moment s’han tramitat 69.000.000 pessetes per a aquestes accions,

¢) Per a la constitucié de treballadors minusvalids desocupars com a
autdnoms {un 5% dels ocupats, ho sén com a autdnoms)!?

* Subvencié parcial dels interessos dels préstecs de les entitats de
credic
Fins al moment sThan tramitat 7.800.000 pessetes per a aquestes
accions.,

En toral fan 188.052.997 pessetes per a les tres accions.

Perd, com ja hem vist, la integracié en 'empresa ordiniria es planteja com
un objectiu prioritari dins el Pacte per a Pocupacid i per tant també per a la
insercié pura i normalitzada d’aquest col-lectiu,

Tal com indica la Dra. Masia Pallisera, molts formadors i professionals
que treballen amb el col-lectiu es troben en la contradiccié de treballar per a la
integracié en la comunitat des de fora de la mateixa. En aguest ambit protegir,
si s’hi roman un temps, es pot caure en un ambient molt académic i fins 1 tot
infantilitzador per als usuaris./

En aquest sentit des de la Conselletia de Treball i Formacié shan cofi-
nancat, juntament amb la Unié Europea-Fons Social Europeu dins l'eix 7
mesura 1, de Uobjectiu 3, tota una série de serveis d’orientacid i insercid laboral,
que treballen per tal que la insercié def col-Jectiu dins lempresa ordinria sigui
cl més profitosa possible. En la convocatoria 2000-2001 es varen aprovar aquests
serveis:
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- Totes les actuacions d’aquests serveis d’oricntacié tenen un tractament de fa

A %% inserci§ de 'usuari amb el qual es tendeix cap a la globalitat i la integralitat:

e — Treball amb el Departament d'Orientacié de PInstitut d’Educacié
secundaria que deriva ¢l cas o amb els Serveis Socials corresponents, per
tal de comengar a treballar des d’una perspectiva els més integral
possible. .

— Treball amb la famifia (basic per tal que aquest procés sigui dptim)




— Treball amb ['usuari a nivell d’habics de tot tipus, necessaris per a la seva
insercié en tots els ambits.

— Tieball amb ['usuari en coneixements bsics i especifics.

— Treball amb suport com a metodologia especifica per a fa inserci6 en una
empresa ordinaria, que imptica treballar amb els empresatts i amb els
altres empleats de Vempresa.

Es ereballa per eal de facilitar 4 seva mixima autonomia a la vida adulta: la
mtcgmcso laboral és un factor fonamental en la participacié en la societat, perd
no ¢s suficient. La tendéncia és fer un tipus d’accions per tal d’aconseguir que
Pusuari assumeixi una independéncia en els diferents ambits de la seva vida: s6n
serveis que deixen de banda la sobreproteccid, per tal de deixar créixer a la
persona.

En el pcr1ode novembre del 2000 fins a octubre def 2001, han passat un
total de 741 usuaris per aquests serveis i després d’haver realitzat amb ells totes
les accions d’orientacid individualitzades, s'han fet un total de 261 contracres. 2

Moltes d’aquestes actuacions d'insercié que es duen a cerme en empreses, €s
fan gracies als empresaris que accedeixen a contractar a persones amb discapa-
citat amb tots els avantatges fiscals que aixd suposa, El treball amb els empresaris
per part dels serveis representa un esfor¢ considerable, perd permet, sempre
que I'empresari hi accedeixi, tenir una borsa d’empreses que contracten a
persones amb discapacitat.

Encara s'ha arribar més enfora, no tan sols es procura la insercié laboral en.
Pempresa ordiniria, també sha anat a cercar la participacié del col-lectiu en
recursos ordinaris de formacié, Coordinadora- Federacié Balear de Persones
amb discapacitar, PAjuntament de Calvia i la UNAC-ASPAS procuren Paccés
& aquest col-lectiu als cursos als quals pot anar qualsevol persona encara que no
tengui cap tipus de discapacirar.

Des d’aquests progmmcs, a més de donar suport al procés formatiu amb
asscssorament al plOfGSSOldt i amb adaptacions curriculars que puguin facilicar
Paprenentatge dels continguts del curs per part de 'usuari, sassessora sobre la
supressic de barreres arquitectoniques a académies i centres de formacié, informane
i assessorant els propietaris.de les giiestions a tenir en compte. Per tant, en certa
manera es [luita perqué les persones amb discapacitat puguin eenir accés a totes les
accions formatives (en la mesura del que sigui possible, en funcié del tipus i grau
de discapacitat) i per ampliar I'oferea formativa especifica per al col-lectiu, aprofi-
tant-se de Poferea general i aix{ rompre amb la contradiccié de treballar per a fa
integracid en la comunitat des de fora de la mateixa.




De cara al perfode novembre 2001 - octubre 2002, es publica la convo-
catdria de serveis, Ordre def Conseller de Treball | Formacié de dia 26 de juliol
‘de 2001 (BOIB nim. 92 de 3 d'agost de 2001), i $han aprovac els segiients
servels per a persones amb discapacitat: '

Tots aquests serveis han passat a ser serveis especifics de la Xarxa Publica
d’Orienracié, que sha posat en funcionament el mes de novembre passar,

Aquests serveis d’orientacid necessiten, per a la insercié dels seus usuaris,

" recursos de formacié. Des de la Conselleria de Treball i Formacid es cofinancen,

juntament amb la Unid Europea-Fons Social Eureped, diferents accions forma-

tives. Algunes d’elles es duen a terme per institucions que també tenen servei

d’orientacié i per tant sén projectes integrals, com és ¢l cas de PTERGON, del
Consell de Mallorca o els cursos de 'UNAC.

Cal destacar que, com ja es fa des de fa uns anys, la Conselleria de Treball

i Formacié cofinanga, un programa que es porta a terme des de la Conselleria

d'Interior per a la formacié de persones amb discapacitar, per tal d’inserir-se dins




I'Administracié Autonomica. Al llarg d'aquest darrer any hi han passat unes 150
persones de les quals shan inserit unes 281

En total la Conselleria de [reball  Formacié s’ha gastar uns 480 milions de
pessetes, que representa un 20% del total del pressupost de serveis d'insercio
laboral i accions formatives. Si tenim en compte que el col-lectiu de persones
amb discapacitat representa el 2°93% de la poblacié de les Balcars, cstarem
d’acord que lesforc que es fa a nivell de pressuposts és considerable, ja que possi-
blement és ¢l col-lectiu que rep més doblers per possibilitar la seva insercié
laboral. : :

Esperant que els esforos dedicats per part de les institucions i entitats, tant
pibliques com privades que trebailam per a la participacié en tots els ambits de
les persones amb discapacitat, continuin tenint els seus fruits i que evolucié que
hem tingut darrers anys vagi creixent.
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NOTES

i Pacre per a ocupacid, la cohesia social i ef foment de Peconomia productiva a fes flles
Balears. Gener dé 2000. Conselleria de Tieball i Formacié. Govern de les llles Balears.

2 Pacre per a Pocupacié, la cohesid social i ¢f foment de leconomia productiva a les Hles
Balears. Gener de 2001.{primer aniversari), Censclleria de Treball i Formacid. Govern de les lles
Balears.

3 Estudi de les necessitats de formacid i integracié laboral de les persones amb discapacicat a
les Tlles Balears. Govern de les Illes Balears. Conselleria de Benestar Social- IBAS —Fundacion
ONCE. Editat per Fundosa Social Consulting. Octubre 2000. Pag. 23,

1 Fout: EPALINE (Mitjana de la poblacid activa a les Balears de lany 2008).

S Font: INEM. Elaboracié: Observarori Laboral SOIB.

6 Estudi de les necessitars de formacid i integracid laboral de les persones amb discapacitar a
les Tlles Balears. Pag. 42 i o

7 Bstudi de fes necessitats de formacia 1 integracio laboral de les persones amb discapacicar a
les files Balears. Pag. 45 ’

3[bidem. Pag. 49.

9 Ibidem: . Pags. 42 i 68.

0 Estudi de les necessizats de formacié 1 integracié laboral de les persones amb discapacitat a
les Tles Balears. Pag. 44. '

U Pallisera Diaz, M: Els repres de la transicié a I'edar adulta i vida activa a Formacié i insercié
per a persenes amb discapacitat. Editar pel Govern Balear. Conselleria de Treball | Formacié, 1999
Pag. 9. .

2 Aquestes dades no sén oficials, perqué encara no ¢s disposa de totes les memaries finals dels
Servels.
3 Dades no definirives.




