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ACTUACIONS DE L’AJUNTAMENT DE CALVIA
EN EL MARC FORMATIU | LABORAL REFERIDES
AL COL-LECTIUS DE PERSONES AMB
DISCAPACITAT .

Antoma Malagrava,

. responsable del Servei de Suport a la Formacid
i Integracid Laboral de Ulnstituer

de Formacid { Ocupacid de Calvia — IFOC

Lany 1997 el Departament de Serveis Socials de FAjuntament de Calvia va
fer un estudi de la poblacié amb discapacieat resident al municipt. Amb aquest
estudi es pretenia:

— Conéixer la realitat d’aquest col-lectiu i identificar les seves necessitats 1

interessos.

— Obrenir elements d’analisi per a [a posterior efaboracié de projectes

que donessin pas a la creacié de nous serveis destinats a paliar les
mancances personals i socials del col-lectiu.

Es varen estudiar un total de 251 casos.
A ran de les entrevistes mantingudes, es va concloure que les principals
demandes fetes per les persones amb discapacitat i/o les seves families eren:

— Accés a programes formatius i/o al mén laboral.

— Augment de la integracid social: parricipacié en tots els aspectes de la
vida comuniraria.

— Foment de Passociacionisme com a mesura de reforg de les demandes
del collectiu.

El mes d’octubre del mateix any s'estableix el Programa d’Atencié Social
Integral a Persones amb Discapacitat, inspirat en la Ley de Integracién Social
del Minusvalido —LISMI— del 7 d’abril de 1982.

Un any després, 'octubre de 1998, s'inicia ¢l Servei de Suport a la
Formacié i Insercié Laboral de Persones amb Discapacitat

De Panilisi dels perfils de les persones 1dscr1tcs al servel de suport es varen
extreure les segiients conclusions:

— Existéncia d’'una marcada heterogeneitat quant a les edats, tipus de
discapacitat, nivell formatiu... de les persones que van accedir ai servei.
Marcades difergncies que requereixen respostes personalitzades.

— Falta d’informacié sobre els recursos formatius, tant cls que fan
referéncia a formacid inicial com ocupacional o continua.




— Falta de motivacid cap a la formacid. Aixo és degut a una mala expe-
riencia académica, a les dificultats que es preveuen en els moduls teorics
dels cursos, o cn ol sentiment que la formacid no cls obrir realment les
portes del mercat de treball. Aquest fet es veu agreujat per Pexisténcia de
barreres arquitectoniques i les dificultats de desplagament.

— Manca de qualificacid professional com a conseqiiéncia del baix nivell
formatiu o Ja manca d’experigncia laboral.

— Dificultat d’inclusid en el mercat de treball degur a la poca qualificacis,
a ia reticéncia dels empresaris o a les caracteristiques del trebalt en el
sector hoteler —sector econbmic més representatiu de la zona— {(rieme
trepidant, horaris augmentars...). ‘

La poblacié actual del municipi de Calvid que respon a un perfil de persona
amb disc i | psiquica, sensorial, trastorn mental o pluri-
deficiencia— constitueix una xifra aproximada a les 325 persones. Aguesta
quantitat, en relacié a la poblacié wtal de Calvia —uns 50.000 habitants—, és
una xifra a considerar a 'bora d’establir priorivats en la resposta a les demandes
socials,

El 21 de novembre de 2000 es firma el Conveni de Collabaracié entre la
Conselleria de Treball i Formacié i 'Ajuntament de Calvia pel qual s'estableixen
les condicions de cofinangament amb el Fons Social Europeu per a l'execucid del
Servei de Suport a la Formacié i Insercié Laboral de Persones amb Discapa-
citat. Des d’aquest moment, ¢l servei comenga a cootdinar-se des de I'Institue de
Formacié 1 Ocupacié de Calvid . Aquest conveni amb la Conse-
lléria de Treball i Formacié no sols sha protrogat per a lany 2001, siné que ha
vist augmentar considerablement la seva dotacié.

Els principals objectius del Servei sén cls segiients:

o Garantir a les persones amb discapacicar Paceés i el manteniment en
accions formatives que 1'eép011guizi a les seves necessitats 1 interessos,
i que els facilitin lentrada o permanéncia en ¢l mén laboral ordinari.

¢ Garantir a les persones amb d;scap'lcltat Paceés 1 el manteniment en
lloes de feina ordinaris que responguin a les seves expectatives.

* Aconseguir gue les persones beneficidries del servei millorin la seva
qualizar de vida gracies a la participacié en accions formatives o a la
seva entrada en el mercar de treball ordinari, valorant no sols aspectcs
de capacitacié professional o de millora econdmica, sind ramhé cls
inherents al procés d’inclusié social.

* Propiciar que puguin beneficiar-se del servei el major nombre de
persones possible.

De manera sintetitzada podem dir que les actuacions que es duen a terme
amb cada una de les persones que acudeixen al servei comencen per establir ¢l
perfil individual de cada usuari; una vegada detectades les seves necessitats i inte-
ressos, valorades les seves caracterfstiques i potencialitats, de forma conjunta
ici families [ professionals implicats— s'elabora
Iitinerari personal. A partir d’aqui es desenvolupa el procés d'orientacié adient
per tal que l'itinerart personal es desenvolupi de forma adequada. En els casos en
els quals el procés dorientacié no sigui del tor suficient es presta el suport




aptacions
curriculars, acompanyament directe, et~ , com en la laboral —metodologia
de Treball amb Suport. '

Paral-lelament a aguestes actuacions ¢s realitza un procés d’apropament a les
empreses 1 entitats pibliques amb la finalitat d’aconseguir la seva col-laboracid.

La metodologia aplicada se sustenta en intervencions —analisi i respostes— -
individualitzades que estimulen de forma constant la participacid activa de la
persona, [Y’aquestes intcrvencions es du a terme una revisié i avaluacié continua
per part dels responsables del servei, ja que sentén el pla individual com un
procés obert.

La finalitat fonamental d’aquest merode de feina consisteix a possibilitar el
major grau d’independéncia i normalitzacié a la vida de les persones amb disca-
pacitat.

De Paplicacié d’aquest projecte s'esperen, doncs, els segiients resultats:

° Una millora del nivell formatiu i, per tant, de la capacitacié profes-
sional de les persones del col-lectiu.

o Un augment dels contractes formalitzats per a les persones amb disca-
pacitat.

* Una millora de la qualitat de vida dels usuaris del servei.

¢ Una major sensibilitzacié en el sector empresarial, institucions
publiques i societat en general, en ef sentit d’acceptacié de la neces-
sitat del collectiu de dur una vida plenament normalirzada.

En darrer terme cal destacar la importancia que des del servei es déna a les
relacions de coordinacié amb fes entitats tant locals com cxtramunicipais rela-
cionades amb les seves actuacions. Aquest treball conjunt ¢ primordial per
aconseguir un servel de qualitat.




