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Seguidament es presenta un article de Santiago Ramis Matas, bon
coneixedor de la problematica que viuen els mallorguins nouvinguts i
qgue coneixem com immigrants. Coneix efs seus problemes grécies al
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d’lmmigrants, del Departament de Serveis Socials del Consell de
Mallorca.

En l'article se 'ns presenta una realitat que s'alfunya de la gue

apareix en els mitians de comunicacié de masses, com la televisié. La
veritat és que dels immigrants | gracies a aquests potents mitjans, la
majoria només en coneixem la part més superficial i cridanera:
imatges de pasteres engolidores de desitjos, d'africans fent feina en el
Pla Mirall, etc. De la realitat, perd, d’aquestes persones, de les seves
vivéncies, no en coneixem gaire coses perqué vivim donant-los
'esquena de manera hom diria que descarada.

Larticle que presentam aqui no ens parla particularment de les

vides de cada una de les persones nouvingudes, pero si ens fa una
aproximacio a la seva realitat com a col-lectiu, com a grup desfavorit.
Es prou interessant i a tenir en compte la darrera part de 'article on es
fa tot un seguit de propostes d'insercié del col-lectiu, a manera de
suggeriments.




LA INSERCIO LABORAL DE LA POBLACIO
IMMIGRANT

Santiago Ramis Matas

Té&cnic en relacions laborals.
Equip d’Insercié d’Immigrants del
Consell de Mallorca

La immigracié per raons laborals s°ha convertit en una realitat social de primer
ordre. Les persones migrades pateixen un conjunt de dificultats lligades amb el mateix
fet migratori. Es tracta d’un problema global de “condicions de vida”, dins del qual
la inserci6 laboral es converteix en eix central.

Una de les causes que expliquen la migracié es 'elevat grau de miséria i la mil-la
perspectiva de futur en e] pais d’origen. La immigracio sud-nord a 1a Comunitat
Autonoma de les Tlies Balears (CAIB) és un fenomen estructural, no sols degut al
diferencial de pressié demografica, sind també per les caracteristiques dels mercats
de treball respectius. En el cas marroqui, per exemple, I'evolucié economica
marroquina no absorbeix, ni de molt, el creixement demografic de la poblacié. La
demografia ja és, per tant, determinant sobre Focupacio. A I’horiizéd de any 2010
s’anuncia un augment massiu dels efectius en edat de treballar, a un ritme anual d’un
3% aproximadament a tot al Magrib la qual cosa representa més de 500.000 perso-
nes.

Sols des del disseny, a nivell mundial, d*un projecte per sanejar 1 economia i
capacitat productiva dels paisos emissors de migracié es podra aconseguir que
’individu no es vegi forgat a emprendre el viatge migratori per causes estrictament
econdmiques i de condicions de vida.

Pel que fa a les societats receptores, no basta amb proporcionar feina. Cal tenir
en compte que les accions vers els immigrants han d’estar vinculades a fa capacitat
d’acollida i d’integracié que tinguin aquestes societats. Fem referéncia a la capacitat
d’oferir habitatge, possibilitats reals &’ integracié social i educativa, accés als serveis.
Si no es té en compte aquesta relacid entre immigracio i integracid, augmenten les
possibilitats de conflictes i fractura social. La societat d’acollida ha d’articular aquest
nou fet, consolidat des de principis dels noranta, disposant de tot allo necessari per
poder definir-se com una societat integradora i perqué pugui absorbir les persones
nouvingudes.

Per tant, "actuacié ha de ser integral perqué cada un deis problemes que pateixen
(habitatge, documentacié, marginalitat, cultura, sanitat, ocupacio) influeix en els
altres i ’abordatge individual de cada problema té eficacia limitada.

On s’ubica la ma d’obra estrangera

El col-lectiu estranger de la CAIB presenta caracteristiques comunes; n’apuntan
les més freqitents:

- Recursos personals molt febles per millorar les seves possibilitats d’integracio;
desconeixement del medi d’acollida i dificultats per a la comunicacié oral i escrita.




Dificultats per comprendre els circuits institucionals § per normalitzar la seva
situacio, to! i que després d'un temps d’estada milloren el seu nivell d'autonomia
personal, ampliani-se les seves expectatives d insercié social,

- El mercat de treball secundari és on la poblucié estrangera no-comunitaria
s més present (peons agricoles, peons de la construccio, servei doméstic...).

Els sectors on treballa el col lectiu son:

Agricultura. 1ot gue és un dels sectors on hi treballa el 50% dels immigrants
que arriben per primera vegada al pais, no és un sector que permeti el desig de
mantenir-s 'hi treballant, ja que presenta els segiients déficits:

- El Regim Agrari no comporta proteccid assistencial o contributiva de lg
presiacid d'atur a diferéncia del Régim General. Es una de les miiltiples raons que
avalen el fet de canviar de sector productiu { passar a un treball inclos en el régim
general, com per exemple la construccid, on st hi ha el benefici de la presiacié
d’atur i la relacié laboral roman més consolidada.

- Per altra banda, la cotitzacid a lu seguretat social de Vempresari agrari
s ‘efectua sobre jornades laborals realment treballades. Es cotitza només per aguells
dies treballats augmentant aixi la disponibilitat que es declarin a la noming menys
dies dels realment treballats amhb ’objecte d’abaratir els cost social.

- Manca de conveni collectiu que reguli el sector. Nul-la participacio dels agents
socials en la reivindicacio dels drets dels treballadors i de les accions politiques
només dirigides cap al turisme, despreocupant-se totalment del sector agrari.

Construccid, Forta inestabilitat del sector; amb periodes de creixement i recessio
moll severs, que no es donen a altres sectors de !'economia illenca, de forma (e
quan ['economia paleix simptomes de dificultat, la construccid se'n vessent
immediatament. Com a consegiiéncia, es produeix una gran inestabilitat en
locupacio, especialment perqué és un sector on és més intensiva la utilitzacié de
md d’obra. Fn un moment de creixement com ['actual, les empreses troben cn
Uimmigrant un candidat per ocupar els llocs de trebail de la seva empresa.
Actualment, marroquins i subsaharians proveits de permisos de residéncia per
circumstancies excepcionals s 'estan ocupant en aquest seclor incidint en qué les
empreses lenguin prou treballadors § puguin fer front a la demanda actual,

La relacio entre 'oferta i la demanda esta estabilitzada atés el moment de
creixement actual. Perd, que passard quan el sector es mostri recessiu?

Servei doméstic. Ocupacié eminentment femenina per a la qual, en p
no cal formacié prévia. Es una activitat tradicional en 1 ‘ocupacio de les dones
immigrades d origen sudamerica.

Venda ambulant La majoria sén treballadors subsaharians que treballen en
temporada d estiu.

Hosteleria Es un sector on la introduccié de persones immigrades és, encara,
més lent pergue tant els treballadors nacionals com comunitaris cobreixen la major
partdels locs de feina pero es previsible la gradual incorporacio de ciutadans no-
comunitavis a Uhosteleria.

Tot i que la preséncia de treballadors al mon rural és important, un gran nom-
bre resideix a Palma, perqué les oportunitats laborals sén majors i les facilitats
per accediv als recursos normalitzats sén més dmplies.

L’ absorcié de la ma d’obra estrangera: contingent de ma d’obra i permi-
505 de treball
- El contingent de ma d'obra
Moltes vegades s argumenta que els ciutadans immigrants resten llocs de treball




als nacionals, la qual cosa posa de manifest la gran desinformacic sobre la realitat
migratoria.

Els llocs de treball ofertats anualment als immigrants pel Govern central provenen
de locs que I'INEM (Instituto Nacional de Empleo) no ha pogut cobrir. S6n oferts per
dinamitzar 'economia i a la veguda per canalitzar la ma d 'obra que arriba af pais.

Des de l'any 1993 s 'ha autoritzat Uestabliment de contingents d autoritzacions
per a l'ocupacié de ciutadans estrangers no-comunitaris. Durant l'any 2000, degut a
la regularitzacié extraordindria, no s autoritzard el contingent de ma d'obra perque
obtindran permis de treball al voltant de les 60.000 persones a les que cal afegir els
qgue no treballin, que si sel’s donara un permis de residéncia no-lucrativ. Tot plegat,
caleulam que passaran de la irregularitat a la regularitat un total de 85.000 persones
en tot I'Estat. Els rumors situen el nou procediment de contingent a 'any 2001.

Amb el sistema de contingent es canaliiza de manera agil  eficag la cobertura
de les ofertes de feina que el mercat de treball nacional no arribg @ cobrir. Es contribueix
a una major ordenacié del mercat de treball, confirmant aquells sectors d’activitat on
es troben les demandes d ocupacté no aieses pel mercat de treball nacional, permetent
la normalitzacié de Uactivitat laboral desenvolupada per treballadors estrangers en
aquests sectors.

Es regula D'earribada d immigrants de forma gradual canalitant § organitzan!
els fluxos d'inmigracié legal.

El Govern central anualment adopta, per acovd del Consell de Ministres, la
quote d’autoritzacions per a ocupacic de ciutadans estrangers no-comunitaris
distribuides per sectors i zones geogrdfiques determinades en tot I'Estat espanyol.
L'any passat a la Comunitat Autonoma de les llles Balears les ofertes de treball es
distribuiren en els sectors d agvicultura i ramaderia (35%), construccid (8%), servei
domestic (35%4) i altres ocupacions {22%).

Apuntam unes dades obtingudes de I'anuari de migracions del Ministeri de
Treball i Afers Socials que posen de manifest el gran interés per obtenir un permis de
weball a través del mecanisme de les quotes a la CAIB:

-1997: 1.300 sol-licituds per a 320 places
-1998: 2.100 sol-licituds per a 483 places
-1999: 2,700 sol-licituds per a 720 places
El creixement del nombre de sol-licituds supera ampliament les ofértes

- La via ovdindria

L’obtencié de permisos de treball per la via ordindria, és a dir, la del régim general
d’estrangeria, no és molt utilitzada pels estrangers per les poques possibilitats d "obtenir
un permis de treball tenint en compte que I'Administracié aplica el principi de la
preferéncia de ma d'obra nacional, denegant les sol-licituds plantejades.

En uguesi sentit, b legislecio d'estrangeria estableix:

- s considerat treballador estranger tota persona fisica sense nacionalitat espanyola
que vulgui treballar en territori espanyol tant per compte propi o d altri.

- La residéncia a Espanya d’estrangers no-comunitaris per motius laborals estd
sotmesa a un régim d autoriizacié administrativa conforme a ['establert per la Llei
Organica 4/2000. També Iarticle 71.1 del reglament que desenvolupa Ianterior Llei
7/1985 (de la qual el seu reglament esté en vigor fins al desenvolupament reglamentari
de la nova Llei 4/2000, previst per abans de l'estiu del 2000) ens informa que els
estrangers que vulguin exercir qualsevol activitat laboral a Espanya houran de gaudir
del corvesponent permis de treball, la qual cosa suposa que ['estranger no podra




treballar mentre no cbtingui la corresponent autoritzacié per treballar
{resolucid) i posteriorment el permis de treball. L’ anterior posa de manifest que el
régim d’autoritzacié administrativa esmentat repercuteix en la vida laboral del
treballador i en el reconeixement i en el gandi dels seus drets socials,

- El perinis de rebull s*oblé basicament quan es disposa d'un contracte de treball
i es materialiiza en un document denominat permis de treball. La llei preveu que
aquest document també empari el dret a residir, ja gque, mitjangant el treball,
I'immigrant disposa de mitjans de vida per residir. Afirmam, doncs, gue es pot resi-
dir sempre que hi hagi treball.

Els immigrants “legals™ preferetxen feines en contractes de treball per poder
mantenir-se com a regulars, mentre que cls que estan en situacid irregular poden
prescindir-ne.

Els beneficts per estimular la contractacio no sén aplicables a aquestes per-
sones quan disposen del seu primer permis de treball, levat d'una série de casos
limitats. Aparcix un altre aspectc restrictiu en 1’ excercici del dret a treballar,

La xifra de treballadors estrangers s'ha comengat a estabilitzar perqug, tot 1
que n’arriben de nous, també cn marxen dels cstablerts amb anterioritat. Podem
parlar d*una situacid dual: una relacid d'immigrants solidament establerts i una altra
de fluctuant, d’acord amb ’oferta de feina disponible. Actaalment, des de totes les
comunifats autdnomes, acudeixen a les Illes treballadors, estrangers ¢ nacionals,
treballadors de temporada. Pareix 1ogic que siels ve de gust retornaran ¢ap als llocs
respectius de residéncia habitual, nivellant, aixi, Pequilibii entre oferta de ma d’obra
i demanda real de treball,

Del contingut de la normativa d’estrangeria podem afirmar que el dret labo-
ral i el de residéncia son, per ara, els més restrictius dels reconeguts als immigrants
tot i que amb el proxim desenvolupament reglamentari de la nova Llei d’estrangeria
aquests drets tenguin un tractament molt menys restrictin.

Criteris metodeldgics per a Ia insercid del col-lectiu.

A continuacid citam alguns criteris que creim s’ han de contemplar per garantir
la insercid laboral dels ciutadans immigrants:

1. En termes generals, es tracta de dissenyar i desenvolupar projectes que
afavoreixin la igualtat d’oportunitats dels col-lectius més desfavorits per superar la
seva situacid de risc d’exclusid.

S’ha de fomentar I’accés en igualtat de condicions als drets reconeguts per la
legislaci6, de la mateixa manera que s ha d’afavorir la coordinacio 1 ef suport entre
les diferenis administracions per garantir aquests drets.

2. Des de I’administracid s ha de facilitar la informacid sobre contractacid i vettlar
per I'aceés al mercat de treball normalitzat:

- Facilitar informacid sobre els temes laborals referits als immigrants estrangers:
drets laborals, tipus de contractes, proteccid postcontractual.

- Fomentar la realitzacio de contractes normalifzats i estables.

- Bquiparar els drets laborals als dels ciutadans espanyols i unes condicions de
treball dignes i justes.

~ Consolidar 12 lluita contra 1’economia submergida.

- Suprimir el cost econdmic per & la contractacid d’immigrants,

- Aplicar les mesures necessaries per permetre la permanéncia en situacio de
reguiaritat,

3. Per aconseguir P’eficdcia cal pensar, planificar i executar les accions adregades




a la insercid social i laboral dels ciutadans immigrants en una perspectiva
interdepartamental i des d’enfocaments metodologics integrals i interdisciplinaris.

4. La insercid laboral requereix una insercid social 1 lingiiistica. El coneixement
de I'idioma és un condicionant basic per a tot procés d’inserci6, Congixer Pidioma
parlati escrit, i una formacié elemental basica, augmenta considerablement el camp
de treballs ais quals poden aspirar.

5. BEn I'claboracid dc projectes d’inscrcid laboral s’han de preveure variables
que condicionen I"éxit o el fracas duna intervencio, com per exemple: I’idioma, la
urgéncia pels resultats, Ia motivacio per al treball, les pautes culturals dels paisos

“d’origen, I’itinerari migratori i d’altres realitats, a més de ’atencié als déficits
d’informacid general,

6. Els cursos de formaci6 professional s’han de planificar al voltant dels segiients
criteris:

- Definir mdduls d’accions i continguts que tinguin com a objecte oferir la formacid
basica 1 instrumental necessaria per possibilitar Paccés al mercat de treball i als
itineraris de qualificacid professional.

- D’acord amb les necessitats concretes dels Hoces de treball 1, per tant, vinculat
amb I"'empresa, Igualment centrats en els sectors o branques professionals amb major
demanda ¢’ ocupacid.

- Contemplant el desenvolupament econdmic i social i I"oferta de formacid
professional del territori.

7. No calen programes de formacid especifics adregats a aquests col-lectius:
s’han de fer servir cursos normalitzats, adregats a tothom d’acord amb les necessitats
que el mercat de treball plantegi. Només s’han de procurar adaptacions en aguells
aspectes considerats imprescindibles per la seva especificitat relacionada amb I’escas
coneixement de "entorn sociocultural i laboral. Perd, per garantir la possibilitat
d’accés dels immigrants a aquesta oferta formativa normalitzada, cal garantir que
aquests disposin préviament d'un nivell basic de coneixements mitjangant el disseny
de programes intermedis articulats com a recursos pont.

8. Potenciar la seva promocit laboral en un context de promocid cultural, social
i educativa, i de sensibilitzacié de la poblacid autdctona. En mateixa mesura, la
relacid social, agsociacionisme, activitats de lleure, reforg idiomatic.

9. Potenciacid de mesures d’economia social, especialment de creacio de
cooperatives per desenvolupar aquelles activifats que sén propies de determinats
col-lectius d’immigrants: artesania, venda, restauracid, etc.

10. Informacid i sensibilitzacid empresarial per tal que contractin ciutadans
immigrants en condicions regulars i amb els drets que poden assegurar la proteccid
social dels seus treballadors siguin o no estrangers.

11. Sensibilitzaci6 social. La societat d’acollida, en el nostre cas la balear, ha de
saber que hi ha una previsié 1 un rigords estudi a nivell de totes les comunitats
autonomes per detectar aquells Hoes de treball no coberts pels treballadors residents.
En el moment que es disposa d’aquesta informacio es tradueix en la lei de les quotes
(contingent de ma d’obra) amb 1"objecte de cercar a ’estranger nous treballadors
per dinamitzar 1’economia.




