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Des dels seus origens any 1996 el Suport Transitori Comunitari (STC)/
Renda Minima d’Insercié {(RMI) ha pretés incorporar al Sistema Piblic de Serveis
Socials de la Comunitat Auténoma de fes Illes Balears noves linies de treball per
donar resposta a les situacions de necessitat social. La primera es constitueix cont
una prestacio economica de quantia diferencial, destinada a cobrir Ies necessitats
basiques de les persones perceptores. Menire que la segona s’estructura com un
conjunt d’activitats encaminades a la reintegracio a la vida activa d’aquelles perse-
nes que es troben en estat de necessitat i dirigides a la promoci6 personal i social,
amb participacié de les institucions pabliques i entitais privades sense anim de
lucre, mitjangant programes d’integracio.

Per donar compliment a aquests objectius, a Renda Minima d’Insercid s’ organitza
com1 a programa interdepartamental del Consell de Mallorea en el que la Comissio de
Benestar Social és la responsable de la prestacié econdmica i el Departament de
Foment i (cupacid gestiona les mesures d’insercid laboral.

Des d’aquest model organitzatiu s’ha valorat 1"experiéncia acumulada en-els
darrers tres anys i mig. Com a primera valoracio general podein dir que el programa
necessita remodelacions tant en la seva base legislativa com en el contingut de la
inserci¢. Pertoca, en conseqiiéncia, obrir noves vies de treball, que ja han estat
anunciades al llarg dels anys perd que no han arribat a desenvolupar-se per raons
diverses. En aquest article volem, si més no, refrescar bona part de les idees que
s’han treballat a distints forums, espais de regulacio, ete.

Per tant aixo, es formulen un conjunt de propostes que entenem han de ser
objecte de debat per part dels técnics de les drees de benestar social de les distinies
administracions. Aquestes propostes s han d’entendre més com a linies de treball a
desenvolupar, que com una proposta global d’actuacié. En conseqiiéncia, per po-
sar en practica el que es proposa, s’haurd d’analitzar més endavant la viabilitat i
pertinenga de cada una de les actuacions descrites,

PROPOSTES D’ACTUACIO

Hem estructurat les propostes en distints blocs. El primer fa referéncia al model
de Renda Minima i conté tres apartats: mesures o propostes a incorporar per part del
govern central, mesures propies del govern autonomic i mesures a incorporar per
part del Consell de Mallorca.

El segon bloc incideix en la politica d’insercié social, especificament en les
actuacions a dur a terme des dels departaments de benestar social.




El tercer bloc fa referéneia a mesures d’inserci6 laboral per a collectius socialment
desafavorits.

El model de renda minima

La responsabilitat del Govern Central

Fijukinl de 1998, o Vitorin, e celebraven uncs Jornades de Rendes Minimeg, amb
participacio de la practica totalitat de comunitats autonomes, per tal de revisar ¢l
que havien estat fins aleshores les rendes minimes arrcu de I’estat i per debatre el
seu futur. Un punt clay del debat era determinar quina havia de ser la participacié de
PPadministraci6 ceniral, tant en recursos com en arees d’intervencid, Precisament
perque la intervenci6 de I’administracio central podia jugar un paper fonamental en
la definicio futura de la RMI, hem volgut iniciar aguest apartat amb la referéncia a les
Jornades.

Eiitre les aportacions més destacades pels pariicipanis i que aqui assumim,
destacaven:

1. Procedir a la reforma de les pensions no contributives

La reforma de les pensions no contributives s*ha de concebre cn distiats
aspectes:

= El reconeixement de la figura de la “discapacitat social”. Hem pogut consta-
tar que hi ha persones que no poden accedir a un treball normalitzat perqué
arrosseguen al llarg de 1a seva vida distintes vicissituds i entrebancs, on
conflueixen problemes de salut fisica i/o mental, desajustaments convivencials,
ctc. S6n persones que ja duen molts anys fora del mercat laboral i diffcilment
podran retornar-hi.

= Reduir ¢l requisit de temps de residéncia a Espanya, actualment de 10 anys,
en ¢l cas de persones espanyoles que han viscut a Iestranger.

» Revisar el grau de minusvalua per casos en qué conflueixen distintes
problematiques no soils fisiques sind també socials, en els termes que
plantejavem en el primer punt. _

* Possibilitar la incorporacid ripida de persones amb malalties clarament
incapacitants per al treball (per exemple, cancer i malaliies infectocontagioses),
que en molts casos resten sense cobertura dintre del sistema de proteccid
confributiu,

2. La participacio de Pestat en e] finangament de 1a RMI

Aquesta participacid s hauria de donar en termes de finangament de la
prestacid econodniica, la qual cosa pennetria destinar més recusses en aquest
concepte, obrir la RMI a nnous col-lectius nccesmtats altargar els periodes de
prestacid, ete. :
P’igual manera, cs podria contemplar Uelaboracit estatal d’uns criteris i
requisits basics d’accés a la RMI, que permetés que qualsevel ciutada, amb
independéncia del loc de residéncia; pogués accedir a fa prestacid.

3. Un tercer element molt important seria relacionar Ia creacid d’empreses i les
contractacions laborals amb les Rendes Minimes. Des de ’any 1996 resta pendent
la normativa sobre empreses d’insercié, d’especial rellevancia per a ocupacio de
poblacié especialment desafavorida. D’igual manera, en la legislacié de contractacid
laboral, el Ministeri de Treball hauria de preveure modalitats que permetessin a
incorporacit de beneficiaris de la RMI a les empreses.




Al marge d’aguestes consideracions, s’esta obrint a les distintes comunitats
autdnomes el debat sobre el salari ciutada, en la perspectiva que tota persona ha de
tenir uns minims vitals garantits amb independéncia de contraprestacions. Parteix
de la idea que s’han de repartir les rendes en una societat o el repartiment del treball
és dificil.

La responsabilitat del Govern de les Hlles Balear

Un cop fetes les referéncies relatives a la participacié de ’administracio de
Pestat, passem a analitzar quins sén els elemenis de futur, els reptes a resoldre des
de I’ambit autondmic.

La reforma de la normativa :

S’ha de procedir, al nostre entendre; a la revisi6 de Decret 36/1995, de 6 d"abril,
del Suport Transitori Comunitari per part del Govern de les Hles Balear.

A la llum de I"experiéncia acumulada durant tres anys de prestacid, s’han
d’introduir canvis en ’articulat en giiestions claw:

* Reduir el temps de residéncia a la Comunitat Autonoma de les Illes Balears
(CAIB) com a requisit per accedir a la renda, Actualment és de dos anys i
precisament una part de les persones que poden trobar-se en dificultats d’accés
al treball son les que han arribat més recentment, que d’altra banda segurament
compten amb menys relacions familiars i d’amistat estables.
» Reduir també el temps de formacié d’un nou nucli familiar com a condicid per
percebre la RME. Actualment han d’haver passat 18 mesos des de la formacid
d’un nou nucli familiar per accedir a la RML En qualsevol cas, incorporar algunes
excepcions a la norma com en el fet de desinstitucionalitzacid del sol-licitant.
» Revisar les quanties de la prestacid pel que fa a fills a carrec del perceptor.
Actualment, i des de 1996, estan fixades en 5.000 pessetes. S’ha d’incorporar
una revisié anual per actualitzar-la.
= Ampliar el ventall de possibles contraprestacions, acceptant que hi ha perso-
nes que necessiten processos previs a I'entrada en el mercat laboral o que no
podran inserir-se pels seus condicionants personals.
» Articular les mesures que es disposen des de la Direccid General de Treball i
Formacié i les que es desenvolupen des de la d” Accid Social. En aquest moment,
a Mallorca ambdues direccions generals participen de les accions de la RMI
perd ni en la normativa ni en programes es dona la coordinacié .
» Redefinir les funcions de la Comissi6 Interinsular {Article 10 del decret) per
dotar-Ia de sentit homogeneitzador de les rendes de cada illa, de manera que
restin garantits uns minims per a qualsevol persona, amb independéncia de I'illa
en la qual resideixi.
» Modificar ia denominacié de Suport Transitori Comunitari, que no entenem a
gué respon, per la d’Ingrés Minim d’Insercid, Renda Minima o Renda Basica,
que és la denominaci6 que empren la resta de comunitats autonomes i els paisos
. 2uropeus. ;
» Possibilitar expressament gue una persona pugui percebre temperalment una
part de la RMI un cop s’ha incorporat a un treball normalitzat. D’ aquesta manera,
’accés aun treball es recompensat doblement i la familia obt¢ uns ingressos que
1i permeten superar dificultats acumulades. La percepcio podria situar-se al
voltant del 50% de la RM1 i en un termini maxim de 4 mesos. Una alira possible




tormula és computar com a ingressos del treball sols els que superin el 75% del

Salari Minim Interprofessional,

» Flexibilitzar el limit d’edat, ara establert 25 anys (7¢ det Decret), o bé en menys

de 25 si es tenen responsabilitats familiars, per donar cabuda a joves menors de

25 anys cmancipats o orfes quan aqucsts participin d’un projecte d’insercio

taboral. '

Digual manera 5'ha de sttuar el limit superior en els 63 anys, amb les seglients
excepcions:

~ Mujors de 65 anys amb menors a cdrrec.”

- Majors de 65 anys que no poden percebre una pensid no contributiva perqué

1o duen els anys suficients residint a Bspanya, d’acord amb 1a Llei de Pensions

no Contributives.

~ Diferenciar entre ajudes periddiques i no periddiques, generant una normativa

per a les ajudes d’ emergéncia social. En aquest moment, a 1article 2 del Decret,

¢s parla indistintament d’ajudes periddiques i no periddiques. Aquesia nova

normativa de minims de les ajudes no periddiques hauria de garantir que

quaisevol ciutada tingués accés a una ajuda publica amb independéncia del

municipi de residéncia.

Altres mesures complementaries

1.- Amb independéncia de [a revisié del Decret 36/95, el Govern de les Illes
Balears ha de crear un banc de dades de totes les ajudes pitbliques, de manera
que puguin analitzar-se els solapaments 1 complementacions. D'igual manera,
ha de permetre poder analitzar 1a influéncia de les prestacions econdmiques en la
superacié de la pobresa.

Perd aquesta base de dades, per ser operativa, necessita d’una normativa
reguladora de les prestacions econdmiques de serveis socials que les articuli,
ordeni i complementi.

2.- Bl Govern de les Illes Balears hauria de crear un fons de garanties per fer
efectives les pensions d’aliments quan aquestes no s6n abonades i existeix
resolucid judicial que obliga a fer-la efectiva o s”esta a I’espera de resoluci6. En
moltcs ocasions, la maiica de pagament de les pensions fa gue aquests ingressos
siguin substituits i abonats amb fons de la RMI.

La responsabilitat del Consell de Mallorca

En la part de responsabilitat que correspon al Consell de Mallorca, en virtut de
les seves atribucions com a gestor del Suport Transitori Comunitari, s hauria de
procedir a millorar la RMI en els segiients termes:

* La reduccio de la burocricia:

De la coordinacid de bancs de dades de les distintes administracions seria

possible agilitzar la tramitacio de la renda, de manera que no fossin necessaris
tants tramits. S*han fet intents per part del Consell d’accedir als bancs de dades
de PINSS i INEM pero les sol-licituds han estat denegades.
D’altra banda, amb ’ampliacio del periode de percepcid a 12 mesos s’ha reduit la
tramitacio per ala prorroga 1 s ha allargat.
En alguns casos d'especial dificultat, per obtenir documents per a la tramitacid,
i que constitueixen excepeionalitat, la valoracid s’ha de basar i fonamentar en ia
informacio6 aportada pels serveis socials instructors,




» Ampliar les portes d’accés a Ia RMI, especialment a municipis petits que poden
tenir problemes en la tramitacio de les sol-Heituds, valoracio de casos i posterior
seguiment i avaluacio dels processos i resultats. Les solucions poden passar
per: :
- Possibilitar que altres entitats col-laboradores tramitin la RMI en aquests
municipis.
- Incrementar per part del Consell de Mallorca el suport en la valoracid de .
potencialitats per a la insercid i de disseny d’itineraris d’insercid.
* Incorporar com a possibles perceptors a persones majors de 65 anys en casos
que no puguin percebre pensions contributives o no contributives,
+ Donar un nou tractament a les pensions com & ingrés computable de la unitat
familiar, de manera que sols es computin la quantitat de la pensiéd que excedeixi
la base de la renda minima. Amb la formulacié actual es provoca que membres
joves de la unitat familiar hagin de dependre exclusivament d’una pensi6 de
Jubilacid o invalidesa d"un altre membre de la familia.
* Recollir la situacié d’interdepartamentalitat del programa RMI en una futura
modificacio de les bases reguladores. Es tractaria de dotar de contingut la comissio
interdepartamental com a drgan de coordinacid i decisid, assignant a Ia llum de
I’experiéncia del darrers anys les responsabilitats que pertoquin a cada un dels
departaments del Consell de Mallorca que gestionen la RMI. Revisar, en
conseqiiéncia, les funcions assignades a la comissio técnica i1 a la comissid
d’avaluacio i seguiment. '
= Modificar els articles del reglament relatius a programes d’insercid per adaptar-
los a la gestid que actualment du a terme Foment 1 Ocupacid.
* Realitzar un programa anual de formacié dels professionals d’atencid primaria
en temes d’insercid social i laboral.

Limpuls de I'actuacié en matéria d’insercio social
Quant a la insercid volem avancar les segiients propostes d’actuacio futura:

Cap a un enfocament més global de les politiques d’inserci6 social

Ja hem destacat en altres ocasions (vegi’s «Memodries técniques de la RMI») la-
necessitat que la Renda Minima sigut un instrument d’actuacié en el marc d’un pla
de lluita contra ’exclusid i la pobresa, o dit amb una formulacid més positiva d’un
“Pla d'Insercid Social de la Comunitat Autonoma de les Itles Balears”. Aquest pla
d’inserci6 hauria de contemplar distints tipus de mesures al voltant dels segiients
eixos:

a) Politiques de benestar social amb implicacid dels distints sistemes de proteccid
social {educacid, sanitat, urbanisme, habitatge, treball, formacio professional i
ocupacional).
Aquestes politiques han d’implicar la interdepartamentalitat 1 la integralitat en
’abordatge de les soluctons als problemes de 1’exclusio i la pobresa. Athora,
impliquen fer una revisit de la normativa autondmica per garantiv Pexercici de
tots els drets socials'i 'aceés als recursos de benestar social a les persones en
" situacid d’exclusio social. Per tant, s”ha de revisar Iaccés a I’habitatge pablic, la
- normativa de les activitats formatives, el suport en temes d’escolaritzacio, etc.)
b) Articulacid i complementacid de les distintes prestacions econdmiques a qué
ja hem fet referéncia en un altre apartat,




¢} Programes d’intervencid des dels serveis socials amb col-lectius socialment
desafavorits {persones soles, dones amb carregues familiars no compartides,
immigrants, transeiints, expresos.....). Per a cada un d’aquests col-lectius s’han
de dissenyar programes d’intervencié que basicament els promocionin
sociabment, coordinin i unifiquin les actuacions de tots els recursos, crein equips
gspectfics quan sipui necessari, facilitin ta formacid especifica dels professionals.
Aguest Pla Autondmic s'hauria de concretar en Programes Insulars d’Insercid
Social com a instruments que en relacid amb el territori i a partir del consens amb els
ajuntaments poguessin donar resposta a les situacions d’exclusié social.

Actuacions territorials

Un altre element destacat en el desenvolupament de politiques de lluita contra
’exclusio social és la intervencid integral en el territori. En aquest sentit, el Consell
de Mailorca hauria d’ impuisar, tot  gue fos amb cardcier experimeniai, aciuacions en
zones deprimides pel tractament integral de problematiques {(urbanisme, serveis
generals, actuacions de caracter social, desenvolupament de I’economia local, etc.).
Aquesta vigio integral donaria un nou sentit a la intervencid tersitorial,

Existeixen experiéncies clares en aquest sentit des d'iniciatives «Urban» o des
dels Programes Pobresa de la Unid Europea.

Un element metodologic que s ha d’incorporar i que complementa els dos punts
anteriors, és la generacid de col-laboracions amb tots els agents, entitats i
administracions que treballen en el territori, £s per aixd que s’ha de desenvolupar el
«partenariaty local, en xarxes de cooperacio i intercanvi.

Les actuacions en i'ambit de la insercio laborai

A Pambit de la insercid laboral proposam treballar en els eixos que descrivim a
continuacid, sempre a partir del criteri basic de consens i debat amb cls agents
socials (sindicats, patronals 1 empreses o iniciatives d’economia social):

¢ Definicid d'un model d'inserci6 laboral de la Comunitat Autdonoma que reculii
les distintes possibilitats d’acord amb els col-lectius necessitats. Es tractaria
d’ordenar tots els dispositius de formacid ocupacional 1 insercid des d’aquells que
enun nivell inicial prefenen la motivacio per al treball fins a les mesures d’insercid
en el mercat de treball normalitzat

* Pramoure un debat social sobre Pocupacio social protegida. Fn aquest dehat hi
han de participar sindicats, organitzacions empresarials, administracid publica,
enttiials no ucraiives. Es iracia de irobar espais de con{luéneta 1 acords praciics per
a la promocid de ocupabilitat dels més desafavorits, '

1.- Revisarles accions formatives
Flexibilitzacio de mesures per a col lectius en dificultat.
Actualment la normativa autondmica és molt exigent tant en obligacions per als
beneficiaris d’accions com amb les entitats col laboradores. '
Orientar les activitats formatives cap a nous jaciments d’ocupacid, 1 si és possible,
relacionar-los directament amb possibles activitats en el territori. .
Incomorar totes les mesures 1 com a prerrequisit moduls de motivacid, habilitats
- socials, economia doméstica I salut.
Potenciar la formacio de formadors dedicats a col-lectius desafavorits.
Potenciar a realitzacid de practiques en empreses per aaquests col-lectius.




Facilitar ["homologacié com a entitats collaboradores de formacio de les
associacions i entitats que treballen en la formaci6 1 insercid de col-lectiug
desafavorits.

2.- Valorar en els concursos per a la contractacié de serveis per part de
P’administracié publica, la disposicid de les empreses a contractar persones percep-
tores de RMI o antics perceptors, o en el séu cas a subcontractar part dels serveis
a empreses d’inserci6 o entitats no luc_ratlves.

.3.- Potenciacid de les iniciatives locals d’ ocupacid i els nous jaciments d’ocupacio

Els «Planes de Accidn para la Ocupacion del Reino de Espaila 1998» 11999, ales
seves directrius plantegen la creacid de Hocs de trebali a nivell local i el
desenvolupament de I'economia social.

Les dificultats per a la creacid d’ocupacié duen a noves estratégies que s’han de
basar en I’articulacié entre Iinterés per crear nous Hocs de treball amb les activitats
que potencialment podrien ser font de noves ocupacions. Es fracta de descobrir
noves activitats a partir de noves necessitats socials, siguin individuals o col-lectives,
sorgides dels canvis en els modes de vida derivats del model de desenvolupament
econdmic i de vida urbana que es concentren en el territori. Parlam, per tant, de
serveis de proximitat, en una zona delimitada. Aixo és, precisament, els nous jaciments
d’ocupacid que I informe Delors plantejava I’any 1993. De manera resumida, citem
les activitats considerades com a caracteristiques dels nous jaciments™: serveis de
vida quotidiana; serveis de millora de la qualitat de vida; serveis d’oci; serveis
mediambientals.

4.- Empreses d’insercid

Lentrada en vigor de fanova Llei de Cooperatives possibilita, per primera vegada,
la creaci6 de cooperatives diniciativa social. §’entén com a tals: «Seran qualificades
com a d’iniciativa social aguelles cooperatives que, sense anim de gunany i amb
independéncia de la seva classe, tenen per objecte social bé la prestacié de serveis
assistencials mitjangant la realitzacid d’activitats sanitaries, educatives, culturals |
altres de naturalesa social, o bé el desenvolupament de qualsevol activitat economica
que tingui per finalitat la integracid laboral de persones que pateixen qualsevol
mena d’exclusié social i, en general, la satisfaccio de necessitats socials no ateses
pel mercaty (Art. 116).

Aquesta nova Llei haurd de permetre iniciatives innovadores en el camp de la
insercio laboral.

Paral lelament, les directrius dels Plans d’Ocupacid del Govern central proposa:

+ Impulsar la creacid de Cooperatives d’Inicitiva Social per fomentar la contractacid
de desocupats en atencid a persones dependents.

» Regular les empreses d’insercid per facilitar la integracio sociolaboral de grups
afectats per exclusio social, '

« Ara bé, la regulacio de les empreses d’insercié continua sense veure la llum
quan €s tan necessaria per donar cobertura a dispositius empresarials enteses com
a “estructures productives de béns o serveis, amb personalitat juridica, la finalitat
de les quals és la incorporaci6 al mercat de treball normalitzat de col-lectius en
situacié d’exclusié mitjangant processos personalitzats i assistits de formacid i
treball.» (Pons, 1999) '

L’elevat cost de processos d’insercid recomanaria que aquestes activitats fossin




subvencionades per les distintes administracions i que a més comptessin amb
participacio de les caixes d’estalvis, atés que aquestes iniciatives sén de caracter
solidari.

Les estruciures d’ovupacis podiien ser:

ESTRUCTURES | CARACTERISTIQUES | ENITIAT I GESTIO
Empresa de transicio Empresa que de forma Empresa mercantil amb
permanent 1€ un percentaige | gestid empresarial.
significatiu d"ocupacions Els suports son permanents
d’insercid, que és ocupat allioc de treball.

temporalment per persones
‘en dificultat com a espais
de passada (formacid,

P TS N NP |

anapiacio 1a00rai,
acompanyament social,
formacid).

Empresg social soliddria | Empresa que de forma Empresa mercantil.
permanent t€ un percentatge | Beneficien les mateixes
significatiu d’ocupacions persones a cada lloc.

d'iisercio, que &8 ocupai
de forma estable per
persones amb grans
dificultats d’accés a
Uocupacid normalitzada,

Empresa de treball Empresa que conlracta ETT de caracter social,
temporal d’insercié 1 posa a disposicio de
tereers persones n
dificultat.
Empreses tutelades Empresa que dona ocitpacié | Empresa mercantil,
en un percentatge Gestio empresarial,
significatiu a persones en Els suports es donen mentre
dificultat amb vocacié de I’empresa s”estabilitza i es
converlir-se en empresa fa viable,

normal. Es tutclada i
suportada durant un
periode de temps limitat.

Ocupacid social protegida | Activitats iaborals 1 Gesti¢ administiativa.
formatives desenvolupades | Esfinanga amb recursos
e una estructura no publics.

lucrativa i amb finangament
pablic {cscoles taller,
tallers d’ocupacid, ete.)

Parcialment reproduit de “Bases para el desarrollo de estructuras de insercion por lo
economice en la Comunidad de Madrid”,

NOTES

(1} Lcs propostes quc ¢s presenten en aquest article sdn el fruit de la reflexid personal dels autors,
ambdos téenics del Servei d' Accio Social 1 Sanitat del Consell Insular de Mallorca.

(2) Comissio Europea (1995): Las iniciativas locales de desarrollo y empleo. Luxemburg: OPOCE.
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