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El passat mes de juny els mallorquins, menorquins, eivissencs i
formenterencs ens varem posicionar politicament en les eleccions al
Parlament del nostre pais i als nostres ajuntaments. Com bé sabem, el
partit més votat fou el Partit Popular de les Balears, tot i que no va
aconseguir la majoria absoluta que tenia fins llavors. Aquest fet va
obrir 2 porta a la coalicié de la resta de partits que tragueren
representacio al nostre Parlament (PSIB-PSOE, PSM-Entesa Nacionalis-
ta, Unidé Mallorquina, Esquerra Unida-iU, Els Verds i COP) tot arribant
a un Acord de Govern. Per tant, ens trobam davant d’un fet, com a

minim, singufar, ja que fing al mes de juny passat, el que podem

denomrnar esquerra progressista no havia governat mai en aquestes
terres. Recordem que bé la UCD o el PP (amb o sense coalicié amb
UM) havien governat les nostres institucions des del sets injci al
comencament dels vuitanta.
Par fof ::uyn aguesta redaccid creu que el mament que astam
vivint actualment es pot qualificar d’historic i, previsiblement, hauria
d’implicar (i de fet s’entreveu) un cert canvi en les diferents politiques
dels governs de les nostres institucions sorgits del Pacte de Govern del
centre-esquerra. Es per aixd que hem crequt oportu que a les pagines
de la revista Alimara -revista que té per objecte plasmar el gue esta
passant al nostre pais en matéria d’accié social, de serveis socials, de
politica social, ...- pogués quedar constancia de les linies mestres que
pensen engegar els nous mandatar’s a les diferents institucions en
materia de politica social. Per aguest motiu, aquesta redaccié va
demanar la col-laboracié a Fernanda Caro, futura Consellera de
Benestar Social del Govern de les Iffes Balears i actualment Consellera
sense cartera; g Josefina Sintes, futura Consellera de Benestar Social
del Consell de Mallorca i actualment Coordinadora politica de I'Area
de Benestar Social; a Miquel Gascdn, Conseller defegat de Salut i
Benestar Social def Consell de Menorca,; a Sofia Hernanz, Consellera
delegada de Benestar Social del Consell d'Fivissa i Formentera; i a
Antoni Nadal, Regidor delegat d'Acci6é Social de I'Ajuntament de
Palma.
Com es pot comprovar, les diferents institucions supramunicipals
hi estaven representades i, degut a la seva importancia per molts de
factors, també creguérem oportd convidar el Regidor de I'Ajuntament
de Palma. El que trobareu tot sequit son les aportacions fetes per
aquests responsables politics a excepcid def d'Eivissa i Formentera que,
per raons alienes a aquesta redaccié, no ha arribat a les nostres mans.




LA POLITICA DE BENESTAR SOCIAL
DES DEL GOVERN DE LES ILLES BALEARS

Fernanda Caro Blanco,
Consellera de Benestar Social’’
Govern de les Illes Balears

QUAN LA COHESIO SOCIAL ESDEVE UN OBJECTIU POLITIC CENTRAL

Sens dubte que la imnportancia del moment actual és evident en relacio al nou
proceés politic que viu la nostra comunitat. Perd aquesta importancia és encara més
rellevant quan es tracta d’encetar el treball que haura de conduir a la construceid
d’an vertader sistema pablic de benestar social, fins ara absent. Els principis que
hauran d’inspirar el conjunt d’actuacions en matéria de Benestar social tenen un
referent clar en Pacord programatic que és a la base de ’actual Govern de les Ifes
Balears: “La cohesic i el benestar social seran la clau per a 'avang de les Hles
Balears i un compromis prioritari de! seu nou Govern. No ki pot haver
desenvolupament econdmic sense aquesta cohesio, ni un elevat grau de benestar
social sense politigues de lfuita contra exclusié.”

El desenvolupament concret d’aquest objectiu programatic té el seu principal
instrument en la mateixa opcid de crear una Conselleria de Benestar Social que doni
cos i integri el conjunt de les actuacions en aquesta matéria,

Els grans eriteris d’actuacié que conformen el pla d’aciuacié de la nova
Congcllcria, tot i que poden semblar una retorica repeticid de principis generals,
tenen un contingut concret pel que fa a objectius de I’actuacid ptblica:

1. Integracio

La forta dispersio de les actuacions realitzades fins ara posen en primer lloc la
necessitat d’establir una linfa d’actuacid que parteixi d’una concepcid més
globalitzadora de les politiques socials. Actuar des d’aquesta perspectiva, defugint
de les actuacions puntuals i disperses a qué ens tenien acostumats obliga a incor-
porar un segon criteri. :

2. La planificacio

Les politiques socials han de ser el resultat d un procés danalisi de les necessitats
i dels recursos que s’han de posar en marxa, i la seva distribucié en el territori.
Nomeés des de la planificacié 1 programacid és possible garantir una justa i eficag
utilitzacié dels mitjans que fa societat ha posat al nostre abast per a la resolucio dels
problemes socials. La planificacid ha de tenir com objectiu prioritari aconseguir que
les politiques socials arribin als ciutadans. Es per aixd que el tercer criteri des del
gual les nostres actuacions és el de .

3. Descentralitzacio

Evitar duplicitats, situar cada nivell de gestio en el nivell que correspon (tot
garantint eficiéncia que la gestid de recursos pablics exigeix) és una necessitat
que els cintadans demanden i exigeixen. Lapropament dels serveis a les persones




que els necessiten situen la descentralitzacié de serveis a consells insulars i
ajuntaments en una mesura irrenunciable d’aquesta conselleria.

4. Coordinacid

L’accid coordinada amb el conjunt d*administracions que intervenen en el camp
de la politica social 1 amb la iniciativa social és una de les grans assignatures pendents
a la nostra comumitat, i per tant, una prioritat real (no retorica o fornml) en Lu nostra
actuacid.

5. Participacio

. Tots els principis anteriors podrien esdevenir intils i estérils si no son emmarcais

en el principi de la participacio. Participacid que no es redueix a la convocatoria
d’ambits formals, forcats per Jes exigéncies legals. Massa experiéncia hem tingut
aguests anys de retdrica buida. La creacio dels consells sectorials i una aposta clara
per la informacid sén a la base d’un increment qualitativ en matéria de participacio.
Ben conscients que per molt que facem en aquest camp sempre ens quedarem curts,
El toment de la participacié dels ciutadans, dels homes i les dones, en la politica
social només deixa de tenir un contingut retdric quan es parteix de la concepeio que
hem d’aconseguir que Paceds de les persones al sistema de proleceid social és un
dret i qué és obligacid de I’administracid piblica possibilitar que aquest dret es
pugui exercir. Per aixo hem d’enunciar un altre principi:

6. el reconeixement de drets

Les politiques socials han de deixar de ser fets aillats, discrecionals, sotmesos a
la conjuntura. La produccid de normativa que garanteixi drets individuals i col.lectius
¢s la base sobre la que s"ha de consolidar el nou model de benestar social.

7. Transversalitat

Les politiques socials han de tendir # 1a seva trangversalitat en el conjunt de les
pelitiques def Govern de les Illes Balears, tot evitant la compartimentacid de les
seves actuacions.

12l conjunt de consideracions anteriors s*han d’entendre en el marc genéric que
t¢ com objectius generals la consecucid d’una societat illenca més solidaria, amb
major -cohesid i equilibri social. Ara que tothom parla ja de [a sostenibilitat des
d’una perspectiva ecologica, hem d’incorporar també el nou concepte de sostenibilitat
social, dirigit a garantir la plena autonomia individual i social de persones i col-lectius.

ELS INSTRUMENTS i LES POLITIQUES

L’aposta decidida del nou Govern de les I1les Balears per fer politica social des
dels anteriors criteris es traduird en actuacions ben concretes i especifiques queé es
desenvoluparan durant aquesta legislatura. Els instruments concrets que han de fer
possible aquests objectius prenen forma a cada un dels plans d’actuacid de les
Direccions Generals 1 Organismes que formen la futura Conselleria de Benestar
Social, un instrument que, després d’una llarga ctapa que ha valorat ben poc aquest
camp, ¢s en si mateix un objectiu a curt termini:
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Institut Balear de la
Dona

Una de les primeres tasgues haurd de ser precisament els treballs de donar forma
a la nova Consclleria, amb tot et que aixd significa d’integracié d*un conjunt de
serveis generals (amb la corresponent Secretaria General Téenica), abans dispersos
entre diverses conselleries i actualment, de manera provisional, en fase d’integracio
en el marc de la Conselleria de Treball 1 Benestar Social.

Aixi mateix és un fet molt destacat, pel que fa al canvi immediat sobre la situacio
anterior, el fet que s hagin ja posat en marxa els tramits que han de fer possible la
creacio de I'Institut Balear de la Dona, vella aspiracid dels col-lectius progressistes
d’aquestes illes, i que es convertira, sens dubte, en un instrument efectiu en la lluita
contra la discriminacié de ia dona en tots els ambits de la vida quotidiana, en una
eina de dentincia i sensibilitzacio ciutadana i en un mecanisme democratic 1 plurat de
participacio i elaboracid de propostes solidaries. '

DIRECCIO GENERAL DE SERVEIS SOCIALS i INSTITUT BALEAR D'AFERS
SOCIALS ,

Tenen com a funcid primordial I'execucid de les competéncies que la Liet 9/1987,

.d’11 de febrer, d’Accid Social assigna a administracié autonomica, per tal
d’aconseguir un major compromis de les administracions publiques vers els camps
dels serveis socials aixi com una definicié més operativa de les competéncies dels
diferents nivells de Padministracit i la seva adaptacio a les noves necessifats i
demandes socials, : :

En aquest context s’han de destacar els concerts entre la Direccio General de
Serveis Socials i ef Ministeri de Treball i Afers Socials. Es fracta de plans concertats
com ¢l de prestacions socials bdsiques, la infancia, discapacitats o exclusid social,
iniciatives que hauran de tenir un clara ampliacié durant aquesta legislatura.

També des d’aquesta Direccid General, i en compliment d’allé previst en ¢l pacte
de Govern, s elaboraran diversos plans integrals de tipus sectorial com ara el de la
Immigracio, 1a Huita contra ’exclusi6 social aixi com la reelaboracié del Pla autondmic




de drogues i el de persones majors.

Es continuara amb les tasques de coordinacié amb I"IBAS per tal d’assolir aquests
objectius i actuacions que ho requereixen: Esta previst, per altra part, I'elaboraci6 i/
o modificacié dels reglaments d’establiments socials, aixi com reforgar 1 dotar
adequadament ¢l servei d’inspeccid d’establiments socials del Govern de les Illes
Balears. Aixi mateix, es realitzaran les inversions necessaries per a la construccié i
equipament de centres socials de persones majors, de discapacitats, d’acolliment,
mitjancant convenis o concerts amb diferents institucions i entitats.

En darrer terme, es planificaran i coordinaran els serveis socials de les Hies
Balears amb fa creacio de 1’ observatori social de les Illes Balears i claborant un nou
Pla de Prestacions Basiques a les Illes Balears amb la finalitat de donar suport i
consolidar fa xarxa primaria.

Els anteriors objectius s’han de situar necessartament en un procés clar i intens

de transferéncia de funcions i recussos als consells insulars i ajuntaments amb la
finalitat de consolidar un sistemna de serveis socials eficag, descentralitzat i adaptat
a les necessitats reals dels ciutadans. | en aquest marc, el debat que ha de conduir
a I’elaboracio d’una nova Llei Reguladora dels serveis socials, haurd de ser una fita
important de clarificacié de les caracteristiques basiques que definiran aguest siste-
ma. : '
La manca de desenvolupament normatiu general, especific i sectorial, exigeix en
aquesta nova ctapa un estorg important de produccié de nous ordenaments que
ajudin a consolidar, disminuir la discrecionalitat i garantir drets a la poblacié. En
aquest cami, la proposta d’una Llei que reguli la Renda Minima d’Insercid és un
exemple de votuntat d’ampliar la qualitat juridica dels drets socials.

DIRECCIO GENERAL DE COOPERACIO

Aquest nou instrument de gestio es planteja avangar i enfortir les politiques i els
mecanismes de cooperacid internacional i la solidaritat. L’any 2000 es destinaré ¢l
0,75% dels Pressuposts Generals de 1a Comunitat Autonoma de les Illes Balears al
Programa de Cooperaci6 al Desenvolupament, que es durd a terme mitjangant un
programa d’ajudes a les organitzacions no governamentals i altres entitats que
realitzen projectes concieis als paisos inés desfavorits, amb el compromis d’arribar
al’1% al final de la legislatura.

Per altra part, el Govern de les Illes Balears intensificara la seva participacié com
a soci de ple dret en el Fons Mallorqui de Solidaritat i Cooperacio, el Fons Menorqui
de Cooperacid i en el Fons Pitifis, creat recentment.

Es dissenyara (de fet, ja hem comengat) una linia d’intervencié dirigida a la
sensibilitzacio de la societat balear vers la problematica de determinats pobles i
cultures, fomentant no només la informacit sobre aquestes, sind la proniocid
d’actituds solidaries,

Les actuacions per emergéncies socials formaran també part de les actuacions
de la nostra Conselleria. Sempre, perd, des de la perspectiva de col.laborar en
projectes de reconstruccié dels paisos afectats.

La creacio d’aquesta Direccio General parteix de la necessitat de donar coheréncia
al’accid del Govern en matéria de cooperacié social i solidaritat.

Fls objectius plantcjats son els segiients:
1.- Foment de la participacio. Creacio del Consell de Cooperacio. Participacié en
els Fons Insulars




2.- La sensibilitzaci6 ciutadana

3.-L’educacid t formacid per al desenvolupament

4.- La cooperacio al desenvolupament

5.- Els intercanvis culturats

6.- La cooperacié bilateral. Els acords amb municipis i regions.

DIRECCIO GENERAL DE MENORS

La Direccid General de Menoss, 1€ com a objectius la defensa dels drets del
menor, la justicia juvenil i la prevenci6 del conflicte social. En 1"ambit de familia,
suport a families en situacto de risc 1 mediacid familiar.

La proteccid de menors anird coordinada amb eis consells insulars, en
competéncia en matéria de proteecio, per tal de fixar criteris comuns d’actuacio. S’ha
de supervisar ['execucid del Pla integral d’atencié a la infancia en risc, s’ha
d’elaborar 1 executar el Pla de Formacid per al personal que fa feina amb menorsila
creaci( i posada en marxa d’wna comissio interinsular per a la coordinacio de Padopcio
internacional.

La defensa dels Direts dels Menors, mitjangant 1’oficina creada, té com a finalitats
donar a conéixer dins les Illes Balears els drets dels menors, la recollida i tramitactd
de les dentincies i queixes sobre situacions d’amenaca 1 vulneraciod dels drets dels
menors, I’ assessorament dels ciutadans en els termes de menors, el coneixement i la
ditusio de la problematica dels menors de les [Hes i lapromoci6 i difusio dels convenis
i recomanacions internacionats, 1 la legislacio nacional afecta als drets del menor.

En I’ambit de justicia juvenil, potenciarem |’acofliment familiar professionalitzat
i com amesura efica¢ de reinsercid per a menors infractors, 1 el programa del Centre
de Dia com alternativa i prevencid a 'internament i al delicte i com a suport al procés
d’integracié. Aixi mateix, s’elaborard un Pla integral de Justicia Juvenil i I’estudi i
I’adequacid dels recursos téenics 1 humans a la previsible entrada en vigor de la Llei
penal juvenil.

En la prevencid del conflicte social, es dura a terme una politica per millorar la
deteccid 1 laintervencid dins I’ambit escolar de nins que sofreixen maltractaments 1
la prevencié de conductes antisocials i violentes d’aquests nins mitjancant I’aplicacio
d’un programa integrat, aixi com el manteniment i desenvolupament de programes
d’activitats de formacio laboral (DALIAS).

En I’assessorament i orientacié a families i unitats de convivéncia es
desenvolupara una politica de suport integral a la familia i a les diverses formes de
convivéncia familiar i afectiva, 1 Pestabliment d’un sistema d’assessorament
permanent a les families i nuclis de convivéncia. El debat sobre la futura Llei de
Parelles de Fet haura de ser ampla i plural per tal de donar ven i cabuda a col-lectius
fins ara marginats i que han patit una discriminacié clara i permanent des de
posicionaments ideologics molt conservadors.

També es donard suport a les families en situacié de risc mitjangant la potenciacio
de la coordinacioé interinstitucional 1 de les politiques vers les families, [a formacié
dels pares envers la recuperacid i el desenvolupament de les competéneies parentals
ila promocid de politiques integrals i efectives de suport a les families i als menors.

Es evident que el gran repte que properament haura d’assumir aquesta Direccid
General és el de fer front als imminents canvis en la legislacié relativa a la justicia
juvenil, amb tot el que aixd significa d’ampliacio de funcions i responsabilitats sobre
un ample col.lectiu amb una intensa problematica individual i social.




DIRECCIO GENERAL D'ESPORTS

Laubicacié d’aquesta direccid general en el context de la Conselleria de Benestar -
Social és jaun referent clar dels perfils fonamentals de les accions a desenvolupar i
dels principis que s’ hauran de seguir envers la politica esportiva.

En les actuacions de la Direccié General d’Esporta per o 1any 2000 g’ha de
destacar el desenvolupament del programa de I"esport en cdat cseolar amb
coordinacié amb els consells insulars aixi com la participacio de persones amb
discapacitats en les competicions esportives, 1a consolidacio de Iestructura técnica
de ’Escola Balear de I’Esport ampliant I’oferta formativa a Menorea i les Pitiiises, la
posada enmarxa del Centre de Tecnificacié Reina Sofia, I’establiment del marc de
col.Jaboracio entre la Direccid General d’Esports i la Universitat de les Ilies Balears
per al foment de la practica esportiva dins la universitat, ¢f foment de la recerca i
formacio en matéria d’esports i pel tractament académic diferenciat dels esportistes
destacats. -

Per altra banda, la Direccié General d”Esports realitzara, dins 1”any 2000, &1 Pla
Director d’Equipaments Esportius amb la finalitat d’adequar les instal.lacions
esportives a les necessitats de la practica esportiva, aixi com la promocio
d’organitzacions de competicions interinsulars, de seleccions balears i
d’esdeveniments esportius d’alt nivell. ‘

Es manté, tambe, el pla d’ajudes i subvencions a I’esport balear mitjangant
I’atorgament d’ajuts i la signatura d’acords per abaratir els costos de la practica
esportiva i el pla d’ajuts a esportistes que destaquen.

DIRECCIO GENERAL DE JOVENTUT

Les mesures que a continuacid presenlam responen a una concepeio del jove
comn a ciutada, conscient dels seus drets i deures, i amb un paper molt important dins
la societat, un paper critic pero alhora de construccio i creatiu, per tant, cal promoure
cls joves com a:

= Ciutadans conscients i participatius,

* Com a persones solidaries i implicades en el procés d’ignaltat d’oportunitats,

ial mateix temps,

= Acompanyar ¢l jove en el scu procés de maduracié i autonomia,

* Donar-li les eines necessdries perqué sigui 'autor de la seva intepracio en la

vida adulta.

Els grans objectius anteriors es tradueixen en un conjunt de lintes d’actuacio
que s6n les que donen contingut efectiu a la politica de la Direccit General:

1.- Acostar Padministracio al jove fent—lo conscient del concepte de servels

piblics | denant-li espais d'interaccid en les politiques de joveniut,

Una manera d"arribar als joves és donar a conéixer en els instituts de fes 1lles

Balears els punts d’informacid juvenil que hi ha arren de les illes, perque els

Joves sapiguen alla on poden anar per trobar a informacié.

També¢ cal intentar arribar al jove treballador que fins ara ha estat qui ha tingut

menys informacio.

2.- Donar suport al procés Joventut, potenciant el jove com a ciutadi que

coneix els seus drets § denres. .
Encetar a través de les Oficines d’Informacié Juvenil, projectes on el ]ove pugui
conéixer quin son els seus drets i dcures com a ciutada.




3.- Potenciar la eonvivéncia i els valors democrdtics.

Fer campanyes enfocades als joves fomentant els habits no sexistes i que es

respecti amb plena normalitat les distintes tendéncies sexuals.
» Sensibilitzar els joves en el respecte als drets humans i en el rebuig de tots
els sistemes totalitaris, fomentant les relacions mtercultut als entre ¢ls diferents
pobles del mén.
+ Fer campanyes d’educacidé per a un consum racional i responsable,
respectuds amb el medi ambient.
+ Seguir promovent la creativitat i I"art entre els joves donant les mateixes
oportunitats a tots els participants.
+ Potenciar campanyes i accions destinades a augmentar la informacio i
1’educacié sobre la seguretat vial, per taf de reduir el nombre d’accidents de
transit.
= Promoure campanyes de protecciod del medi ambient a campaments, camps
de treball 1 instituts.

4.- Potenciar la igualiat d’oportunitafs,
* Prioritzar els projecies que fenguin com a objectiu pim(:lpa] la integracio
dels joves en situacio de dificultat.
« Fomentar |’associacionisme entre els joves desfavorits per tal de millorar la
seva integracio.

5.~ Estudiar i investigar sobre els joves per poder donar resposta a les seves

necessitats.

6.- Incidir en politiques d’habitatge i d’insercio laboral per a les joves.

7.- Creacié de recursos (instal lacions) per als joves.

Aquestes linics tenen ja a hores d’ara uns objectius c%pemtics acurt termini que

0 bé ja estan en marxa o son a punt del seu inici®.

El repte col.lectiu

En definitiva, moltes son les perspectives que ef nou escenari politic fa possible.
Al nostre davant, dels ue hem assumit fa fancié pablica de govern, pero tamb¢ dels
professionals i de tots els ciutadans compromesos amb I’accid col.lectiva, tenim un
cami per fer on no tot sén alld que se’n diven flors i violes. Un cami en el qual la
coordinacid i la col.laboracio institucional sén una part important. Els ciutadans,
homes i dones, exigeixen i esperen dels podets publics, més encara dels que ens
reclamam d’esquerres, una actuacio clara i diafana i un cstricte sotmetiment de les
politiques concretes a les necessitats socials, sense deixar-se embolicar per ficticis
contenciosos institycionals sobre el paper de cada part en aquest flarg cami.

Hora és, ja, de posar les bases, entre tots, sobre les quals podrem construir una
societat més soliddria, més compromesa amb els col-lectius destavorits.

Perd el repte s*ho val.

Palma, 22 de novembre de 1999

NOTES

(1) A I’hora d’escriure aquest article, és consellera sense cartera i gestiona les competéncies de
Benestar Social incorporades a la Conselleria de Treball i Benestar Social.
(2) Hores d’ara els objectius son el segilents:
» Dotar pressupostariament les Oficines d’Informacié Juvenil de Menorca i les Pitiiises
pergué puguin realitzar actuacions propies. :




* Descentralitzar les reserves de la Xarxa d’Instal lacions i que es puguin fer les reserves des
de les illes menors. '

* Col.laborar juntament amb les entitats que hi treballen en la prevencid de Ia sida i de les
addiccions, i també promoure una campanya de Jlibertat sexual,

* Donar contingut a la pigina web de la Direccid General de la Joventut, potenciant els temes
medicambientals, d’ocupacio i d’habitatge per als joves.

* Posar en marxa una campanya sobre €l consum responsabic int aprofitant la xarxa de
botigues de comerg just existent a les Illes Balears.

* Donar oportunitats a tots els joves amb inquietuds creatives, collaborant juntament amb
eis consells insulars 1 ajuntaments de les Tles, perqué es puguin fer semifinals del programa
d&’Art Jove a les diferents illes, tot possibilitant que tots siguin escoltats. :

* Donar a condixer 1'esborrany del Pla de Promocié del Voluntariat a totes les entitats i
associacions que hi treballen perqué hi puguin fer les esmenes Gue creguin eporfunes.

* Organitzar la «Setmana Soliddria» on hi hagi una mostra de voluntariat per donar 2 les
associacions que hi participen la possibilitat que pugain donar a conéixer directament Ja
seva fasca,

* Preparar la campanya del Carnet Jove que s’iniciara 1"any 2000.

* Donar un contingut més plural { divers a la programacié de Radio Jave en et que hi puguin
tenir cebuda; informatins, debats i la participacié directa de les associacions juvenils,

- Pel que fa a les subvencions, donar prioritat als programes que tinguin com a finaitat la
inlegracio social de la gent amb menys recursos.

* Quant a «Joventut amb Buropa», fomentar els intercanvis juvenils amb els pobles de la
Conca Mediterrinia

* Que ¢l Govern tingui una participacié directa en iotes les arces de gestio de la XIB (Xarxa
d’Instal Jacions de les Iles Balears); reserves, proveidors, instal.lacions, activitats,
comptabilitat.




