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Els articles d’aquesta revista expressen tinicament I'opinié dels seus autors.



A la premsa del nostre pais va apareéixer, fa poc, una informacio que,
en grans titulars, anunciava que per primera vegada a ca nostra es creava
una Unitat de Desintoxicacid, concretarnent dins la xarxa sanitaria publica

depenent del Govern Balear. Davant la incorreccié de la informacid, I'Hospital
de Nit va fer arribar una nota aclaratoria al nostre Full informatiu. Accié
Social que I'inclogué en el ndm. 50, d'abril de 1999. En ella s’exposava que
Iinica cosa que s’havia fet era crear un nou servei, ara si de caire public,
assumit directament per l'administracié pablica, pero que no era, en apbsolut,
veritat que fos el primer. Fr concret ['Hospital de Nit aportava la segtient
informacié; “La nostra Unitat de Tractament de |'Alcoholisme, ..., presta
des de 1981 una atencié especifica a persones amb dependeéncia aicoho-
lica. Al llarg d’aguests anys s'ha anat consolidant un servei professional
amb diferents alternatives de tractament. La desintoxicacié alcoholica ha
estat el servei més estable des dels inicis, amb un metge i una diplomada
en infermeria qualificats. Actualment compta, a més d’aguests professio-
nals, amb una psicologa i una treballadora social. Aquesta Unitat és reco-
neguda per I'Administracid i des de fa anys esta conveniada amb el
Conseli Insular de Mallorca que actualment aporta el 95% del pressupost
anual.” Per tant, com es pot comprovar, les informacions que apareixen a la
premsa, a vegades, en lloc d’informar, desinformen.

Teresa Nadal, Remei Peldez i Maria del Mar Prohens, ens presenten

“La Unitat de Tractament de I'’Alcoholisme de |'Hospital de Nit”, una
associacié “prou coneguda a Mallorca, encara que no sempre en detall”,
tal com ens diuen les autores de l'article.

No és casual que hagim disposat aquest article just després del que

tanca el bioc dimmigrants, car la paternitat d’ambdés és el mateix -
I'Hospital de Nit- una entitat que, com s'indica, estd subdividida en diferents
equips d’acord amb les problematiques socials que trocta cada un.




LA UNITAT DE TRACTAMENT DE L'ALCOHOLISME
DE L’HOSPITAL DE NIT

Teresa Nadal Casasnovas,
treballadora social:

Remei Peliez Medina,
diplomada en infermeria;

Maria def Mar Prohens Ferrer,
psicologa

A wAina Rodriguez Ros, diplomada en infermeria, amb tot el nostre agraiment.

PER ENTRAR AMB OLIVETES...

Som conscients que la nostra Associacid, i el col-lectiu de qui sSocupa, és prou
coneguda a Mallorca, encara que no sempre es conegui amb detall.

Lequip que dins I'Hospital de Nit estam duent a terme una feina
terapeutica amb les persones amb sindrome de dependencia de Paleohol,
volem donar a congixer, de fa temps, el que estam fent actualment,

Després d’anys dedicats a 'atencié de 'exclusid social i Ialcoholisme, la
realitat ens ha ensenyat que hi ha sectors de poblacié que per caracteristiques
personals, histdriques i pel fracis amb altres tractaments, no s'adapten als ser-
veis ambulatoris, necessitant altres alternatives com les que, a poc a poc, hem
anat configurant. I hem arribat aqul, cosa que no vol dir que hagim acabat.

La realitat sempre s'imposa i nosaltres hem decidit anar canviant amb
ella. Per aixd, el que ara us presentam, sens dubte pot transformar-se, si cal.

DESCRIPCIO

Es tracta d’un servel situat a 'Hospital de Nit de Palma, destinat a persones
que, de forma estable, viuen a les Illes Balears 1 a persones provinents d’altres
llocs que, de passada pels centres d’acollida existents, accepten la nostra inter-
vencié terapéutica. La capaciar de fa Unitat és de 10 places.

Hi ha diversos elements que justifiquen Pexistencia d’aquest recurs:

-En primer lloc, els tractaments existents a les llles Balears son tots de
caracter ambulatori i fins al mes de febrer de 1999 no es disposava de places
per a la desintoxicacié a centres hospitalaris.

Daltra banda, no podem deixar de considerar les caracteristiques propies
de la gent dependent de I'aleohol: la poca resisiéncia a la frustracid i la des-
confianca nascuda del fracas en anteriors tractaments, sén factors que reque-
reixen la realitzacié d’un procés exigent i de llarga durada, aillant la persona
dels contextos de consum, centrane-la en el tractament (rehabilitacié fisica,
psiquica i social} 1 fent possible 1a reinsercid.




Aquestes necessitats, contemplades des de I'experiéncia i la perspectiva
de ['Associacié Marginats-La Sapiéncia, ens han mogurt a posar en marxa uns
programes de tractament de Palcoholisme adaptats als diferents perfils d’usua-
ris i a cercar la igualtat d’oportunitats per als menys afavorits. Aixi, el pla que
hem elaborat pretén:

1. Estructurar oferta amb distintes alternatives adaprant aquesta oferta a les
diverses tipologies d’usuaris, a partir de les seves possibilitats/necessitats
pcrfonalﬂ

* Persones que presenten llarga historia d’addiccié i nombroses recaigu-

des. Important deteriorament fisic/psiquic. Nul-les o limitades possibi-

litats per aconseguir una autonomia personal i que precisen allotjament

i atencié integral. Aquest grup de persones utilitza la Unitat com a pas

previ per incorporar-se als programes d'acollida residencial que

I’Associaci6.

Persones amb problematica alcoholica de Harga durada i amb volun-

tat d’abstinéncia, malgrat les nombroses recaigudes que donen com a

resultat un deteriorament fisic/ p51qu1c i una desvinculacié sdcio-fami-

liar que els obre el risc d'un procés de cronificacié. Es caracteritzen, a

més, per tenir poca autonomia i recursos personals, 1 dificultats d accés

i manteniment al mén laboral. Generalment, les persones d’aquest per-

fil Sintegren al Programa “Eines”.

Persones amb problematica alcoholica i fracassos en tractaments

ambulatoris i de contencid. Tenen edat i capacitat suficient per realit-

zar un procés de canvi que els permeti reestructurar la seva personali-
tat, reprendre funcions i responsabilitats familiars, socials 1 laborals,
vivine de forma autdnoma. Amb aquestes caracteristiques, s'aconsella

[inici del Programa “Reviure”. A la nostra Unitat shi realitza I'etapa

preparatéria,

Persones que han iniciat un tractament ambulatori de deshabituacié

alcoholica perd que precisen una desintoxicacié alcohélica en régim

hospitalari, per després retornar al servei ambulatori derivant o bé ini-
ciar algun programa terapéutic.

B2

Augmentar ['eficacia 1 operativitat dels Programes.
3. Donar resposta a les necessitats socials i als plantejaments de les institu-
cions amb qui es convenien els Programes.

El pla d’atencié a l'alcoholisme que proposam s'ajusta als criteris dels
plans autondmic i nacional de drogues.

COM FEIM FEINA

La recepcid de les demandes es fa a través de la treballadora social, que recult
la peticié i la valora conjuntment amb FEquip. El procés de valoracié s'adap-
ta a les necessitats de 'usuari.

Lingtés pot ser per:

* Demanda de linteressat.

* Derivacié des dels diferents serveis ambulatoris d’atencié a les drogo-




dependéncies de la CAIB, previ informe médic 1 social. Es fan, si cal,
desplagaments a Phospital o al domicili,
* Derivacid interna des d'altres serveis gestionats per I’ Associacio,

Totes tres possibilicats requereixen el compromis de seguir.un procés de des-
habituacié posterior.

Un cop acceprada la demanda, es realitzen entrevistes personals prepa-
ratories de i ingtés, en les quals es valora ¢l programa que s'adapta millor a la
seva situacio, i sobre expedient medic,

L'Equip realitza una reunié breu diaria i una altra setmanal, de valoracié
de noves propostes i de seguiment dels casos oberts. '

La feina es fa a través d’entrevistes individuals i seguiment continuat de
Iestada quotidiana al centre on § mcorporen a unes tasques programades per a
cada tractament.

RECURSOS HUMANS

Lequip de la unitat esta format per una treballadora social, una psicologa i una
diplomada en infermeria. A més, comptam amb fa col-laboracié d’'un metge
de FInsalud que es desplaga al centre. El personal complementari {cuina, man-
teniment, personal de vespre, caps de setmana 1 festius, i voluntariat) és com-
partit amb els altres serveis ubicats a 'Hospital de Nit.

PROGRAMA DE DESINTOXICACIO

Amb una durada de quinze dies, i en régim intern, pretén:

Aconseguir abstinéncia alcoholica.

Millorar el deteriorament fisic derivat del consum.

Ajudar a la presa de consciencia de la seva situacié.

Motivar la persona per coniinuar el procés de deshabituacié més adient a

les caracteristiques personals.

5. Assolir noves pautes de responsabilitac personal (higiene, ordre en les per-
tinences personals, activitats ocupacionals, ...}, de convivéncia i col-labo-
racié amb les activitats del centre.

6. Facilitar la tasca dels professionals derivants (si fos el cas) elaborant un

informe valoratiu de la situacié i el procés realitzar.

A S

Per aconscguir aquests objectius, es presten els seglients serveis:

—

Atencié meédico-sanitaria. Desintoxicacid farmacologica.

2. Cobertura de les necessitats baslques allotpment (en régim res1dencnl
tancat), alimentacid, h1gicne, convivencia.

Informacié, otientacié i motivacié envers la deshabituacié posterior.
Derivacié a programes de tractament de I'alcoholisme ambularoris o resi-
dencials, interns o externs a la Unitat.

5. Suport psicoldgic personal i familiar,

6. Ajuda per a gestions socials.

e




PROGRAMA “EINES”

Durant I'any 1997 varem posar en marxa aquest nou programa per atendre
una part de les persones que demanaven tractament a la qual no podiem res-
pondre amb els recursos que en aquell moment disposavem.

¥s un programa de deshabituacié de I'alcohol, en régim residencial i die-
xigéncia terapéutica mitjana, encaminat a una reinsercié amb el suport dels
‘recursos socials normalitzats. _

Es basa en el seguiment psico-social i grupal, amb integracié als tallers
de laborterapia, (programa ocupacional de la mareixa Associacis), que sén
remunerats. També, com a darrera etapa, s'utilitza el recurs del Salari Social -
connectant amb els Serveis Socials d’Atencié Primiria per donar suporr z la
recerca de feina i la desinstitucionalitzacié.

Els objectius d’aquest programa sén, a més dels iniciats durant etapa de
desintoxicaci6, aconseguir 1 mantenir Pabstingncia, i potenciar fes possibilitats,
capacitats i recursos personals dels usuaris cap a un miaxim possible d’autonomia.

Després de la desintoxicacid, amb les seves activitats inicials, es continua
aprofundint en la motivacid, la consciéncia, Ia responsabilitar, la participacié i
seguiment médic. Finalitzat el régim tancat, s'elabora un pla de sortides progressi-
ves, posant esment en I'ds del temps lliure i d’oci. Es valora la necessitat d’un inter-
dictor a I'alcohol o una altra medicacié de suport al tracrament psicorerapéuric.,

La persona s'integra als “Grups de Laborterdpia” de forma progressiva,
sempre segons la valoraci6 de Pequip. Aixi, es treballen els hibits de I'area labo-
ral {puntualitat, riume de feina, responsabititat), a més dels d’administracié 1
estalvi. S'ha establert una petita aportacié econdmica, provinent dels ingressos
per laborterapia, com a forma de col-laborar en el tractament. Donat que la
Laborterapia és una de les eines basiques d’aquest programa, I'usuari ha d’es-
tar en condicions de poder-la fer. :

Per a la preparacié a la reinsercié, al voltant del quart mes, eniram en
contacte amb els Serveis d’Atencié Primaria, sollicitant el Salari Social i la
inclusié en els programes d’insercié laboral, a fi que 'usuari pugui disposar
dels seus primers recursos econdmics per viure per ell mateix i, alhora, tengui
suport a I'hora de reincorporar-se al mercat laboral. A continuacié es comenca
amb la recerca de pis, on es fomenta la seva mixima participacié,

Un cop assolits els objectius anteriors la persona surt del centre i durant
un temps i feim el seguiment. Progressivament ens anam desvinculant fins
que als sis mesos, aproximadament, aquesta desvinculacié és rotal,

ETAPA PREPARAT()RIA DEL PROGRAMA “REVIURE”

El programa Reviure és un tractament de deshabituacié de 'alcohol, gestionat
integrament per la nostra Associacid, de llarga durada i alta exigéncia, centrat
en la feina en comunitat terapéutica, i continuat al centre de reinsercié.
Consta de tres etapes diferenciades, totes en régim residencial, que impliquen
uns objectius concrets per anar treballant de forma progressiva.

Letapa preparatoria esta pensada per a aquells usuaris que necessiten
desintoxicacié alcoholica i una valoracié de la seva situacid, tant per part de
Fequip com per part de I'usuari.




Els objectius d’aquesta etapa sén:
Informar sobre el programa i el tractament de Ialcoholisme que iniciara.
Aconseguir 1 mantenir abstinéncia de 'alcohol.
3. Motivar a persona en la continuaci6 del procés terapeutic que el dura cap
a un creixement personal 1 de canvi.
4. Recuperar els habits d’higiene, laborals i de convivencia.

A e

Encara que els objectius i les activitats d’aquesta etapa sén semblants a les des-
crites per al programa de desintoxicacié, el treball de caire personal és més minu-
ciés i exhaustiu, tant abans d’ingressar a la unitat com durant la seva estada.

La coordinacié amb fa comunitat terapeutica és estreta, realitzant-se
entrevistes de contacte dels professionals d’aquesta amb Pequip de la nostra
Unitat, aix{ com amb els propis usuatis i els seus familiars.

HEM D’ANAR ACABANT...

Aixd que hem descrit és una petita part def treball que realitza aquesta insti-
tucid. En una proxima edicié d’aquesta mateixa revista, es publicard un article
descriptiu de tot el Programa Reviure.

Desitjam haver contribuit a un major coneixement d’aquest recurs, que
esta 2 la disposicié dafectats 1 professionals. I, naruralment, esperam els vos-
tres suggeriments.




