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Aquesta redaccio fa fo un temps que va tenir coneixement de I'e-

xistencia de la Iniciativa Urban, fos per la informacié apareguda a la premsa
didria, o pels contactes que es mantenen amb els professionals del
Departament d’Accié Sociol de I'Ajuntament de Palma. No obstant, informa-
¢io sobre labast real de dita iniciativa no en tenig coneixements suficients i,
per extensid, creim que molts altres professionals estan en la mateixa situacio.
Per aquest motiu, i creient que aquesta iniciativa és dels fets més

importants que han succeit en els darrers anys en mateéria de serveis socials,
ens posdarem en contacte amb dit Departament a fi i efecte de demanar un
article sobre el tema que ajudas a introduir el que es pretén realitzar. £ns
contesta jaume Payeras, técnic del Departament d’Accié Social de
I"Ajuntament i ens ha fet arribar 'article que podeu llegir sequidament | que
el signen conjuntament tot I'Equip redactor del projecte.

Per part nostra només dir que l'article és una primera aproximacié al

que es pretén i a les linies d'actuacié que es plantegen. Volem desitjar tots els
éxits possibles a la Iniciativa, ja que intencions de realitzar actuacions inte-
grals, integrades i interdepartamentals n‘hi ha moltes, perd concrecions en
realitats com la Iniciativa Urban ben poques en coneixem, encara que tots
sabem i predicam la intervencid globalitzadora i integral com el cami a
seguir i aconseguir.




INICIATIVA “URBAN".
Proposta d’intervencié a la zona
“Temple” de Palma

Equip redactor del projecte
Resum de Jaume Payeras Vives

ASPECTES PRELIMINARS:

Que és URBAN?

Usban ¢és una nova iniciativa Comunitiria dirigida a les zones urbanes, que
mitjangant accions innovadores permetin resoldre problemes d'una forma
integrada. Aquest plantejament integral ha d'incloure d’una forma global els
problemes econdmics, socials i medioambientals.

Els objectius principals del programa sén:

Estimulacié a la creacié d’empreses.

Millora de fa infraestructura i 'entorn fisic.

Proporcionar una formacié professional, lligada a les noves necessitats del
mercat,

Forent de mesures que permetin la igualtat d’oportunitats.

Creacié d’instal-lacions socials.

Fomentar I'efecte muldiplicador dels mitjans financers privats com a com-
plement del finangament pablic.

Reforgar les xarxes curopees de cooperacié mutua i intercanvi d’informacid,
Afavorir la igualtar d’oportunitats per a fa dona, aturats de llarga durada i
la millora del medi ambient en una zona urbana degradada.

Amb quins fons es finanga?

FEDER (Fons Europeu de Desenvolupament Regional): coordina i finanga
el gruix de les accions.

ESE (Fons Social Europeu): complementa les inversions relacionades amb
accions de desenvolupament dels recursos humans.

Aquests fons suposen el 50% del total de la inversid; la resta sén apor-
tats per les entitats autondmiques 1 locals de les zones afectades.

La coordinacié d'aquesta iniciativa correspon al FEDER, depenent del
Ministeri d’Economia i Hisenda.




Proposta de I'Ajuntament de Palma

Lany 1995 PAjuntament de Palma es presenta a la primera convocatdria de les
iniciatives Urbans, no quedant-ne seleccionada.

Lany 1996 es convoca una ampliacié de Panterior a la qual Ajuntament
de Palma es torna a presentar. Ef gener de 1997 es comunica que el projecte
ha quedat seleccionat en la seva totalitat per part de la comissidé espanyola,
Actualment 'espera la ratificacié per part de la comissié de Brussel:les.

La proposta d’intervencié contempla que les actuacions es desenvolupin
a la zona que denominam “Temple” i que inclou els barris de Sa Gerreria i la
Calatrava,

INTRODUCCIO

Zona d'intervencid

El Temple constitueix en ¢l seu conjunt una de les arees més degradades del
barri antic de Palma.

Llestat de degradacié i abandonament en aquesta zona ha facilitat 'ocu-
pacid, gradual, per part dels sectors més marginals de la nostra societat.
Actualment, especialment el barri de Sa Gerreria, és un dels focus més pro-
blematics i amb major index de delinqiiéncia de la nostra ciurat.

Per tant, en trobam que en mig de la ciutar existeix una area perfecta-
ment delimitada, el que denominam zona Temple, que té un gran valor histo-
rico-artistic, perd profundament deteriorat en tots els seus aspectes.

Els objectius de 'Ajuntament en aquests moments és la recuperacié del
Centre Historic [ una de fes seves intervencions recau prioritdriament sobre la
intervencid de la zona Temple, recuperant la seva indiosincracia com a antic
barri d’artesans (ferrers, gerrers, blanquers, vidriers, esparters) 1 comercians.

Introduccié historica de la zona Temple

A finals del segle XI, moment en qué les Iles Balears estan sota un regne islamic
propi, es dissenya una ampliacié de fa zona urbana. Aquesta ampliacié corres-
pon a la zona que envolta una fortalesa coneguda actualment com el Temple.

En el seu origen, el Temple no era més que una porta de les murades
de finals del segle XI coneguda pel nom de Béb Gumana.

Després de la conquesta feudal, aquesta estructura es converteix en
una estructura defensiva autdonoma que fou cedida a les Ordres Militars de
Calatrava i el Temple, d’aqui es pren el nom actualment conegut.

En el segle XIV al seu voltant es desenvelupa una zona urbana amb
caracteristiques propies.

Finalment, es varen anar situant les gerreries de la Clurat, que es varen
mantenir en funcionament fins a mitjans del segle XX, Aquesta caracteristica
de barri artesanal es va anar compartine amb el barri de Sa Calatrava, on es
varen instal-lar les adobaries.




Aquesta evolucid histdrica té una especial incidéncia en les caracterfs-
tiques dels edificis de la zona. Les plantes baixes tenien porticada la zona baixa
per dedicar-la a P'activitat comercial 1 artesanal. Actualment existeixen alguns
portics, perd molts dells es troben rapiats.

Tant les gerreries com les adobaries tenen caracteristiques propies,
amb espais amples i oberts a I'exterior, dedicats exclusivament a I'activitat arte-
sanal.

PROBLEMES URBANS A RESOLDRE

Estructura de Fedificacid

En aquests moments la zona prioritzada té un alt grau de degradaci6 en la seva
estructura edificatdria i de vivenda. Un 70% dels edificis es troben en estat
deficient o molt deficient, molts d’ells classificats com a ruthosos. A aixd shi
ha d’afegir que la resta d’edificis no tenen unes condicions idonies d’habitabi-
litat,

Estructura comercial

Sha donat una pérdua progressiva de activitat comercial. Aixd es nota per-
fectament quan es veu la quantitat de locals buits existents.

Estructura d’equipaments i espais lliures

Es déna una inexisténcia d’equipaments de caire culeural, Hidic o social.
Els espais lliures existents s6n totalment escassos i es troben en un estat
de degradacid molt alt.

Estructura de trinsit

El transit que tenim és ¢l denominat de pas; es tracta d’entrada i sortida del
Centre Historic.

Infraestructura

Les infraestructures, malgrat es trobin en funcionament, necessiten d’una
renovacié urgent per poder assumir les necessitats futures del barri.

PATOLOGIES | SIMPTOMES SOCIALS

El Temple és, sens dubte, la zona de Palma amb major index de demandes
socials per habitant (durant any 1996 representa el 18'91% de la poblacié
atesa individualment pels serveis socials de la Zona).

Les principals demandes giren entorn a:




Exempcions i bonificacions de serveis i taxes municipals 17°43%
Demandes d'integracié al mercat laboral 12771%
Ajuda econdmica publica subsidiaria 1127%
Ajuda econdmica publica exeraordinaria ¥70%
Alimentacié 13’89

Valoracions técniques de les demandes

Podem distingir com a prioritaries les segiients situacions de necessitats socials
(segons informe elaborat pels Técnics del Centre Municipal Ciutar Antiga):

1.- Necessitat provocada per la dificultat d'insercié social 27,45%
2.- Necessitat d’insercié laboral 20,09%
3.- Necessitat provocada per [a manca de mitjans de subsistencia  18,93%
4.- Necessitat d’'una adequada convivéncia personal i familiar 15,31%

Per col-lectius tenim:

Families
1.- Necessitat d’'una adequada convivéncia personal i familiar 26,64%
2.- Necessitat d’insercié laboral 22,90%

3.- Necessitat provocada per la manca de mitjans de subsisténcia  16,36%

Infancia

1.- Desajustaments convivencials 31,00%
2.- Necessitat provocada per Ja dificultat d’insercié social 25,00%
3.- Maltractaments 11,46%

Minories étniques

1.- Necessitat provocada per la dificultat d’insercié social 36,08%
2.- Necessitat d'insercié laboral 24,05%
3.- Desajustaments convivencials 11,34%

4.~ Necessitat provocada per la manca de mitjans de subsisténcia  10,31%

Tercera edat

1.- Necessitat provocada per la manca de mitjans de subsisténcia  18,52%
2.- Limitacié de Pautonomia personal 13,89%
3.- Desajustaments convivencials 12,04%

Llistat de les principals problematigues sociolaborals

Prostitucid al carrer

Absentisme i frachs escolar

Baix o nul nivell d’estudis i analfaberisme
Atur cronic




Venda i consum de drogues

Alcoholisme cronic

Economia de subsisténcia i/o submergida
Amuntegament

Aillament

Manca d’espais liures i/o esportius
Pamilies desestructurades i multiproblemartiques
Marginacié

Greu problematica juvenil

Nul-la inversié econdmica al barri
Degradacié de locals

Desaparicié dels oficis i tallers d’antany

PROGRAMA OPERATIU GLOBAL DEL PROJECTE:
URBAN TEMPLE (1997-1999)

El programa operatiu consta de quatre grans estratdgies:

I.- Millora de les infraestructures i ¢f medi ambient
2.- Llangament de noves activitats econdmiques

3.- Promoci6 i integracié social

4.- Promocid d’activitats formatives i educatives

Per altra part, tendriem una série d’actuacions paral-leles que no pertanyen al
projecte Urban i que complementen les estratégies abans esmentades per tal de
poder empentar forga la rehabilitacid integral de la zona, tal com es planteja a
fa filosofia de la propia Iniciativa Urban. Aquestes actuacions sén, entre altres:
Pla Mirall, oferta de vivenda publica, vivendes adaptades, actuacions socials,
rehabilitacié de faganes, altres projectes europeus de les iniciatives Integra,
Horizon, etc.

El programes a desenvolupar sén:

A) Millora del medi ambient urbi

B) Desenvolupament del teixit econdmic
C) Equipaments socials i culturals

D) Programes socials

E) Centre de Formacid

F) Programes de Formacid

G) Avaluacid, Gesti6 i Seguiment

A) MILLORA DE LES INFRAESTUCTURES I EL. MEDI AMBIENT

Actuacions previstes

1. Substituci6 de la major part de la xarxa de sanejament.

2. Canalitzacié subterrinia del cablejat.

3. Cessié de locals per a transformadors per a la instal-lacié d’una nova xarxa
de tensio.




4. Recuperacié i nova pavimentacid.
5. Eliminacié de barreres arquitectoniques.
6. Revisié i modificacié de les comeses de gas.

B) LLANCAMENT DE NOVES ACTIVITATS ECONOMIQUES

B.1. Passeig per I'Artesania

Interrelacionat amb apartat I {Promocié d'activitats formatives i educari-
ves), es proposa el desenvolupament d’un complex peatonal format per dues
places i dos carrers on s'habilitatien espais comercials per a la venda de pro-
ductes artesans com a punt final del procés de formacié (generacié d’autoocu-
pacio). Al mateix temps que es pretén aconseguir una rehabilitactd econdmica
del la zona, donant al caracter que antigament tenia el barri de Sa Gerreria.

Lobjectiu es potenciar els oficis artesanals tradicionals, evitant la seva
extincié, al mateix temps que es creen noves alternatives al treball.

B.2. Itineraris turistics

La iniciativa anterior estaria vinculada al disseny d'uns itineraris turistics.

B.3. Incentius

Es posarien en funcionament una série d'iniciatives encaminades a incentivar
econdomicament la zona. Lobjectiu és aconseguir que altres comerciants §'ins-
tal-lin a la zona,

B.4. Xarxa Informatica

Tl

Creacié d’'una xarxa informatica que possibilit la modermitzacié d'antigues
activitats i la creacié de noves iniciatives.

C) PROMOCIO I INTEGRACIO SQCIAL

Dintre d’aquest apartat ¢ proposen tres macroactuacions;

C.1. Centre Flassaders

Es tracta de la rehabilitacié d’un edifici, antiga fibrica de flassades, per a la
ubicacié d’un centre socioeducatiu,

Es tracta d'un instrument que permeti afavorir el treball dirigit a acon-
seguir la interrelacié amb I'entorn comunitari. Lobjectiu és que sigui un cen-
tre on es doni una convivéncia intergeneracional, intercultural 1 integradora.

Algunes de les actuacions a desenvolupar son:

1. Club de la tercera edat

2. Club de joves, ludoteca, sala d’ordinadors

3. Oferta de tallers socioeducatius, culturals i sala d’exposicions
4. Guarderia no-escolar, reforg psicologic

5. Activitats obertes al barri, sala de conferéncies, sala multimedia




C.2. Centre Cultural de la Calatrava

Les seves instal-lacions constaran d’un teatre on es podran potenciar les inicia-
tives existents i especialment aquelles que sén promocionades per I'escola
municipal de teatre.

En la seva infraestructura comptard amb: escola municipal de teatre,
sala de projeccions, sala de conferéncies, biblioteca, sales de reunions, tallers,
sala d’exposicions, etc.

C.3. Centre Estel

Es tracta d'un Centre plurifuncional que té com a objectiu rendibilitzar al
maxim les infraestructures i serveis que s'ubiquin al centre.
Les actuacions propostes sén:

C.3.1. Centre Esportiu

Amb aquesta actuacié es pretén combinar activitats [ddiques i d’integraci6, i
incidir en la millora dels habits sanitaris.

Els serveis oferts seran:
Escola de Basquet, Chub Esportiu de Basquet, cursets de natacié, cursos de
gimnastica, etc.

C.3.2. Centre de dia - Servei d’estades diiirnes

Aquest servei esta dirigie al col-lectiu de la tercera edart i possibilitari la per-
maneéncia de les persones majors en el seu entorn habitual, garantint el seu
nivell d’autonomia personal i mitlorant la seva qualitat de vida.

El centre destades diiirnes pretén ser un servei de suport familiar, ofe-
rint durant el dia una atencié individualitzada en els aspectes higienics, psi-
cologics i socioculturals d’aquelles persones majors afectades per qualque dis-
capacitat fisica, psfquica o social.

Els objectius:

_ Prevencié de situacions de deteriorament fisic o psiquic

. Recuperacié o manteniment de I'autonomia personal

- Evitar o retardar al maxim ingressos a residencies per aixi poder restar el
teraps maxim al seu entorn habitual.

* Aquesta actuacié es complementa amb una actuacié paral-lefa: vivendes
adaptades per al col-lectiu de Ia ercera edat que estaran situades a les plan-

tes superiors de Centre Estel.

D. PROMOCIO D’ACTIVITATS FORMATIVES 1 EDUCATIVES

D.1. Edifici Gerreria:

Per dur a terme aquesta iniciativa sha optat per realitzar la rehabilitacié d’una
antiga fabrica de gerres, espai on shi ubicarien les diferents iniciatives forma-
tives 1 ocupacionals vinculades especialment a temes artesanals,

Els objectius que es plantegen a partir d’aquesta iniciativa sén:




Realirzacié d’actuacions coordinades entre la formacié i I'ocupacié dins el
barri i com element dinamitzador per a la recuperacié econdmica.

La formacié practica i nivellament cultural, com element per a la lluira de
Iexclusié social.

Impuls de llocs de treball.

La coordinacié i participaci6 d’altes institucions pibliques, privades i ONG's
Facilitar als ciutadans el mercat laboral,

Augmentar fa qualificacié professional i lautoorganitzacié dels individus.
Generar recursos especifics.

Recuperacié d'una strie d’oficis artesans.

Potenciar la igualtar d’oportunitats de la dona.

Les iniciatives a desenvolupar sén:

Centre Aglutinador i gestor de noves Iniciatives Formatives I
Ocupacionals.

Viver d’empreses.

Oficina d’ Informacié i Orientacié Laboral.

Ajudes a 'ocupacié

Escola de Formacié d’Oficis Artesans

Formacié permanent

Formacidé d’adults

A la vegada, cada una d’aquestes iniciatives es desglossa en diferents projec-
tes especifics.

EQUIP REDACTOR DEL PROJECTE

Per a la redaccié del projecte es va crear un equip multiprofessional format per
professionals de diferents arees: Geréncia d’Urbanisme, Patronat de

’Habitatge i Accié Social.

El components sén:

Geréncia d'Urbanisme:

Jerénimo Saiz, enginyer
Victor Garau, economista

Patronat de 'Habiratge:

Tomas Fortuny Salas, gerent

M2 Angeles Deya, advocadessa

Silvia Bonet, treballadora social

Juan Manuel Martinez Alvarez, arquitecte

Accid Social:

Pilar Gaspar Gracia, treballadora social
Juan Manuel Rosa Gonzélez, treballador social
Jaume Payeras Vives, treballador social




