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La introduccidé a aquest bloc gairebé hi sobra, ja que l'article que lencata,
«10 anys de model sistémic a Balears. Una aproximacio histdrica i
personal», de Carles Panadés, fa una brilfant introduccié historica d’aquest
model metodolégic al nastre pais, Mallorca, des d'uns inicis incerts (el
setembre de 1984 gracies a un curset organitzat per I'Escola de Treball
Social), fins ol dia d’avui quan en els cursos de Luis de Santiago hi han
assistit un total de 283 professionals.

Com es pot comprovar, segueixen a aquest article introductori Fentrevista
realitzada, precisament, a Luis de Santiago feta per Bartomeu Barceld i el
mateix Carles Panades. Lentrevistat, tal com es pot llegir, fia estat un dels
introductors del model sistéemic a Mallorca. Per tltim, tanca el bloc article
«Epistemologia sistémica i vellesa. Apunts per a la intervencié psicosocial
en la vellesa», també de Bartomeu Barceld, acompanyat aqui per fosefina
Santiago, en el qual es presenta l'aplicacio del model sistemic al trebail

psicosocial amb la vellesa.

Col dir, per ultim, que aguesta redaccié —i per extensié la Comissié de
Benestar Social del Consell de Mallorca— tot i que reconeix I'agraiment de
Panades per incorporar articles sobre aquest corrent metodologic, creu
necessari explicitar que lo revista no tan sols esta oberta o aquest corrent o a
d’altres, sind que encoratja tots els professionals (siqui quin sigui el seu) que
tenen alguna cosa a aportar, a qué col-laborin amb la revista. Per aixo, ara |
aqui, torna a oferir les seves planes a iniciatives semblants i esperam que
aquest bloc sobre "epistemologia sistémica es vagi enriguint amb
aportacions de professionals gue apliquen el model sistérmic u allies carmpsy
de l'actuacié psicosocial.
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10 ANYS DE MODEL SISTE\MIC A BALEARS:
UNA APROXIMACIO HISTORICA | PERSONAL

Carles Panades Nigorra
Pricoleg ¢ Terapenta Familiar
Director del Centre NOOS de Teripia Familiar Sistemica

Linteres pel model sistemic i la terapia familiar sha desenvolupar 2 Balears
de manera rapida i intensa durant els darrers anys, i actualment ha passat a
formar part, com a principal marc tedric d'anélisi i cina d’intervencié terapéu-
tica o psicosocial, del Henguatge quotidia d’'un grup cada vegada més nombros
de professionals. Lepistemologia sistémica ha passat a constituir un referent
important no sols per a aquells professionals que es dediquen a la terapia familiar
de forma especialitzada, siné per a molts d’altres que, cot i identificar-se amb
altres models tedrics, Lassoleixen de manera complementiria en el desenvolu-
pament del seu treball a diferents contextos assistencials: serveis socials, salut
mental, educacid, justicia, etc.

Sembla ser, pel que hem pogut constatar en converses amb cls diferents
companys i companyes que shan anat formant dins el camp sistemic a les
nostres Illes, que s'ha arribat a un grau de maduresa capag de generar les condi-
cions adequades per a la creacié d’un espai associatiu. Aquest espal, segura-
ment, permetra vehicular la comunicacié de les diferents experigncies personals
en la pracrica sistémica i obrir nous horitzons cap al Paradigma de la Comple-
xitat'. Cal agrair a la revisca ALIMARA que s'hagi fet ressd d’aquesta maduresa
i que, aprofitant I'avinentesa del 10¢ aniversari de linici dels cursos de formacid
sistémica a Mallorca, hagi obert les seves planes per donar a coneixer part d'a-
questa curea perd intensa i profitosa evolucié. Aquest article pretén aportar, des
d’una mirada historica, introductoria i necessariament molt personal, algunes de
les claus relacionades amb el procés de formacié que han facilitat aquest creixent
interés.

Fa gairebé 13 anys, ¢l més de serembre de 1984, em va trucar na Pepa
Cardona, professora de 'Escola de Treball Social i tinguérem el segiient dialeg:

— Catles, feim un seminari d’una setmana amb fa psiquiatra Paloma Lago?
sobre el emodel sistemicr.

— Model que...??

— Sistemic!, de la «tcoria de sistemes»... té a veure amb la terapia
familiar. ..

— B¢, reservam una plaga i veurem de qué va’.




Sempre li he agrait a Pepa aquella trucada. Va ser per a mi un primer
contacte impactant: el descobriment de la familia com un «sistema de relacions
interdependents en equilibri constant (homeostasi) i diviget per regles de canvi i
contimtitaty, el descobriment del stmptoma i fa parologia psiquiatrica com un
«missatge relacional, una comunicacit cohevent i divectament explicable i compren-
sible —per tant, modificable— en el context d'aquest sistema de relacions Jamiliars
a on es produia». El mateix mage tedric scrvia, ens cxplicava Paloma amb
exempies, per a Panalisi d'institucions, serveis, empreses o comunitats. Fou com
si de cop i volta i a manera de potent zoom, samplids el camp danilisi i, per
tant, les possibiliats d'intervencio: de Pindividu a la familia o grup de relacio sig-
nificatiu; d’alle intrapsiquic a alld relacional. A més a més, es parfava de pato-
logics «pesadess, sobria Pexpectativa d’intervenir en psicosi, anoréxia, toxico-
mania, families multiproblematiques, etc. Es feia diffcil no »retre’s» a una
proposta tan sseductoras, accessible i plena de possibilitatst,

Uns mesos després (abril de 1985), PEscola de Treball Social va tornar dur
Paloma Lago per a un segon seminari de tres dies. A partir d’aquell moment, la
primera «llavor sistémica» havia arrelar i férem bastants cls professionals que, des
d'aleshores, ens plantejarem la necessitac i el desig de regar-la i fer-la créixer.

Gairebé un any després d'aquell primer contacte amb el model sistzmic, ja
haviem llegic els primers llibres de terdpia familiar teaduits al castella (Haley,
Minuchin, Andolfi, etc.) i Pinterés per la terhpia familiar anava creixent. Foren
uns remps d'important i intensa mobiliczacié professional; sestava posant en
marxa a Palma la nova Xarsa d'Atencid Social Primdria, amb cls seus cinc cquips
multiprofessionals 1 /Eguip de Drogues. Ts crearen llocs de treball amb noves
funcions i rols professionals, i la gent anava dvida de coneixements téenics i
teorics que i permetessin aftontar amb més garanties aquests repres. El mes
d’agost del 86, ens incorporarem als Equips els primers cinc psicolegs socials.
Cap dels models teorics conegurs, com la Psicoanatisi, ¢} Conductisme (encara
sense o seu posterior vessant «cognitiuy) i la Psicologia Humanista {Gestalr, Psi-
comotricitat Relacional, Analisi Transaccional, Biocnergética) no sadaptaven tan
bé com el model Sistémic a les necessitats que tenfem destructurar una resposta
assistencial coherent 1 aplicable al contexe pablic i de serveis socials®.

En aquest context de gran motivacié, entusiasme i bullicia professional, va
sortir la idea de contactar amb diferents escoles de Barcelona per veure la possi-
bilitat d'organitzar una formacié en lerapia Familiar un poc més ambiciosa, que
permetés continuar regant aquelia «llavor sistemica» arrelada.

Fou Carmen Orte® qui, orientada per Jaume Garau (aleshores cap de
UEquip Tecnic dels Serveis Socials Municipals), va concretar i coordinar aquest
desig amb la Fscueln KINE de Formacion en Terapia Familiar Sistémica. Luis de
Santiago’, director de KINE, psicdleg i terapeuta familiar, es convertiria amb el
temps en un dels puntals fonameneals del desenvolupament sistémic a Bafears.
Luis ha treballac sempre de rerapeuta en el mare de [a seva consulta privada a
Barcelona; des del punt de visra de les «Bscoles de Terapia Familiam ha seguit
més la linia americana (Haley, Minuchin, Warzlawick, Shazer).

El mes d'ocrubre del 1986 es va constituir el primer Grup de Formacié en
Terapia Familiar Sisttmica, dc dos cursos anunals (86-87 | 87-88} i un cap de
setmana &l mes, impartit per Luis de Santiago. Fou la primera promocié de 14




estudiants del model sistémic a Balears. La majoria (psicolegs i treballadors
socials), érem professionals de distints ambits dels Serveis Soctals. Gricies a
dues alumnes del curs, Marian Feliu i Xelo Vaiid (assistenta social i psicologa
respectivament de la Llar de la Infancia), el curs es va fer als locals de lantiga Llar
de la Joventut.

La idca de continuar promocionant l'organitzacié de nous cursos de
formacié amb Luis de Santiago, va partir del Cengre NOOS de Terapia Familiar,
on ens haviem associat a principis del 1987, Susana Antich, Elena Herrera i jo
mateix, i comencavem a fer les primeres terapies familiars amb un equip de
coterdpia, utilitzant video i circuir tancat de’I'V. Mesos després, es va incorporar
Carlos Malleu® a Pequip de terapeutes del Centre. Aixi doncs, virem proposar
a Luis de Santiago Finici d’un nou curs i va comengar la ja Harga col-laboracié
entre KINE i NOOS®.

Enere 1989 1 1997, cada any han continuat formant-se grups de 20
alumnes (alguns anys s'’ha fct necessari iniciar dos grups de ler curs) i continuen
fent-se actualmenc els dos cursos de que consta la formacié basica i el rercer curs,
d'aprofundiment i supervisié terapeutica, També amb Luis de Santiago i amb
Pimpuls i la coordinacié de Marian Feliu, actualment assistenta social de FHos-
pital Psiquidtric, un grup de professionals d’aquest hospital bun tingut 'opor-
tunitat de formar-sc aquests darrers tres anys.

Linterés que han despertat els cursos, animars per la claredat metodologica
i la gran capacitat de transmissi6 pedagogica de Luis de Santiago'®, es pot con-
siderar extraordiniria i, possiblement, a cap lloc de I'Estatr sha produit una
expansid, en nombres refatius, tan ample del model sisiémic com a Balears. Al
quadre segiient poden observar-se el nombre i la professié dels alumnes que han
assistit als cursos de Luis de Santiago.

Professid Nre
Psicolegs 120
Assistents socials 114
Pedagogs 12
Psiquiatses 8
Aleres 29
Total 283

Un alere puntal fonamental en la introduccié del model sistémic a Baleass
fou, des del meu punt de vista, Serafin Carballo, que va formar part de la
primera promocié de terapeutes familiars formats a I'Estat espanyol quan, a
principis dels anys 80, retornaren a Espanya psiquiatres que durant la dictadura
havien emigrat a diferents paisos curopeus. Carmen Rojero i Tercsa Sudrez,
autores d’un dels primers Ilibres sistémics publicats en espanyol, foren, quan arri-
baten de Suissa, les mestres i després les col-laboradores de Serafin, a qui pro-
posaren que sincorpords al seu Centra para el Estudio Sistémico de la Familia, on
Shan format generacions de terapeutes familiars de Madrid i d'altres provincies.
Des del punt de vista de les «Escoles», sintonitzaven especialment amb | £scola
de Mili (Selvini, Pratea, Boscolo, Chechin}.

Scrafin ha exercit, tant a Madrid com a Palma, de terapeuta familiar en
consulta privada, perd sempre ha dimensionat molt més el seu treball com a




terapeuta, gran expert en el disseny, l'organitzacié i larticulacié de serveis, i com
a assessor institucional, en el marc de la Xarxa Assistencial Publica: Salut Mental
1 Servels Socials {especialment el sector d’'Infancia i Familia). Va arribar a Palma
fa poc més de 10 anys, ¢l novembre de 1986, amb la intencié de fruir d’un any
saharic i acompanyant fa seva dona, destinada a Palma per motius de treball. No
li va durar gaire el descans perque, per iniciativa de Marian Feliu {aleshores assis-
tenta social de la Llar de la Infancia i supervisora de I'Escola de Treball Social),
tot d’'una va comengar a impartir formacié i supervisié sisttmica a diferents
grups d'estudiants i professionals. Durant una série d’anys i des del seu Centro
de Estudios ¢ Investigacion en Terapia Relacional Sistémica va impartir (amb la
col-laboracié continuada d'Olga Guerra i posteriorment de Carme Oliva j
Asuncién Pescador'!) cursos bianuals de Formacié Siseémica a més de quaranta
professionals mailorquins.

Perd, al meu entendre, la conuribucié més destacada de Seraffn Carballo
sha mogut, com he assenyalat abans, en I'imbit de les institucions i els serveis
publics: com a director i motor, des de juny de 1988 fins ara, de UEquip
d'Infancia i Familia del Consell lnsular de Mallorca (primer PPI i després SIF);
com a professor de Psicopatologia Infanto-Juvenil de la Facultar de Ciencies de
PEducacid de le UTB: | com a membre important i actiu en les diferents «Comis-
sions Consultives» que han weballat i en les successives propostes de disseny i
racionalitzacidé de la xarxa assisrencial comunitaria (Plans de Salut Mental
fancia—; Pla d’Atencid al Menor del CIM, Pla Quadriennal de
Serveis Socials, Pla d’Atencié a la Infincia en Risc del Govern). Des de tots
aquests ambits, Serafin ha coneribuit de manera definitiva a qué molts destu-
diants i professionals —també alguns caps i politics— tinguin una visié més
sisternica 1 relacional de la realitat assistencial.

Olga Guerra, per la seva part, pot ser considerada la veritable introductora
del model sistemic a Eivissa. Durant gairebé quatre anys (91-94), va impartir
formacié sistemica i supervisié a un grup d’11 professionals experimentats de
Pilla pititisa. Companya de Serafin Carballo des dels scus inicis «sistémics» a
Madreid amb Teresa Suarez i Carmen Rojero, Olga és psicologa 1 terapeuta de
[Lyuip d'Infaneia i Familia des del juliol de 1988 i professora de Psicologia del
Desenvolupament de la Facultar de Ciencies de U'Educacié de UUIB des del 1993.
A Mallosca, a part de la col-laboracié com a rerapeuta, supervisora i professora
cn ¢l centre privat amb Serafin Carballo, tamb¢ ha impartit cursos a U'ICE per
a mestres { a altres institucions.

A Menorca, pel que jo sé, no sha impardr una formacié reglada i conti-
nuada de dos o tres anys de durada; si que s han organitzat alguns seminaris
puntuals d'un parell de dies. Hi ha professionals menorquins que han assistit als
cursos de formacid de Palma.

Ln Tambic dels Serveis Socials de Palma, & important destacar la contri-
bucié que, de la ma de Trinidad Coll (directora del Servei Municipal de
Drogues i alumna d'aquella primera promecié del 86-87), ha fer el psiquiatre i
terapeuta familiar de [Ticolu de Roma Maurizio Coletd. Durant gairebé tres
anys, Coletti va supervisar ¢l treball de 'Equip del Servei de Drogues i, de
matera mnés punitual, va bnpartir formacid als professionals dels Equips d’A-
tencié Social Primaria, cspecialment sobre intervencié en families multipro-

—(eneral i I’Tn




blemaciques. Sobre aquest mateix tema, Coletti va supervisar puntualment
PEquip d'Infancia i Familia.

En aquesta breu ressenya historica, cal esmentar els dos seminaris de cap de
setmana que va organitzar el Col-legi de Psicolegs (maig i juny de 1990) amb
Montserrat Rebés («Cabordatge familiar en els trastorns de la ingestar) 1 Paloma
Lago («Terapia de parella des del model sistemicy). Amb Montse i Paloma cl
mateix COP va organiezar el «Seminari d’aprofundiment en Teripia Familiar»
(intervencid sistémica sobte diferencs patologies i contextos relacionals especi-
fics), d’'un cap de setmana mensual durant dos anys (encre octubre del 90 1 juny
del 92). Hi participarem 12 psicolegs de les primeres promocions.

Altres terapeutes familiars (nactonals i estrangers) han participat, si bé de
manera més puntual, en la important difusié que ha tingut a les Tlles el model
siscémic. El psicoleg i terapeuta familiar cascellonenc Juan A. Rodriguez
Abelldn, va donar (a Palma i a Menorca —absit 89 1 maig 90—) un parell de
cursos de tres dies de durada, organitzars per INSERSO i centrats en la inter-
vencié en trastorns de conducta associats a patologics infantils greus (psicosi i
autisme).

Convidades pel Servei d'Accié Social del Consell Tnsular de Mallorca
impartiren dos importants serminaris dues de les més prestigioses i experimen-
tades psiquiatres sistémiques europees. El novembre de 1991 vingué la doctora
suissa Odette Masson per tractar el tema del «Treball amb la Xarxa de Serveis
Sociasanitaris per a la Prevenci6 dels Maltractaments a la Infancia». Ei maig del
1992 fou Giuliana Pratta (una de les cofundadores de Escola de Mil3) qui va
impareir el curs «Trastorns Psicopatoldgics en I'Infane», centrat espectalment

sobre la psicosi infandl 1 juvenil.

La darrera contribucié en formacié sistémica puntual a Mallorca ha parrir,
un altre cop, de I'Escola de Treball Social amb assistenta social & terapeuta
familiar italiana Annamaria Campanini (autora del conegut llibre «Servicio
social y modelo sistémicon), qui va venir en dues ocasions (1995-1996) per
impartir cursos sobre diferents aspectes del treball social.

Els darrers anys, coincidint amb Ia consolidacié de ['Escola de Terapia
Familiar de UHospital de Sant Pau, de Barcelona, i la seva oferta complementaria
de Seminaris gairebé mensuals amb diferents terapeutes sistémics d'arreu del
mén, han estar molts els professionals de Balears que hi han acudit per ampliar
la formacid rebuda a les Illes.

«Qigo Voces», titulava Minuchin un article sobre les influencies que havia
rehut en el seu procés de constituir-se en un del pares del model sistemic § de fa
Teripia Familiar. Tots el terapeutes mencionats en aquesta ressenya historica
—juntament amb moles d’aftres que han fet i fan la seva aportacié andnima perd
han contribuit, d’una o altra manera, a construir ¢l to i el volum de

necessaria
fes «veus» que sentim els sistémics de Balears a 'hora de desenvolupar la nostra
feina en els respectius contextos d'intervencio.

Els articles relacionats amb el model sisttmic que es publiquen en aquesta
ALIMARA s6n una invitaci6 a la participacié de tots els professionals que s'hi
senten identificats o vinculats d'una o altra manera. Per moles d’anys a tots ells!




NOTES

Lowse propene aqui una concepeidn compleja de la relacidn ovdentdesordeniorganizaciin ¥y a
partir de una fntegracidn orftica de la teavia de loc sistemas v de fa cibernéticn una teoria de Ia orga
HIZACTION. . . €5 faiy Becesdrio estudiar tode conecimienre flvico et su erraizamizity anrropasocial cono
estudinr toda realidad social en su envaizamiento fisico. Y wsl se puedle esbozar ya el mérods de la com-
plepidads. (Edgar Morin: «Bl métodon).

2. Paloma Lago fou una de les primeres i més prestigioses terapeutes familiars catalanes que
es varen formar als EE UL, a Pale Aleo i amb Carlos Sluzkic. Ha impartit formacié sisrémica a
distings Hocs de 'Tstar espanyol 1, actualment, és directora d'un CAP de salut meneal a Barcelona,

3. En aguell remps, contrariament al que passa actualment, gairebé no hi havia oferta de
formacié postgrau a Mallorca i si et volies especialitzar i aprofundir en alguna linia redrica /o
clinica cra necessari viatjar a la peninsula. La formacié rebuda a la Universitat, com supss que
encarz ara passa, havia estat limitada i de caire generalisea,

4. No ¢&s casualitat que els primers interessats en aquest model fdssim gent gue treballava en
¢l context de Servels Secials. Personalment, en aquella &paca, feia de psichleg a la Comunirat
Teraplutica Puig deis Bous i, més concretament, ais pisos de reinsercié social 'Es Jonguer, on ens
dedicavem 2 la rehabifitacio de pacients alcohblics i psicotics amb un grav considerable de croni-
citaL.

5. Curivsament, entre els cinc psicdlegs que ens incorporarem (Vicenta Cardona, Flena
Herrera, Susana Ancich, Margaiida Coll 1 jo mateix} hi havia gairché totes les orientacions tedri-
ques. En el men cas, havia estar formant-me durant dos anys en Psicoteripia Humanista a Barce-
lona.

6. En aguell remps, Carmen era una llicenciada de rov i col-laborava amb I'Equip Municipal
de Dirogues; scrualment & prafessora de 1a Faculrat de Cigncies de I'Educacié de Ja UIB an ha
desenvolupat diferents teballs d'investigacié sobre familia i drogues.

7. Com ell mateix explica a U'entrevista que es publica en aquesta Alimara, Luis de Santiago
fou un dels primers que, a principis dels 80 i gairebé de manera avtodidacta, es va inreressar a
Catalunya per la Terapia Familiar i la Teoria de Sisremes.

8. Carlos Malleu era una explosié de joventur, inrel-ligencia, creativita i passio per Uepiste-
mologia de la complexitat i el coneixement sistemic. Amb la seva aportacié foramental orga-
nitzirem scssions d'estudi sobre epistemologia sistemica i un rreball amb la tenica & escubtures
familiags sobre les families d'origen. Possiblement cl primer mallorqui format en ef moded (a Bar-
celona i EE.UU), Carlos mori prematuranient en un malaurar accident de circulacié als ving i
pocs anys, quan gaircbé només haviem comencat a sentir fa seva veu de collaborador i terapetta
a NOOS, una veu que, n'estic seguz, hagués donar molt de si.

2. Unz anys després es va incorporar a NOOS Bernar Calafat (actualment psichleg de 'Equip
Teenic de Serveis Socials) i, més recentment, Viceng Rossellé (psicoleg de I'EIF),

10, Des d'agui vull fer un reconcixement a Ana, Ia dona i col-Jaboradera permanent de Luis,
qui ha cstat i €5 un veritable suport organiezatiu { adminiserasin als cursos aquests darrers anys. Si
Luis és ¢ director de fa pelicula, Ana és la productora, Segur que tos els alumnes dels cursos
estaran d'acord amb nai.,

11 Carme Oliva, psicologa actual de I'Equip Municipal de Drogues, vingué de Barcelom on
shavia formac amb Paloma Lago § Muntse Rebés. Asuncidn Pescador ¢s una psicologa i terapeura

tar de gran {onnaad sis a i dilatada i sutica 4 Suissa. Vaig renir fa sort de
a de companya de feina durant un any al SIF (Scrvei Psicoterapeutic d’Infancia i Familia)
i de vebre d'ella continues llicons de naruralitat, simplicitar, respecte i confianga en la capacitat de
canvi de fes personcs (lamilies | professionals); Asuncidn ens va deixar una glopada d’airc fresc
quan, per motius familiars, se'n va tornar a Suissa.




