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I RESENTACIO

Amb la publicacié d'aquest namero d'Alimara
assolim el 25-26, moment en el que hem cregut oporti mirar
cap endarrera i revisar el treball realitzat durant aquests anys.
El resultat d'aquesta revisio és I'index tematic que presentam.
Iniciam, aixi, un treball la continuitat del qual ens permetra
avancar en l'analisi de continguts, la detecci6 dels temes que
son objecte d'un interés més viu, la mesura de participacio
dels diferents col.lectius de professionals, etc. Es tracta,
doncs, de facilitar la consulta als nostres lectors, complint
aixi un dels nostres objectius: que Alimara sigui una eina de
treball per als professionals de I'ambit.

Dels restants continguts que componen aquest
ntmero en destacam l'informe sobre el desenvolupament del
Pla de Prestacions Socials Basiques a partir del que es detecta
la consolidacié dels programes d'informaci6 i orientacio i de
familia i convivéncia a la majoria de municipis de l'illa.

Des de la secci6 "recursos", presentam dos centres
recentment inaugurats: la residencia Son Tugores, dirigida a
'atencié de disminuits psiquics profunds, i el Centre
Educatiu Illa, orientat al tractament d'adolescents en situacié
de dificultat i/o risc social.

Incloem, a més, un monografic sobre un tema
complex: la prostitucié. La politica social a desplegar front
d'aquest col.lectiu té un punt de partida objecte de debat.
Aquest article aporta elements de reflexi6 dirigits a
profunditzar en aquest tema.

Per acabar, volem fer referéncia a l'article "Els
serveis socials als pobles" que és una resposta com-
plementaria al que sobre el mateix tema publicavem en el
namero anterior. Les possibilitats que ofereix Alimara com a
vehicle de comunicacié entre els professionals de serveis
socials de la nostra illa, es demostra amb aquesta publicacio.
No ens queda res més que animar-vos a continuar, ja que el
nostre desig és que el debat es generalitzi i que les
aportacions, en aquest sentit, siguin cada cop més
nombroses.

En el primer trimestre d’enguany
es va formalitzar el nou marc de
relaci6 i col.laboraci6 intetinstitu-
cional entre la Conselleria de Sani-
tat i Seguretat Social del Govern
Balear, el Consell Insular de
Mallorca i els ajuntaments de
Mallorca, per a la implantaci6 defi-
nitiva del Pla Concertat de Presta-
cions Socials Basiques a Mallorca.

La signatura d’aquest conveni
obre una nova etapa de consolida-
¢i6 i clarificaci6 dels continguts i
objectius de 1'esmentat Pla, a partir
de V'aplicacié i desenvolupament
d’un mapa de cobertura de dota-
cions adaptat a la realitat i necessi-
tats dels municipis de Mallorca.

Per determinar el finangament
que correspon a cada ajuntament,
es varen establir uns criteris gene-
rals i especifics que garantissin un
tractament homogeni dels 160 pro-
jectes presentats i dels conceptes
que cada un d’ells inclou, incorpo-
rant criteris tecnics adregats, fona-
mentalment, a garantir el principi
d’equitat entre els diversos munici-
pis, sobre la base dels barems esta-
blerts en el mapa de cobertura.

Com a resultat de 1'aplicacio
d’'aquests criteris, el Consell Insular
de Mallorca acorda la distribucio
de les dotacions economiques rela-
tives a 1991, afectant fins ara un
total de 43 municipis, amb un
import total de 91.038.287'- pta
(*), quantitat que representa un
augment superior al 40% de les
aportacions fetes durant 1990.

La nova metodologia ha permes
avancar en l'equilibri de la despesa

ESENVOLUPAMENT
DEL PLA DE PRESTACIONS SOCIALS
BASIQUES ALS MUNICIPIS DE
MALLORCA DURANT L'ANY 1991

per comarques (vegeu quadre 2),
tot i que encara la desigualtat terri-
torial de l'oferta social és present i
mostra llacunes d'implantacié en
alguns indrets de l'illa.

Pel que fa a la distribuci6 i pes
especific dels diversos programes
que contempla el Pla de Presta-
cions Socials Basiques, destaca la
consolidacié dels programes
d’'Informacio, orientacié i assesso-
rament i el de Familia i conviven-
cia, en el qual el principal compo-
nent és el del Servei d’ajuda a
domicili (SAD), estes practicament
a la totalitat dels municipis. Els dos
programes esmentats absorbeixen,
de fet, un 76% de la dotaci6 econo-
mica total.

A un nivell molt inferior es tro-
ben, encara, els programes de Pre-
vencio i inserci6 social i de Coope-
racio social, tot i que en relacio
amb l'any anterior, es detecta una
major implantaci6, sobretot en
aquells municipis en els quals els
serveis d'orientacié i ajuda a domi-
cili estan, ja, més consolidats.

En correspondéncia amb els fets
anteriors, la distribuci6 pet sectors,
(vegeu quadre 3) és el de poblaci6
general i el de gent gran (princi-
pals, encara que no exclusius,
usuaris del SAD) els destinataris
majoritaris, absorbint un 85% del
cost dels projectes. Cal destacar la
major preséncia de la poblacio
general (44,16), ja que absorbeix
els programes d’'Informacio i orien-
taci6é i bona part dels projectes
inclosos en els programes de Pre-
vencié i insercié i Cooperacio
social.

Amb perspectiva de futur s’hau-
ran d’unir esforgos per a la consoli-
daci6 de la xarxa de Serveis Socials
d’Atenci6 Primaria Municipal ja en
funcionament, per tal d'elevar la
qualitat assistencial dels serveis
creats i poder fer front a les noves
necessitats i recursos que caldra
crear per resoldre les demandes
socials que vagin sorgint.

Cal dir que des dels Centres
Comarcals i des del mateix Servei
d’Acci6 Social i Sanitat del Consell
Insular de Mallorca, es treballa en
col.laboraci6 amb els serveis muni-
cipals sobre els criteris tecnics de
cobertura de cada prestacio, amb la
finalitat de determinar de forma
homogenia el contingut de les
prestacions i actuacions que es
derivin de cada projecte o progra-
ma, tenint en compte el criteri de
normalitzacié del sistema pablic de
Serveis Socials, les necessitats
socials 1 les caracteristiques munici-
pals o territorials.

(*) Amb posterioritat a I'acord de
distribucié de les aportacions,
s’han presentat projectes relatius a
diversos ajuntaments que no ho
van fer en el termini. Encara pen-
dent d’aprovacio, la quantitat
aproximada de les noves aporta-
cions és de 7.800.000’- pta, amb la
qual cosa la xifra total per als
municipis de la part forana sera
molt propera als 99 milions. Aixi
mateix, I’Ajuntament de Palma ha
rebut una aportacié de 30.722.300
pta que s’afegeixen a les xifres
anteriors i que també s'aprovaren a
l'anterior legislatura.
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QUADRE 1 - Aportacions economiques als ajuntaments de Mallorca per a
prestacions socials basiques per a I'any 1991

Municipi Nom del Projecte Despeses Despeses Dotacié Aportacid
otals PB M. cobertura CIM
Alaré Informacié i Orientaci6é 943.752 943.752
Alaré SAD 5.912.075 2.912.075
Alaré Informacié sobre toxicomanies 60.133 60.133
6.915.960 3.915.960 3.155.575  1.577.788
Alcidia SAD 4.363.291 2.181.647
Alcutdia Servei d'informacié i orientacié 940.477 940.477
Alctdia Fons econdmic per cobrir estats de necessitat 727.723 727.737
Alcldia At. individualitzada d'ancians en risc 340.477 340.477
Alctdia Prevencié de la marginacié de la infancia 1.465.239 1.465.239
Alcldia Campanya sensibilitzacié i informacié toxicomanies 360.477 360.477
Alcldia Campanya sensibilitzacié i prevencié i disminucions 380.477 380.477
Alcidia Integracié socio-comunitaria de disminuits 400.477 400.477
8.978.652 6.797.008 6.073.200  3.036.600
Binissalem Servei d'informacid i orientacié 902.729 902.729
Binissalem Integracid socio-comunitaria dels disminuits 239.637 239.637
Binissalem Campanya. Sensibilitzaci i prevencié disminucions 163.091 163.091
Binissalem SAD 3.910.720 2.410.720
Binissalem At. individualitzada d'ancians en risc 153.091 153.091
Binissalem Fons econdmic per estats de necessitat 71.545 71.545
Binissalem Prevencié i tractament alcoholisme i toxicomanies 158.091 158.091
5.598.904 4.098.904 3.653.325  1.826.663
Blager Informacié i orientacié 323.800 323.800
Bager SAD 982.500 182.500
Buger At. individualitzada d'ancians en risc 48.500 48.500
Buger Fons economic per cobrir estats de necessitat 38.500 38.500
Buger Suport a la normalitzacié social de minusvalids 124.000 90.000
Bager Voluntariat en tercera edat 73.500 73.500
Buger Informacid i sensibilitzacié en toxicomanies 81.500 81.500
Bager Atencié petita infancia 38.500 38.500
Buger Sensibilitzacié i prevencié disminucions 48.500 48.500
1.759.300 925.300 1.214.438 462.650
Campanet Servei d'informacié i orientacié 534.500 534.500
Campanet SAD 1.334.800 534.800
Campanet At. individualitzada d'ancians en risc 72.750 72.750
Campanet Fons econdomic per cobrir estats de necessitat 57.750 57.750
Campanet Suport a la normalitzacié social de minusvalids 494.000 357.000
Campanet Voluntariat en tercera edat 152.750 152.750
Campanet Informacid i sensibilitzacié en toxicomanies 100.750 100.750
Campanet Atenci6 petita infancia 57.750 57.750
Campanet Sensibilitzacié i prevencié disminucions 82.750 82.750
2.887.800 1.950.800 2.535.975 975.400
Consell Informacid i orientacié 696.973 696.973
Consell SAD 2.145.577 1.245.577
Consell Prevenci6 i tractament alcoholisme i toxicomanies 95.394 95.394
2.937.944 2.037.944 2.446.875 1.018.972
Inca Servei d'informacié i orientacié 7.803.274 7.803.274
Inca At. individualitzada d'ancians en risc 341.414 341.414
Inca Creaci6é Consell local d'accié social 124.565 124.565
Inca Assistéencia drogodependeéncies 62.283 62.283
Inca Campanya de sensibilitzacié i informacié toxicoman 174.565 174.565
Inca Prevencié escolar toxicomanies 62.283 62.283
Inca SAD 5.109.000 2.009.000
Inca Creacid centre de dia per a tercera edat 124.565 124.565

Municipi Nom del Projecte Despeses Despeses Dotacié Aportacié
otals PPB M. cobertura CIM
Inca Atenci6 a col.lectius en risc 295.133 295.133
Inca Sensibilitzacié i prevencié minusvalues 380.133 380.133
Inca Integraci6 sdcio-comunitaria de disminuits 295.133 295.133
14.772.348 11.672.348 15.587.900  5.836.174
Lloseta SAD 4.706.225 2.306.225
Lloseta Fons econdmic per cobrir estats de necessitat 196.450 196.450
Lloseta At. individualitzada d'ancians en risc 196.450 196.450
Lloseta Informacié i sensibilitzacié toxicomanies 98.225 98.225
Lloseta Campanya sensibilitzacié y prevencié disminucions 231.450 231.450
Lloseta Seminaris families 236.450 236.450
Lloseta Servei d'informacié i orientacié 959.352 959.352
Lloseta Integraci6 sdcio-comunitaria dels disminuits 348.450 348.450
6.973.052 4,573.052 4,468.050  2.234.025
Mancor Servei d'informacié i orientacié 307.777 307.777
Mancor Sensibilitzacié i prevencié disminucions 41.472 41.472
Mancor Informacid i sensibilitzacié toxicomanies 48.472 48.472
397.721 397.721 1.013.850 198.861
Pollenca Servei dinformacié i orientaci6 2.405.975 2.405.975
Pollenca SAD 5.529.281 3.029.281
Pollenga Informacié i sensibilitzacié en toxicomanies 50.000 50.000
7.985.256 5.485.256 8.265.150  2.742.628
Sa Pobla Servei d'informacié i orientacié 5.512.240 5.512.240
Sa Pobla At. individualitzada d'ancians en risc 112.856 112.856
Sa Pobla Programa de drogodependéncies 82.856 82.856
Sa Pobla Informacié i sensibilitzacié toxicomanies 132.856 132.856
Sa Pobla Prevencié escolar toxicomanies 138.094 138.094
Sa Pobla SAD 7.000.000 3.500.000
Sa Pobla At. col.lectius en risc: infancia i disminuits 265.715 265.715
Sa Pobla Sensibilitzacié i prevencié minusvalues 295.475 295.475
Sa Pobla Integraci6 sdcio-comunitaria dels minusvalids 265.713 265.713
13.805.805 10.305.805 7.685.550  3.842.775
Santa Maria  Informacio i orientacié 1.026.512 1.026.512
Santa Maria ~ SAD 2.014.190 1.294.190
3.040.702 2.320.702 3.338.775  1.160.351
Selva Informacié i orientacié 877.500 877.500
Selva SAD 2.436.000 1.336.000
Selva At. individualitzada d'ancians en risc 121.250 121.250
Selva Fons econdmic per cobrir estats de necessitat 275.830 275.830
Selva Suport a la normalitzacié social de minusvalids 466.000 345.000
Selva Voluntariat en tercera edat 221.250 221.250
Selva Informacio i sensibilitzacié en toxicomanies 139.250 139.250
Selva Atencié petita infancia 96.250 96.250
Selva Sensibilitzacié i prevencié disminucions 146.250 146.250
4.779.580 3.558.580 2.120.288  1.060.144
Total Comarca d'Inca 80.833.024 58.039.380 61.518.951 25.953.030
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Municipi Nom del Projecte Despeses Despeses Dotacié Aportacié
otals PPB M. cobertura CIM
Arta Atenci6 social individual-familiar 2.048.067 2.048.067
Arta SAD 3.910.389 2.785.389
Arta Prevencié abus alcohol i altres toxicomanies 716.236 716.236
Arta Insercié persones disminuides 969.389 969.389
Arta Treball socio-educatiu en medi obert 3.551.883 3.551.883
11.195.964 10.070.964 5.643.000  2.821.500
Capdepera Informacié orientacié i assessorament municipal 1.120.502 1.120.502
Capdepera SAD 627.500 627.500
Capdepera Informaci i insercié persones disminuides 193.236 193.236
Capdepera Treball socio-educatiu en medi obert 1.490.280 1.490.280
Capdepera Prevencié abus alcohol i altres toxicomanies 142.200 142.200
3.573.718 3.573.718 5.523.300 1.786.859
Felanitx Sobre alcoholisme i toxicomanies 1.360.794 1.360.794
Felanitx SAD 8.567.294 6.167.294
Felanitx Informacié, orientacié i assessorament 2.832.294 2.832.294
12.760.382 10.360.382 9.203.400  4.601.700
Manacor Informacié, orientacid i assessorament 12.680.072 12.680.072
Manacor Projecte toxicomanies 1991 238.000 238.000
Manacor Treball socio-educatiu en medi obert 5.192.782 5.192.782
Manacor SAD 11.396.855 8.396.855
Manacor Barriada del Serralt 3.526.985 3.526.985
33.034.694 30.034.694 17.089.650  8.544.825
Porreres SAD i menjador social a domicili 1.421.984 1.421.984
Porreres Insercié de disminuits 1.392.033 1.392.033
Porreres Servei d'informacid, orientacid i assessorament 808.155 808.155
Porreres Prevencid abus de l'alcohol i altres toxicomanies 583.095 583.095
4.584.267 4.584.267 5.119.200 2.292.134
Sant Lloren¢  Proj. pilot integracié social de disminuits 912.000 712.000
Sant Lloren¢  Cooperacié social 777.000 777.000
Sant Lloreng  Prevencié abus toxicomanies 567.000 567.000
Sant Lloreng  Informacié i assessorament 2.511.000 2.511.000
Sant Lloreng¢  SAD 2.789.875 1.889.875
7.556.875 6.456.875 5.008.950  2.504.475
Son Cervera  Informacié i orientacid prestacions urgéncia social 3.371.720 3.371.720
Son Cervera  Infancia i Joventut (0-26 anys) 3.210.295 3.210.295
Son Cervera  SAD 5.338.576 3.908.576
Son Cervera  Toxicomanies 395.168 395.168
12.315.759 10.885.759 5.730.300  2.865.150
Total Comarca de Manacor 85.021.659 75.966.659 53.317.800 25.416.643

Municipi Nom del Projecte Despeses Despeses Dotacié Aportacio6
otals PPB M. cobertura CIM
Manc. del Pla  Servei d'informacié i orientacié 10.942.900 10.942.900
Manc. del Pla SAD 29.607.960 9.667.960
Manc. del Pla  Prevencié i tractament alcoholisme i toxicomanies 1.770.000 1.770.000
Manc. del Pla  Fonamentacié necessitats menjadors socials tercera edat 840.000 840.000
Manc. del Pla  Integracié de disminucions 490.000 490.000
43.650.860 23.710.860  22.830.750 11.415.375
Total Mancomunitat del Pla 43.650.860 23.710.860 22.830.750 11.415.375
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Municipi Nom del Projecte Despeses Despeses Dotacid Aportaci
otals P P M. cobertura CIM
Andratx Informacié-orientacié 1.537.397 1.537.397
Andratx SAD 2.295.423 895.423
Andratx Prevencié i assisténcia a toxicomanies 1.357.742 1.357.742
Andratx Cooperaci6 social 808.185 808.185
5.998.747 4.598.747 6.002.550  2.299.374
Bunyola SAD 1.958.984 858.984
Bunyola UTS 1.176.376 1.176.376
Bunyola Prevencié i insercié 477.183 477.183
Bunyola Cooperaci6 social a Bunyola 192.392 192.392
Bunyola Promocié social (dones) 371.197 371.197
4.176.132 3.076.132 3.133.575  1.538.066
Calvia Servei infor. orientac. en el municipi 8.337.505 8.337.505
Calvia SAD 11.321.191 9.321.191
19.658.696 17.658.696  12.342.600  6.171.300
Campos UTS 1.807.947 1.807.947
Campos SAD 1.850.288 850.288
Campos Prevencié insercié social infancia-disminuits-vells 1.191.534 1.191.534
Campos Cooperacié social -General- 505.382 505.382
Campos Suport a la residéncia 280.382 280.382
5.635.533 4.635.533 5.973.750  2.317.767
Esporles SAD 2.691.880 1.691.880
Esporles UTS 841.000 841.000
Esporles Cooperacié 815.300 815.300
Esporles Prevencid i inserci6 571.500 571.500 )
4.919.680 3.919.680 3.584.813  1.792.407
Fornalutx SAD 1.163.000 1.163.000
Fornalutx Informaci6 i orientacié 430.800 430.800
1.593.800 1.593.800 539.325 269.663
Llucmajor Informacié, orientacié i assessorament 7.180.267 7.180.267
Llucmajor SAD 4.921.868 2.787.868
Llucmajor Servei de cooperacié social 6.217.385 6.217.385
Llucmajor Creaci6 del consell mun. d'accié social 532.740 532.740
Llucmajor Prev. insercié comunitaria residencia tercera edat 1.172.028 1.172.028
Llucmajor Inform. Asses. Tercera Edat Arenal i Llucmajor 2.024.412 2.024.412
Llucmajor Recolzaments psicologics infants 0-3 anys 1.847.620 1.847.620
Llucmajor Infor. Asses. Assoc. Juvenil Circulo Abierto 1.065.480 1.065.480
24.961.800 22.827.800  13.160.250  6.580.125
Marratxi uTS 1.871.967 1.871.967
Marratxi SAD 4.585.625 3.485.625
Marratxi Cooperaci6 social 447.709 447.709
Marratxi Prevencié i insercid 1.439.690 1.439.690
8.344.991 7.244.991 7.636.500  3.622.496
Puigpunyent  SAD 3.492.044 962.044
Puigpunyent  UTS 304.000 304.000
Puigpunyent  Prevencié-insercié 63.500 63.500
Puigpunyent  Cooperacié social 142.000 142.000
4.001.544 1.471.544 1.265.738 632.869
Santanyi Informacioé a la poblaci6 de Santanyi 4.316.376 4.316.376
Santanyi SAD 8.283.000 6.283.000
12.599.376 10.599.376 6.058.350  3.029.175
Total Comarca de Palma/Periferia 91.890.376 77.626.299 59.697.451 28.253.240

_——----
301.269.508 235.216.864 197.364.952 91.038.287

Total de les tres comarques
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QUADRE 2 - Distribucié per comarques i programes de les quantitats concedides,

1991
Sector Inca Manacor Palma/Per. Mancomunitat Total
Informacié - orientacioé 10.532.747 8.264.975 10.002.099 5.268.360 34.068.181
Familia i convivéncia 11.304.086 8.695.057 10.286.100 5.058.962 35.344.205
Prevencié - insercio 3.843.706 8.155.209 3.185.347 1.088.056 16.272.318
Cooperaci6 social 241.320 301.380 4.247.118 0 4.789.818
Altres 31.141 0 532.578 0 563.719
Total 25.953.000 25.416.621 28.253.242 11.415.378 91.038.241
Informacié - orientacié 40,58 32,52 35,40 46,15 37,42
Familia i convivéncia 43,56 34,21 36,41 44,32 38,82
Prevencid - insercié 14,81 32,09 11,27 9,53 17,87
Cooperaci6 social 0,93 1,19 15,03 0,00 5,26
Altres 0,12 0,00 1,89 0,00 0,62
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Informacié - orientacié 30,92 24,26 29,36 15,46 100,00
Familia i convivéncia 31,98 24,60 29,10 14,85 100,00
Prevencid - inserci6é 23,62 50,12 19,58 3,19 100,00
Cooperaci6 social 5,04 6,29 88,67 0,00 100,00
Altres 5,52 0,00 94,48 0,00 100,00
Total 28,51 27,92 31,03 12,54 100,00

QUADRE 3 - Distribucié per comarques i sectors de les quantitats concedides, 1991

Sector Inca Manacor Palma/Per. Mancomunitat Total
Poblacié General 11.441.375 9.569.775 13.918.483 5.268.360 40.197.993
Infancia i Joventut 731.401 4.062.534 839.703 0 5.633.638
Minusvalids 1.913.831 1.340.387 0 235.906 3.490.124
Tercera Edat (*) 11.051.963 8.695.057 12.816.185 5.058.962 37.622.167
Toxicomanies 814.430 1.748.868 678.871 852.150 4,094.319
Total 25.953.000 25.416.621 28.253.242 11.415.378 91.038.241
Poblacié General 44,08 37,65 49,26 46,15 44,16
Infancia i Joventut 2,82 15,98 2,97 0,00 6,19
Minusvalids 7,37 5,27 0,00 2,07 3,83
Tercera Edat (*) 42,58 34,21 45,36 44,32 41,33
Toxicomanies 3,14 6,88 2,40 7,46 4,50
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Poblacié General 28,46 23,81 34,62 13,11 100,00
Infancia i Joventut 12,98 72,11 14,91 0,00 100,00
Minusvalids 54,84 38,41 0,00 0,59 100,00
Tercera Edat (*) 29,38 23,11 34,07 12,59 100,00
Toxicomanies 19,89 42,71 16,58 2,12 100,00
Total 28,51 27,92 31,03 12,54 100,00

(*) Inclou també els S.A.D.

dirigits a altres col.lectius de poblacié, en especial a minusvalids.

Convem MARC DE
COL.LABORACIO EN MATERIA DE
SERVEIS SOCIALS ENTRE LA
CONSELLERIA DE SANITAT |
SEGURETAT SOCIAL DEL GOVERN
BALEAR, EL CONSELL INSULAR DE
MALLORCA | ELS AJUNTAMENTS DE

Reunits I'Honorable Sr. Gabriel Oli-
ver Capd, Conseller de Sanitat i Segu-
retat Social del Govern Balear, I'll.Im.
Sr. Joan Verger Pocovi, President del
Consell Insular de Mallorca i els Srs.
Batles, actuant tots ells en el nom i
representacié que ostenten i reconei-
xent-se miitua capacitat d’obrar,

ACORDEN

1. La finalitat del conveni és esta-
blir un marc de col.laboraci6 entre
la Conselleria de Sanitat i Seguretat
Social, el Consell Insular de Mallor-
ca i els ajuntaments sobre diferents
materies de serveis socials d’aten-
ci6 primaria i especialitzada.

2. El criteri que determinara la
col.laboraci6 entre les parts a 'hora
d'implantar programes i equipa-
ments, sera el de la territorialitat
que fixa la Llei 9/1987, d’11
d’abril, d’Accié Social de la Comu-
nitat Autonoma de les Illes Balears.
Aixi, la col.laboracié de la Conse-
lleria de Sanitat i Seguretat Social
serd prioritariament a l'hora
d'implantar programes i serveis de
cardcter interinsular (art. 14 punt
12) i la del Consell Insular de
Mallorca quan tenguin caracter
supramunicipal (art. 15 punt 2).

La cooperaci6 i la col.laboraci6
tecnica i administrativa amb els
ajuntaments per a la implantacio
de recursos i programes de caracter
estrictament municipal, la dura a
terme el Consell Insular de Mallot-
ca sobre la base de les competén-
cies que d’aquesta naturalesa té
assumides en virtut de la Llei
7/1985, de 2 d’abril, de Bases de

MALLORCA

Regim Local, i la Llei 9/1987, d'11
de febrer, d’Accié Social de la
Comunitat Autonoma de les Illes
Balears.

3. Les matéries de col.laboraci6
entre les parts firmants del present
conveni sén:

-Implantacié d'una xarxa mini-
ma de prestacions socials basiques
als municipis de Mallorca amb la
infrastructura, els programes i els
equipaments.

-Dur a terme programes i serveis
d’atenci6 primaria.

-Desenvolupar programes i ser-
veis d’atenci6 especialitzada referi-
da als sectors més necessitats de la
poblaci6: menors, minusvalids, ter-
cera edat, marginacio, drogaaddic-
tes, minories etniques i qualsevol
altre sector comunitari en situaci6
de conflicte o de necessitat social.

-Engegar plans i programes de
sensibilitzaci6 ciutadana en aque-
lles matéries en les que hi hagi
coincidéncia de prioritats imme-
diates i en els plans de dinamitza-
ci6 comunitaria.

-Participar en la publicaci6
d’estudis, investigacions, docu-
ments i altres eines de treball que
es considerin d'interes.

-Cooperar en el disseny i elabora-
ci6 d’estudis 1 mapes de serveis
socials.

-Fomentar la formaci6é perma-
nent dels professionals que treba-
llen a 'ambit de l'acci6 social i ser-
veis socials.

-Qualsevol altra matéria de ser-
veis socials per la que la col.labora-
ci6 de les parts firmants d’aquest
conveni es consideri oportuna.

4. La col.laboraci6 entre les parts
d’aquest conveni, que sera de
caracter economic i técnic en les
matéries concretes assenyalades en
el punt anterior, es formalitzara
mitjangant la signatura dels acords
corresponents que s'adjuntaran a
aquest conveni, com annexos Cro-
noldgicament correlatius.

5. El acords de col.laboracié que
es formalitzin com annexos en el
marc d’aquest conveni els podran
establir totes les parts firmants del
conveni o la Conselleria de Sanitat
i Seguretat Social, el Consell Insu-
lar de Mallorca i un o varis dels
ajuntaments signants.

6. El contingut minim dels
acords de col.laboracio6 sera el
segiient:

- objecte

- funcions i responsabilitats de
les parts

- aportacions de les parts

- coordinaci6 i seguiment

- durada.

7. La durada d’aquest conveni
sera des de I'u de gener fins al dia
trenta-u de desembre de mil nou-
cents noranta-u, prorrogable per
anualitats naturals si cap de les
dues parts no manifesta per escrit a
les altres la voluntat de resoldre’l
amb seixanta dies d’antelaci6 a la
data d’acabament.
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ANNEX 1

ACORD ENTRE LA CONSELLERIA DE
SANITAT I SEGURETAT SOCIAL DEL
GOVERN BALEAR, EL CONSELL INSULAR
DE MALLORCA | ELS AJUNTAMENTS PER
A LA IMPLANTACIO D'UNA XARXA DE
PRESTACIONS SOCIALS BASIQUES ALS
MUNICIPIS DE MALLORCA

Reunits I'Honorable Sr. Gabriel Oli-
ver Capd, Conseller de Sanitat i Segu-
retat Social del Govern Balear, I'll.Im.
Sr. Joan Verger Pocovi, President del
Consell Insular de Mallorca, i I'IlIm.
Sr. Batle de I’Ajuntament, actuant
tots ells en el nom i representacio que
ostenten i reconeixent-se miitua capa-
citat d’obrar,

ACORDEN
1. OBJECTE.-

La finalitat del present annex és
la implantaci6 en el periode que va
de 1991 al 1995, d'una xarxa mini-
ma de prestacions socials basiques
als municipis de Mallorca, d’acord
amb el Mapa de Cobertura que
s’adjunta com a document nam. 1
d’aquest annex i en el marc del Pla
Concertat entre el Ministeri d’Afers
Socials i la Comunitat Autdnoma
de les llles Balears i del Pla Qua-
driennal de Serveis Socials aprovat
pel Parlament de les Illes Baleats.

2. FUNCIONS 1
RESPONSABILITATS DE LES
PARTS.-

La Conselleria de Sanitat i Segu-
retat Social del Govern Balear, assu-
mira les funcions i les responsabili-
tats segiients:

- Inspeccid, supervisio i control
del desenvolupament del Pla Con-
certat amb el Ministeri d’Afers
Socials, dins I'ambit de la Comuni-
tat Autonoma de les Illes Balears,
participant en tots els drgans de
seguiment del Pla.

- Participar en la programacié i
direcci6 de la implantaci6é dels
equipaments supramunicipals del
Mapa de Cobertura de Mallorca.

- Trametre al Ministeri d’Afers
Socials la documentacié necessaria
per al compliment dels compromi-
sos d’'informacidé derivats del Pla
Concertat amb el  Ministeri.

- Trametre al Consell Insular tota
la informaci6 derivada del Pla Con-
certat amb el Ministeri, necessaria
per a la implantacié del Mapa de
Cobertura.

- Realitzar anualment 'aportaci6
economica prevista a la clausula
quarta d'aquest annex i al Mapa de
Cobertura.

- Qualsevol altra funcié que deri-
vi del Pla Concertat amb el Minis-
teri i que legalment el Consell
Insular de Mallorca no pugui assu-
mir.

El Consell Insular de Mallorca,
assumira les funcions i les respon-
sabilitats seglients:

- Supervisio, direcci6é i control
del desenvolupament del Mapa de
Cobertura d'equipaments i de pres-
tacions socials basiques que
s'adjunta com a document a
aquest annex.

- Direcci6 i programacié de la
implantacié dels equipaments
supramunicipals del Mapa de
Cobertura. Anualment elaborara la
proposta de cobertura correspo-
nent a cada exercici fins atribar a la
de 1995.

- Participar juntament amb els
ajuntaments, en el seguiment de la
implantaci6é del Mapa de Cobertu-
ra.

- Elaborar i presentar a la Conse-
lleria de Sanitat i Seguretat Social la
documentaci6 adient, a 'efecte del
compliment dels compromisos
d’informacié amb el Ministeri
d’Afers Socials.

- Realitzar anualment l'aportacid
economica prevista a la clausula
quarta d’aquest annex i al Mapa de
Cobertura.

- Donar suport i assessorament
tecnic als ajuntaments en matéria
de serveis socials mitjangant els

recursos humans i materials dels
Centres Comarcals del CIM.

- Qualsevol altra funcié derivada
del Pla Concertat amb el Ministeri
i que legalment pugui ser assumida
pel Consell, d'acord amb la Conse-
lleria de Sanitat i Seguretat Social.

Cada ajuntament de Mallorca
que signi aquest annex, tendra les
funcions i les responsabilitats
seglients:

- Dirigir i gestionar els equipa-
ments municipals del Mapa de
Cobertura ubicats en el seu territo-
1i.

- Participar juntament amb el
Consell Insular en el seguiment de
la implantacié del Mapa de Cober-
tura.

- Trametre al Consell Insular de
Mallorca, dins el primer trimestre
de cada any, el Pla Municipal
d’Accié Social, i, una vegada acabat
'any, una memoria del seu desen-
volupament. Aixi mateix, remetra
al Consell Insular certificacio per
part de I'ajuntament que en el seu
pressupost hi ha crédit suficient
per afrontar els compromisos con-
trets, certificacié de la despesa rea-
litzada durant el primer semestre
de I'any relativa als projectes objec-
te de concertacié i certificacio de
despeses realitzades durant el
segon semestre que s'adjuntara a la
memoria de 'any.

- Coordinar i articular les activi-
tats municipals en mateéria de pres-
tacions socials basiques amb els
Centres Comarcals d’Accid Social
del CIM d’acord amb el que esta-
bleix el document ntim. 2 que
s'adjunta a aquest annex.

- Realitzar anualment les aporta-
cions economiques previstes a la
clausula quarta d’aquest annex i al
Mapa de Cobertura.

3. PRESTACIONS I .
EQUIPAMENTS QUE SON
OBJECTE DE FINANCAMENT.-

Les prestacions socials basiques
que seran objecte de finangament
en el marc d’aquest annex son:

Informacié i orientacid: anira
dirigida a individus, grups i institu-
cions, sobre els drets que els corres-
ponen i els recursos socials que hi
ha, i també assessorament especia-
litzat sobre problemes socials i com
es poden canalitzar, quan sigui
necessari, a 1a resta de serveis
socials existents.

Prevencid i inserci6é social: es
refereix a intervencions realitzades
per equips professionals, dirigits a
persones i a col.lectius en situa-
cions de risc o de marginaci6
social, amb 1'objectiu de prevenir
marginacions socials i, si fa el cas,
assolir la reinserci6 familiar i social.

Ajuda a domicili: té com objectiu
la prestaci6 d’'una serie d’atencions
als individus i/o a les families en el
propi domicili, quan es trobin en
situacions en qué no és possible
realitzar les seves activitats habi-
tuals o en situacions de conflictes
psico-familiars amb algun dels seus
membres.

Allotjament 1 convivéncia:
aquesta prestacié suposa una alter-
nativa per a les persones que no
tenen un ambient familiar ade-
quat.

Els equipaments que es financa-
ran son:

Centres de serveis socials: com
equipaments de caracter comunita-
ri, dotats dels equips técnics, inte-
graran funcionalment les Unitats
Basiques de Treball Social o deno-
minaci6 similar i els mitjans neces-
saris que donen suport a les presta-
cions basiques enumerades.

Albergs: com serveis destinats a
procurar temporalment la prestaci6
d’allotjament a transeilints sense
mitjans economics i a altres perso-

nes marginades, atenent, aixi
mateix, la seva insercié personal i
social.

Centres d’acollida: com establi-
ments residencials no permanents,
destinats a l'acolliment en mesura
d’urgéncia a persones en situaci6
de conflictes convivencials greus o
que no tenen medi familiar ade-
quat, tenint cura d’aconseguir la
normalitzacié de la convivéncia.

4, FINANCAMENT DEL MAPA DE
COBERTURA I APORTACIONS
ECONOMIQUES DE LES
PARTS.-

La xarxa de prestacions socials
basiques prevista en el Mapa de
Cobertura, es financara durant el
perfode d’implantacié amb I'apor-
taci6 econdmica de les parts fir-
mants d’aquest annex i del Minis-
teri d'Afers Socials.

El financament del conjunt de
prestacions previstes pet a Mallorca
(a nivell municipal, supramunici-
pal i insular) es distribuira entre les
administracions d’acord amb la
segiient estructura:

a) La Conselleria de Sanitat i
Seguretat Social del Govern Balear i
el Consell Insular de Mallorca
aportaran conjuntament, com a
minim, la mateixa quantitat que
cada any aporti el Ministeri d’Afers
Socials.

b) El conjunt d’ajuntaments
aportaran, com a minim, la matei-
xa quantitat que aporti la Conselle-
ria de Sanitat i Seguretat Social i el
Consell Insular de Mallorca.

L’aportaci6 econdmica del Minis-
teri d’Afers Socials sera transferida
per part de la Conselleria de Sani-
tat i Seguretat Social, juntament
amb la seva, al Consell Insular de
Mallorca.

En aplicaci6 de la distribucio
anterior, els serveis de caracter
municipal es financaran d’acord
amb el segiient:

Els ajuntaments aportaran anual-
ment un minim del 50% del cost
total dels serveis municipals acor-
dat en aquest annex, ubicats en el
seu territori.

El Consell Insular de Mallorca,
mitjancant els recursos propis més
les aportacions que per aquest con-
cepte se li deleguin per part de la
Comunitat Autonoma de les Illes
Balears i el Ministeri d’'Afers
Socials, aportara anualment fins a
un 50%, com a maxim, del cost
total dels serveis municipals afec-
tats per aquest annex.

5. PROCEDIMENT PER DUR A
TERME LES APORTACIONS
ECONOMIQUES ENTRE LES
PARTS.-

Sera requisit previ per fer efecti-
ves les transferéncies de les aporta-
cions entre la Conselleria de Sani-
tat i Seguretat Social i el Consell
Insular que aquest acrediti davant
la Conselleria que en el seu pressu-
post hi ha credit suficient per
afrontar els compromisos contrets
en el Mapa i a aquest afecte, pre-
sentara la certificacié corresponent
a ’Administracié que ha de fer la
transferéncia.

Igualment, el Consell Insular jus-
tificara davant la Conselleria, mit-
jangant la corresponent certifica-
ci6, haver registrat en la seva
comptabilitat l'ingrés de la quanti-
tat rebuda per a la finalitat previs-
ta.

Les transferéncies des del Consell
Insular de Mallorca als ajunta-
ments es faran efectives en dues
parts iguals. La primera d’elles en
el mateix moment en que s'aprovi
per part del Consell Insular
I'import de l'aportaci6 a cada ajun-
tament. Aixi mateix, sera requisit
previ per fer la concessi6 i trans-
ferencia, la certificacié per part de
l'ajuntament que en el seu pressu-
post hi ha crédit suficient per
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afrontar els compromisos contrets.

La segona meitat es fara efectiva
una vegada que l'ajuntament hagi
presentat certificacio de la despesa
realitzada durant el primer semes-
tre de l'any relativa als projectes
objecte de concertacid. Aixi
mateix, a la finalitzaci6é de 1'exerci-
ci, i juntament amb la memoria
anual, els ajuntaments remetran al
Consell Insular la certificacié de
despeses realitzades durant el
segon semestre. Ambdues certifica-
cions semestrals es formalitzaran
d’acord amb el model que facilitara
el Consell Insular,

6.- COORDINACIO I SEGUIMENT
DE LA IMPLANTACIO DEL
MAPA DE COBERTURA.-

L'articulaci6 tecnica dels centres
comarcals, entre ells, amb les UTS i
amb la resta d’equipaments pre-
vists en el Mapa de Cobertura de
prestacions basiques, sera objecte
d'un document d’articulaci6 i orga-
nitzacié que s'incorporard com a
document ntm. 2 adjunt a aquest
annex.

La coordinacié i el seguiment de
les accions previstes en aquest
annex els duran a terme una
comissié integrada per represen-
tants del Consell Insular de Mallor-
ca i dels ajuntaments.

Aixi mateix, en el si d’aquesta
comissio de seguiment es constitui-
ran grups tecnics de treball consti-
tuits pels responsables de les UTS
de la zona i els membres del centre
comarcal afectat. Aquests grups de
treball tendran com a objectiu la
planificacio, programaci6 i segui-
ment conjunt de les actuacions
que es duguin a terme a la comarca
0 mancomunitat, en el marc dels
programes de prestacions basiques,
a més de permetre un intercanvi
d’informaci6 dels diferents munici-

pis.

El funcionament d’aquests grups
teécnics de treball s’ajustara als cri-
teris generals establerts en el docu-
ment nim. 2 que s'adjunta en
aquest annex. L'assisténcia i parti-
cipacié en els grups tecnics de tre-
ball és un compromis tant per als
Centres Comarcals com per a les
UTS, per la qual cosa, els ajunta-
ments i el Consell Insular de
Mallorca facilitaran el bon desen-
volupament d’aquests grups de tre-
ball.

La composici6, les atribucions, el
funcionament i el quorum
d’assistencia a les comissions de
seguiment comarcals seran:

Composicio.

La comissié de seguiment sera
formada per un representant de la
Conselleria de Sanitat i Seguretat
Social, tres representants del Con-
sell Insular de Mallorca i dos repre-
sentants de cada un dels ajunta-
ments.

En nom de la Conselleria de
Sanitat i Seguretat Social del
Govern Balear, en formara part el
Director General d'Acci6 Social o
persona en qui delegui.

En nom del Consell Insular de
Mallorca, en formara part el Presi-
dent o Conseller en qui delegui
que sera qui presidira la comissio, i
dos tecnics del Servei d’Accid
Social.

En nom dels ajuntaments, en
formaran part el batle o regidor en
qui delegui de cada un dels ajunta-
ments i un tecnic de cada corpora-
ci6 municipal.

Actuard com a secretari de la
comissi6 un dels técnics
representants del Consell Insular
de Mallorca.

Atribucions.

-Valoraci6, aplicaci6 i desenvolu-
pament del Pla de cobertura de

prestacions basiques.

-Vetllar pel compliment dels pac-
tes de l'annex i resoldre els dubtes
que es puguin presentar en la seva
aplicacio.

Funcionament.

La comissi6 es reunira ordinaria-
ment dues vegades a l'any i extra-
ordinariament les que siguin
necessaries a instancia del Consell
0 de dos ajuntaments com a
minim.

El president de la comissi6, fara
la convocatoria de les reunions i
fixara l'ordre del dia. De cada ses-
si0 s’aixecara una acta que s'apro-
vara a la sessio segtient.

Quorum d’assisténcia.

Perque les sessions siguin valides,
és necessaria l'assisténcia, en pri-
mera convocatoria, de la meitat
més una de les corporacions locals
que componen la comissio, inde-
pendentment del nombre de repre-
sentants que hi assisteixin.

En segona convocatoria, una
hora més tard, serd suficient
l'assistencia d'un ter¢ dels ajunta-
ments com a minim per fer la ses-
5i0.

En ambdoés casos, sera necessaria
per a la validesa de les sessions,
l'assistencia del president i la del
secretari de la comissio de segui-
ment.

7.- DURADA.

La durada d’aquest annex sera de
I'u de gener fins al trenta-u de
desembre de mil nou-cents
noranta-u, prorrogable per
anualitats naturals fins al 31 de
desembre de 1995, si cap de les
dues parts no manifesta per escrit a
les altres la voluntat de resoldre’l
amb seixanta dies d’antelacio a la
data d’acabament.

DOCUMENT NUM. 1

MAPA DE COBERTURA DE
PRESTACIONS BASIQUES

En desenvolupament del mapa
de dotacions acordat entre el
Ministeri d’Afers Socials i la Comu-
nitat Autonoma de les Illes Balears,
el quadre adjunt assigna a cada
municipi de Mallorca els volums
de cobertura prevists per a la provi-
sio de les prestacions socials basi-
ques. Es fixa el 1995 com a termini
temporal maxim per a la plena
implantaci6 de la xarxa per al con-
junt de municipis.

En qualsevol cas, els nivells de
dotacions que s’acorden s’han de
considerar com a minims, sobre els
quals, els signants de I'annex, assu-
meixen la seva responsabilitat de
financament en els termes esta-
blerts a la clausula quarta. El
financament de les dotacions que
superin els nivells que figuren en el
quadre adjunt a aquest document
sera responsabilitat exclusiva de
'administraci6 titular del servei.

Les principals caracteristiques de
les dotacions que s’acorden son les
seguents:

a) DOTACIO DE LES UNITATS DE
TREBALL SOCIAL:

La dotacié minima de les UTS
municipals és el resultat de consi-
derar una mitjana d'un professio-
nal de treball social per cada 6.000
habitants, sense que en cap cas
aquesta xifra pugui ser superior als
12.000.

Per la propia configuracié de les
UTS es considera important garan-
tir l'estabilitat de les prestacions
mitjancant modalitats contractuals
que afavoreixin l'estabilitat. Per al
calcul del cost del personal de la
UTS, l'import anual minim és de
2.750.000 pta (en pessetes de 1991)
i una assignaci6 de categoria pro-
fessional corresponent a Titulats de
Grau mitja (Treballadors Socials).

b) DOTACIO A PROGRAMES:

Es fixa I'import per al desenvolu-
pament de programes afectats per
prestacions basiques de 1.050 pes-
setes per habitant i any. Aquesta
xifra inclou les despeses (personal,
compra de béns i serveis, presta-
cions economiques) derivades de

'execucid dels programes prevists
en el Pla de Prestacions Basiques,
excepcio feta del cost de personal
de les UTS, ja considerat anterior-
ment de forma especifica.

¢) DOTACIO PER A
MANTENIMENT:

Es fixa I'import maxim de les
despeses de manteniment en un
8% del cost total de les UTS més la
dotacio per a programes.

De l'aplicacio dels criteris ante-
riors en resulta un cost total de la
xarxa de cobertura dels serveis
municipals per a 1995 de pessetes
441.168.694. (Quadre 2).

PREVISIONS PER A 1991

Amb la finalitat d’arribar de
forma progressiva als nivells pre-
vists per a 1995, s’acorda per a
I'any 1991 les dotacions que figu-
ren en el quadre 3.

La mitjana considerada és d'una
UTS per cada 7.500 habitants i una
dotacié per a programes de 400
pessetes per habitant i any. El cost
total de la xarxa que s’acorda per a
1991 és de pessetes 221.298.863.

QUADRE 1 - Mapa de cobertura general del Pla de Prestacions
Basiques per a 1995
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Rel.Progr/

Dotaci6 a Dotacié a Dotacié a Total UTS  Habitants RelHabitant Costtotal  personal+

programes UTS  Manteniment UTS.  Habitant Mantenim.

Serveis municipals 268.399.950 123.750.000 49.018.744 441.168.694 45 255.619 5.680 1.726 1,55

Centres comarcals 25.561.900 106.200.000 16.470.238 148.232.138 255.619 580 0,21

Total part forana 293.961.850 229.950.000 65.488.981 589.400.831 45 255.619 5.680 2.306 1,00

Palma 324.649.600 193.200.000 64.731.200 582.580.800 19 295.136 15.533 1.974 1,26

Total centres §.5. 618.611.450 423.150.000 130.220.181 1.171.981.631 04 550.755 8.606 2.128 1,12
Albergs 79.000.000 550.755 143
Centres acollida 53.500.000 550.755 97
Total PPB. 1.304.481.631 550.755 2.369




QUADRE 2 - Mapa de cobertura municipal del Pla de Prestacions Basiques

per a 1995
Rel.Progt/
Municipis Dotaci6 a Dotaci a Dotaci6 a Total UTS  Habitants Rel.Habitant Costtotal  personal+
programes UTS  Manteniment UTS. Habitant Mantenim,
Mancor 921.900 687.500 201.175 1.810.575 0,25 878 3.512 2.062 1,04
Campanet 2.307.900 1.375.000 460.363 4.143.263 0,50 2.198 4.396 1.885 1,26
Binissalem 4.915.050 2.062.500 872.194 7.849.744 0,75 4.681 6.241 1.677 1,67
Manc. del Pla 11.016.600 7.562.500 2.322.388 20.901.488 2,75 10.492 3.815 1.992 1,11
Pollenga 12.066.600 5.500.000 2.195.825 19.762.425 2,00 11.492 5.746 1.720 1,57
Pobla, Sa 10.714.200 2.750.000 1.683.025 15.147.225 1,00 10.204 10.204 1.484 2,42
Consell 2.100.000 1.375.000 434.375 3.909.375 0,50 2.000 4.000 1.95§ 1,16
Escorca 246.750 687.500 116.781 1.05§1.031 0,25 235 940 4.472 0,31
Blger 1.029.000 687.500 214.563 1.931.063 0,25 980 3.920 1.970 1,14
Alar6 3.660.300 1.375.000 629.413 5.664.713 0,50 3.486 6.972 1.625 1,83
Alctadia 6.952.050 2.750.000 1.212.756 10.914.806 1,00 6.621 6.621 1.649 1,75
Santa Margalida 5.302.500 2.750.000 1.006.563 9.059.063 1,00 5.050 5.050 1.794 1,41
Lloseta 4.650.450 2.062.500 839.119 7.552.069 0,75 4.429 5.905 1.705 1,60
Muro 6.071.100 2.750.000 1.102.638 9.923.738 1,00 5.782 5.782 1.716 1,58
Selva 3.142.650 1.375.000 564.706 5.082.356 0,50 2.993 5.986 1.698 1,62
Inca 22.797.600 8.250.000 3.880.950 34.928.550 3,00 21.712 7.237 1.609 1,88
Total C.Inca 97.894.650 44.000.000 17.736.831  159.631.481 16,00 93.233 5.827 1.712 1,59
Manacor 25.438.350 8.250.000 4.211.044 37.899.394 3,00 24.227 8.076 1.564 2,04
Capdepera 5.668.950 2.750.000 1.052.369 9.471.319 1,00 5.399 5.399 1.754 1,49
Manc. del Pla 13.380.150 8.250.000 2.703.769 24.333.919 3,00 12.743 4.248 1.910 1,22
Arta 5.948.250 2.750.000 1.087.281 9.785.531 1,00 5.665 5.665 1.727 1,55
Felanitx 14.255.850 5.500.000 2.469.481 22.225.331 2,00 13.577 6.789 1.637 1,79
Sant Lloreng 4.468.800 2.750.000 902.350 8.121.150 1,00 4.256 4.256 1.908 1,22
Porreres 4.726.050 2.750.000 934.506 8.410.556 1,00 4.501 4.501 1.869 1,28
Son Servera 6.151.950 2.750.000 1.112.744 10.014.694 1,00 5.859 5.864 1.709 1,59
Total C.Manacor ~ 80.038.350 35.750.000  14.473.544  130.261.894 13,00 76.227 5.864 1.709 1,59
Marratxi 10.599.750 5.500.000 2.012.469 18.112.219 2,00 10.095 5.048 1.794 1,41
Banyalbufar 447.300 687.500 141.850 1.276.650 0,25 426 1.704 2.997 0,54
Llucmajor 16.269.750 8.250.000 3.064.969 27.584.719 3,00 15.495 5.165 1.780 1,44
Campos 6.720.000 2.750.000 1.183.750 10.653.750 1,00 6.400 6.400 1.665 1,71
Valldemossa 1.302.000 687.500 248.688 2.238.188 0,25 1.240 4.960 1.805 1,39
Soller 10.647.000 2.750.000 1.674.625 15.071.625 1,00 10.140 10.140 1.486 2,41
Santanyi 6.917.400 2.750.000 1.208.425 10.875.825 1,00 6.588 6.588 1.651 1,75
Santa Maria 4.181.100 1.375.000 694.513 6.250.613 0,50 3.982 7.964 1.570 2,02
Fornalutx 536.550 687.500 153.006 1.377.056 0,25 S11 2.044 2.695 0,64
Calvia 14.361.900 8.250.000 2.826.488 25.438.388 3,00 13.678 4.559 1.860 1,30
Estellencs 326.550 687.500 126.756 1.140.806 0,25 311 1.244 3.668 0,40
Bunyola 3.702.300 1.375.000 634.663 5.711.963 0,50 3.526 7.052 1.620 1,84
Salines, Ses 3.015.600 1.375.000 548.825 4.939.425 0,50 2.872 5.744 1.720 1,57
Puigpunyent 1.148.700 1.375.000 315.463 2.839.163 0,50 1.094 2.188 2.595 0,68
Esporles 2.950.500 2.062.500 626.625 5.639.625 0,75 2.810 3.747 2.007 1,10
Deia 553.350 687.500 155.106 1.395.956 0,25 527 2.108 2.649 0,66
Andratx 6.787.200 2.750.000 1.192.150 10.729.350 1,00 6.464 6.464 1.660 1,72
Total
C. Palma - Perif 90.466.950 44.000.000 16.808.369  151.275.319 16,00 86.159 5.385 1.756 1,49
Total Municipis ~ 268.399.950  123.750.000  49.018.744  441.168.594 45  255.619 5.680 1.726 1,55

14

QUADRE 3 - Mapa de cobertura municipal del Pla de Prestacions Basiques

per a 1991
Rel.Progt/
Municipis Dotaci6 a Dotaci6 a Dotaci6 a Total UTS  Habitants Rel.Habitant Cost total  personal+
programes UTS  Manteniment UTS. Habitant Mantenim.
Mancor 351.200 550.000 112.650 1.013.850 0,20 878 4.390 1.155 0,53
Campanet 879.200 1.375.000 281.775 2.535.975 0,50 2.198 4.396 1.154 0,53
Binissalem 1.872.400 1.375.000 405.925 3.653.325 0,50 4.681 9.362 780 1,05
Manc. del Pla 4.196.800 5.500.000 1.212.100 10.908.900 2,00 10.492 5.246 1.040 0,63
Pollenga 4.596.800 2.750.000 918.350 8.265.150 1,00 11.492 11.492 719 1,25
Pobla, Sa 4.081.600 2.750.000 853.950 7.685.550 1,00 10.204 10.204 753 1,13
Consell 800.000 1.375.000 271.875 2.446.875 0,50 2.000 4.000 1.223 0,49
Escorca 94.000 275.000 46.125 415.125 0,10 235 2.350 1.766 0,29
Bager 392.000 687.500 134.938 1.214.438 0,25 980 3.920 1.236 0,48
Alar6 1.394.400 1.375.000 346.175 3.1158.575 0,50 3.486 6.972 894 0,81
Alctidia 2.648.400 2.750.000 674.800 6.073.200 1,00 6.621 6.621 917 0,77
Santa Margalida 2.020.000 2.750.000 596.250 5.366.250 1,00 5.050 5.050 1.063 0,60
Lloseta 1.771.600 2.200.000 496.450 4.468.050 0,80 4.429 5.536 1.009 0,66
Muro 2.312.800 2.750.000 632.850 5.695.650 1,00 5.782 5.782 985 0,68
Selva 1.197.200 687.500 235.588 2.120.288 0,25 2.993 11.972 708 1,30
Inca 8.684.800 5.500.000 1.773.100 15.957.900 2,00 21.712 10.856 735 1,19
Total C.Inca 37.293.200 34.650.000 8.992.900 80.936.100 12,60 93.233 7.399 868 0,85
Manacor 9.690.800 5.500.000 1.898.850 17.089,650 2,00 24.227 12.114 705 1,31
Capdepera 2.159.600 2.750.000 613.700 5.523.300 1,00 5.399 5.399 1.023 0,64
Manc. del Pla 5.097.200 5.500.000 1.324.650 11.921.850 2,00 12.743 6.372 936 0,75
Arta 2.266.000 2.750.000 627.000 5.643.000 1,00 5.665 5.665 996 0,67
Felanitx 5.430.800 2.750.000 1.022.600 9.203.400 1,00 13.577 13.577 678 1,44
Sant Lloreng 1.702.400 2.750.000 556.550 5.008.950 1,00 4.256 4.256 1.177 0,51
Porreres 1.800.400 2.750.000 568.800 5.119.200 1,00 4.501 4.501 1.137 0,54
Son Servera 2.343.600 2.750.000 636.700 5.730.300 1,00 5.859 5.859 978 0,69
Total C.Manacor  30.490.800 27.500.000 7.248.850 65.239.650 10,00 76.227 7.623 856 0,88
Marratxi 4.038.000 2.750.000 848.500 7.636.500 1,00 10.095 10.095 756 1,12
Banyalbufar 170.400 275.000 55.675 501.075 0,10 426 4.260 1.176 0,52
Llucmajor 6.198.000 5.500.000 1.462.250 13.160.250 2,00 15.495 7.748 849 0,89
Campos 2.560.000 2.750.000 663.750 5.973.750 1,00 6.400 6.400 933 0,75
Valldemossa 496.000 275.000 96.375 867.375 0,10 1.240 12.400 699 1,34
Soller 4.056.000 2.750.000 850.750 7.656.750 1,00 10,140 10.140 755 1,13
Santanyi 2.635.200 2.750.000 673.150 6.058.350 1,00 6.588 6.588 920 0,77
Santa Maria 1.592.800 1.375.000 370.975 3.338.775 0,50 3.982 7.964 838 0,91
Fornalutx 204.400 275.000 59.925 539.325 0,10 511 5.110 1.055 0,61
Calvia 5.471.200 5.500.000 1.371.400 12.342.600 2,00 13.678 6.839 902 0,80
Estellencs 124.400 275.000 49.925 449.325 0,10 311 3.110 1.445 0,38
Bunyola 1.410.400 1.375.000 348,175 3.133.575 0,50 3.526 7.052 889 0,82
Salines, Ses 1.148.800 687.500 229.538 2.065.838 0,25 2.872 11.488 719 1,25
Puigpunyent 437..600 687.500 140.638 1.265.738 0,25 1.094 4.376 1.157 0,53
Esporles 1.124.000 2.062.500 398.313 3.584.813 0,75 2.810 3.747 1.276 0,46
Deia 210.800 275.000 60.725 546.525 0,10 527 5.270 1.037 0,63
Andratx 2.585.600 2.750.000 666.950 6.002.550 1,00 6.464 6.464 929 0,76
Total
C. Palma - Perif 34.463.600 32.312.500 8.347.013 75.123.113 11,75 86.159 7.333 872 0,85
Total Municipis ~ 102.247.600 94.462.500  24.588.763  221.298.863 34 255.619 7.442 866 0,86
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DOCUMENT NUM. 2

DOCUMENT DE COORDINACIO |
ARTICULACIO ENTRE ELS CENTRES DE
SERVEIS SOCIALS COMARCALS I LES
UNITATS DE TREBALL SOCIAL

I’objectiu d’aquesta coordinacid
és aconseguir una articulacié cohe-
rent i operativa en les relacions tec-
niques de treball entre els Centres
de Serveis Socials Comarcals
dependents del CIM (CSSC) i les
Unitats de Treball Social (UTS)
municipals depenents de cada cen-
tre, per garantir 'adequat desenvo-
lupament de les prestacions basi-
ques als municipis de la part fora-
na de Mallorca.

COORDINACIO I ARTICULACIO

1.La titularitat, direcci6 i gestio
de les UTS correspon als ajunta-
ments.

2.L'oferta tecnica que el CIM
posa a disposicié dels ajuntaments
en mateéria d’accio social es canalit-
zara a través dels CSSC.

3.Les demandes que es rebin en
els municipis respecte a recursos o
serveis especialitzats del CIM en
matéria d’acci6 social hauran de
ser informats pel CSSC correspo-
nent.

4.La intervenci6 de l'equip del
CSSC en els municipis sempre sera
complementaria al treball de la
UTS municipal.

5.Els CSSC supervisaran 1'elabo-
raci6 del Pla Municipal d'Acci6
Social pel que fa referéncia a les
prestacions basiques fixades en el
Mapa de Cobertura, per tal de:

-Donar homogeneitat a les actua-
cions municipals en materies de
prestacions socials basiques.

MUNICIPALS

-Coordinar les actuacions dels
projectes municipals i els projectes
dels CSSC.

6.Les UTS formalitzaran els
models de documentaci6é basica
per a registre i avaluaci6 del desen-
volupament de les prestacions
socials basiques d’acord amb les
directrius que matrquin els CSSC.

7.Les UTS col.laboraran en 1'ela-
boracié d'estadistiques, actualitza-
ci6 del mapa de serveis socials i
altres estudis de la realitat social
del municipi.

PROCEDIMENT DE TREBALL:
a) CRITERIS GENERALS

1.La responsabilitat dels casos i
projectes municipals corresponen a
les UTS municipals.

2.En tots els circuits d’atencid
s'assegurara una intensa relacio
entre el treball individual-familiar i
el treball comunitari.

3. A partir dels programes com a
context estructural d’actuacié,
'equip del CSSC emmarcara el seu
treball en dues actuacions basi-
ques:

-Treball en casos, donant lloc al
circuit individual-familiar.

-Treball en projectes d’actuacio.

4.la intervencio dels equips dels
CSSC es fara tant al nivell de la
intervenci6 directa, com des d'un
nivell d’assessorament, amb un

enfocament interdisciplinar en la
intervencio.

5.La intervencié conjunta de les
UTS i CSSC requereixen d'un inter-
canvi d’'informaci6 en temps real
dels casos o projectes.

6.La intervenci6 dels professio-
nals del CSSC s'ubicara en el muni-
cipi.

b) CIRCUIT TECNIC
D’ARTICULACIO

1.La intervenci6 de l'equip de
CSSC en un municipi vendra deter-
minada per la demanda que realitzi
la UTS municipal.

2.La UTS aportara la informacio
necessaria per a la valoracio de la
demanda per part del CSSC.

3.Les demandes que arribin al
CSSC per confusio de funcions o
competencies, seran resituades en
el seu canal precis, tot facilitant els
contactes adients i donant-ne
explicaci6 al treballador social que
ha presentat la demanda.

4.Una vegada feta la valoracié
inicial de la demanda per part del
CSSC es nomenara un responsable
i es programara i dissenyara amb la
UTS municipal la resposta més ade-
quada a la necessitat social detecta-
da.

5.Tota estrateégia d’'intervencid
conjunta, en casos o projectes, sera
avaluada entre el responsable assig-
nat pel CSSC i el responsable de la
UTS.

Iinformacio
comunitaria

Durant l'any 1990, I'EMC de Llo-
seta, en col.laboracid amb les UTS
d'Inca i Alctdia es va realitzar una
prospeccié sobre infancia i joven-
tut en aquests dos municipis.

Es varen categoritzar dos grups
diferenciats d’edat: 0 a 15 anys i 16
a 25, considerant els segilients
nivells d’analisi:

-Un primer nivell d’analisi de les
dades socio-demografiques, tant a
nivell general del municipi com
dels individus que han realitzat
demanda a la UTS. Varem conside-
rar les segiients caracteristiques:
tipologia de la poblacid, origen i
moviment migratori, nivell d'ins-
truccid, index d’envelliment i
index de dependéncia.

-Un segon nivell de recollida
d’informaci6 sobre totes les situa-
cions de necessitat d’analisi social
que afecten els nins i joves del
municipi. Per aix0, s’han consultat
com a fonts d'informacié els expe-
dients de la UTS i les entrevistes
amb tots els mestres de les escoles i
les altres entitats que treballen en
aquest sector. A totes les noves
families detectades com a “situacio
de necessitat social” se’ls ha obert
expedient.

D’altra banda, s'ha realitzat una
enquesta directa als joves, seleccio-
nant-se una mostra amb el 95,5%
de nivell de confianga i un error
del 5% (312 persones a Alctdia i
273 a LLoseta), escollida aleatoria-
ment entre la poblaci6 de 16 a 25
anys del municipi. En concret i
referit a aquest tema se’ls ha dema-
nat la seva opini6 sobre quines sén

ROSPECCIO
D'INFANCIA 1 JOVENTUT EN ELS
MUNICIPIS DE LLOSETA 1 ALCUDIA

les tres necessitats o problemes més
importants que pateixen els joves
dels respectius municipis.

-Un tercer i darrer nivell de
coneixement de les segiients arees
d’estudi respecte als joves:

a-Ocupaci6 (laboral i/o escolarit-
zacio)
b-Temps lliure i associacionisme

Tot aix0, contrastant els coneixe-
ments que tenim sobre la situacio
real i objectiva del municipi i I'opi-
ni6 dels propis joves sobre els dis-
tints temes analitzats. S'han utilit-
zat, basicament, les segiients fonts
d’informaci6: la base informativa
de la UTS sobre la situacidé dels
recursos del municipi, els expe-
dients individual-familiar i
I’enquesta directa als joves del
municipi.

Fent un resum de les dades i con-
clusions més importants podem
destacar el segiient:

Alcudia
A-Analisi socio-demografica.

Sdcio-demograficament, Alctdia
se’ns presenta com un municipi de
tipologia jove, amb un baix index
d’envelliment (48,06%), en el que
I'index de dependéncia (39,90%),
per sota l'index de Mallorca
(55,32%), troba la seva significacio
en el grup d’'edat 0-14 anys (el
25,10% d’aquest) com a grup
majoritari de poblaci6 passiva.
Complementariament a aquestes
dades, s’ha de constatar el signe
positiu del seu balan¢ migratori,
essent un 44,19% els nascuts en el

Manuel Vilar Gestoso
pedagog del Centre Comarcal d'Inca

propi municipi, un 35,85% de
poblaci6 de fora de la CAIB i un
19,95% originaria d’altres munici-
pis de la CAIB.

B-Situacions de necessitat detec-
tades.

Les problematiques socials detec-
tades, a nivell d’infancia, son de
caire genéric, en tant que no es
detecta cap situacié especifica que
es destaqui amb una significacid
global com a problematica del
municipi (Taula 1). S’ha consignat,
doncs, “menor mal ates” (12,50%),
com la problematica més detectada
i respon a la valoraci6 de families
que no compleixen minims a
I'hora de tenir cura dels fills en
qualsevol de les seves responsabili-
tats: higiene, alimentacid, protec-
cio, etc. També és important assen-
yalar la problematica derivada del
procés d’escolaritzacié: problemes
escolars i absentisme que en tots
els casos estudiats s’ha presentat
col.ligada a la situaci6 abans
esmentada de “menor mal ates”.
Les fitxes passades als mestres de
les escoles confirmen i comple-
menten la informaci6 del centre
d’'atenci6 primaria sobre la pro-
blematica dels menors. Basica-
ment, es pot ressaltar com a més
caracteristic d’aquestes families, els
problemes economics, la seva pro-
cedencia de fora de la CAIB, la
poca o nul.la implicacid/col.labora-
ci6 amb l'escola i la situacié en
general, abans esmentada, de
“menor mal atés”.

Com a necessitats socials o pro-
blemes del municipi més impor-
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tants per als joves, tenim que un
43,26% de les persones enquesta-
des pensen en la droga i en l'alco-
hol, un 28,52% en la manca d'un
institut 1 un 18,26% en la necessi-
tat d'un centre de lleure. (Taula 2)

C-Ocupaci6 i temps lliure dels
joves.

Fent un balang de la poblacio
enquestada, veim que un 52,24%
no passa, en aquests moments, del
graduat escolar mentre que un
45,19% estudia o ha fet estudis
superiors. D’altra banda, de la
poblaci6 que treballa s’han de con-
signar respostes semblants sobre
les necessitats de formaci6 per al
desenvolupament del treball
actual. Aixi, hi ha un 25,88% que
pensa estar qualificat per sobre de
les necessitats que planteja el
desenvolupament de la seva feina i
un 18,82% pensa que necessita
més qualificacié. Un grup majori-
tari (44,70%) es manifesta confor-
me amb la relacié qualificaci6 i
lloc de treball.

Sobre la disponibilitat per fer un
curset de formaci6 laboral, hi ha
un equilibri entre respostes positi-
ves (44,87%) i negatives (47,75%).
De les respostes positives, la pre-
feréncia sobre cursets laborals a

realitzar son: idiomes (45,64%) i
informatica (24,89%). Ambdods son
cursos practics i adaptables a dis-
tints tipus de feina en un municipi
turistic com el d’Alctdia.

El grau de satisfaccié quant al
temps lliure dels enquestats ¢s alt,
en tant que la gran majoria diu
que s’ho passa “bé” (47,75%) i en
segon termini “molt bé” (25,96%).
Un 8,97% declara que disfruta
“poc” 1 un 6,41% no el disfruta
llgenSH.

Sobre les activitats d’oci que
manquen al municipi (Taula 3),
podem destacar un nombre impor-
tant que demana més esports
(29,76%), en segon termini excur-
sions (15,87%) i en tercer lloc acti-
vitats que hem agrupat com a pro-
pies d'un centre d’esplai (13,88%).

D-Conclusions i linies priorita-
ries de treball.

A hores d’ara podem dir que
Alctdia és un municipi turistic en
el que la infancia i joventut,
demograficament parlant, té un
pes especific caracteritzat per un alt
nombre de families de procedencia
de fora de la CAIB. Aquest volum
important del sector es manifesta
clarament en l'alt nombre de
demandes que arriben a la UTS,

valorant-se en la majoria de situa-
cions una mala atenci6 familiar i/o
problemes escolars dels menors.

A partir d’aquest projecte de
prospeccid, s'ha propiciat un prin-
cipi d’articulacid solid amb les
entitats del municipi, de forma que
s’ha preparat el cami per establir
una regulacio de les relacions entre
les entitats del sector i la UTS i aixi
augmentar el grau d’accessibilitat
de 'usuari al centre de serveis
socials.

En aquest punt s’ha de dir que
manca una divulgaci6 explicita a la
poblaci6 general de les tasques que
es poden realitzar des de la UTS,
sobretot de suport técnic quant a
situacions de dificultat en I'atenci6
als nins, encara que si s’ha infor-
mat sobre els serveis i activitats
puntuals que s’han anat organit-
zant.

D’altra banda, i entrant en les
valoracions de l'enquesta, caldria
centralitzar en un sol professional
les intervencions en mateéria de for-
macié laboral, de forma que a més
de promocionar cursos (ara es fa
des de distintes arees de l'Ajunta-
ment) es puguin analitzar les
necessitats objectives del mercat de
treball i orientar la poblacié jove
(ara per ara sembla que només
interessen cursets d’informatica i
idiomes) d'un municipi que per les
caracteristiques que li confereix el
turisme i la procedéncia demografi-
ca, necessita un tractament en pro-
funditat del tema.

Quant al temps lliure i l'associa-
cionisme, cal dir que en el munici-

pi hi ha un alt nombre d’associa-
cions i activitats de temps lliure,
perd que també hi manca algun
tipus de servei que faci una tasca
d’educacié per a l'oci, servint, a
més, de marc aglutinador per a tots
aquells joves que vulguin fer activi-
tats associatives: excursions, tallers,
etc.

Per Gltim s’ha de considerar com
a fonamental la vivéncia de la
droga, en general, i de I'alcohol, en
particular, com a problema priori-
tari dels joves.

D’acord amb aixo, es fan les
segiient propostes de treball per a
1991:

a-Nivell d'incidéncia directa. Pro-
jectes basics:

-Projecte de divulgaci6 del servei,
fent especial incidéncia en el
suport social de la UTS quant a
situacions de dificultat en l'atencié
als menors.

-Articulacions per al tractament
de demandes. Formalitzacié d'un
procediment i unes vies d'actuacié
conjunta amb tots els serveis que
treballen en el camp social dins
aquests sectors.

-Projecte de prevenci6 en petita
infancia de forma que es faci una
tasca de deteccié precog de situa-
cions de necessitat social en fami-
lies amb menors de 7 anys i, a més
a més, s'intervengui decissivament
per “assegurar” l'evolucio de
l'infant amb normalitat i per tant
la prevenci6 de risc psicosocial.

-Contractacié d'un educador
social que treballi amb la banda

d’edat immediatament superior al
projecte anterior (a partir de 7
anys), amb les funcions de dina-
mitzacié de l'associacionisme i
compactacio de les entitats disper-
ses, a més de la intervenci6 directa
amb menors en situaci6 de risc i/o
conflicte social, de forma que en
un municipi amb un tant per cent
tant elevat de menors i situacions
de desatencié familiar/problemes
escolars, no es derivi cap a forma-
ci6 de grups marginals a nivell
comunitari.

b-Nivell d’atenci6 indirecta.

-Realitzacio de procediments i
estandaritzacié de criteris per a
totes les ajudes economiques que
es concedeixin des de la UTS.

-Creaci6 d'un casal de joves que,
en relacié als serveis socials, podria
fer una important tasca en materia
d’integracio i reinsercio.

-Contractacié d'un ADL per a la
dinamitzaci6 de 1'area laboral al
municipi, integrant les feines que
s'estant fent des de distints depat-
taments de I’Ajuntament.

LLOSETA
A-Analisi socio-demografica.

Segons ens diuen les seves dades
socio-demografiques, podem cata-
logar Lloseta com un municipi de
tipologia de poblacié relativament
jove. Amb un index d’envelliment
del 56,4% i un index de dependén-
cia practicament del mateix signe
(55,8%) presenta una clara evolu-
ci6 cap a la maduresa (un 65,07%

de la poblaci6 té entre 15 i 64
anys). Com en el cas d’Alcadia, és
també important el seu balang
migratori, encara que no arribi a
uns percentatges tant elevats: un
15,80% de la poblaci6 és originaria
d'altres municipis de la CAIB, men-
tre que hi ha un 17,04% de pobla-
ci6 de fora de la Comunitat.

Quan cercam la significacié
socio-demografica del sector
d'infancia i joventut en els expe-
dients de la UTS, el primer que
crida l'atenci6 és la manca de
dades conceptualitzades com a
infancia i joventut. Aix0 no obs-
tant, hi ha un 8,75% de processos
treballats, inclosos dins el sector de
familia, amb els infants com a des-
tinataris. Aixi, s’han comptabilitzat
set families amb problematica
social que afecta a disset nins. Amb
tan poques dades, no es pot fer un
estudi detallat, pero si que és inte-
ressant explicar el segiient: hi ha
un baix nivell d'instruccié (sense
estudis i/o analfabets) dels pares,
amb procedencia directament o
indirecta (generacié anterior) de
fora de la CAIB i sense parlar cap
d’ells el catala.

B-Situacions de necessitat detec-
tades.

De l'analisi de les set families, pel
que fa a les necessitats socials que
s’han valorat, podem destacar el
seglient:

-Manca de recursos economics
familiars amb nins que pateixen
manca d’atencid, trastorns de con-
ducta i absentisme escolar.
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-Cinc de les set families tenen
com a demandant a l’escola.

-Configuracié de familia nom-
brosa: hi ha una familia de 4 mem-
bres, 4 de 5 membres i 2 de 6
membres.

Estam parlant, en definitiva, de
les mateixes set families que han
sortit amb qualque proble-
matica/necessitat dels infants a les
entrevistes amb els mestres de
I’escola, guarderia i parroquia.
(Taula 4)

Analitzant les necessitats socials
prioritaries per als joves, segons el
que ells mateixos assenyalen a
l'enquesta (Taula S), tenim la
manca de treball (57,87%), al que
hi podem afegir els problemes
economics (8,79%) com el proble-
ma més important.

La droga és el segon problema
esmentat (31,86%) per ordre
d’importancia, logica, d’altra
banda, coneixent la relacié Lloseta
- Inca i la seva caracteristica de
zona de desenvolupament indus-
trial; no obstant aixo, és una per-
cepci6 1 les dades de la UTS no
l'assenyalen, en principi, com una
necessitat real.

Amb un volum de respostes sem-
blant a l'anterior (31,50%), tenim
els “lloc d’entreteniment i diversi6
al poble”, als que hi podem afegir
“activitats culturals, manca d’orga-
nitzacio d’un club pel jovent,
manca d’orientaci6 als joves...”
que subratllen el desig de fer activi-
tats de lleure, com a necessitat
social del sector, i que cal comen-
tar-la dins l'apartat d’aquest sector.

C-Ocupaci6 i temps lliure dels
joves.

Prenent tota la poblacié enques-
tada, és un 27,47% el que realitza o
ha realitzat estudis superiors al
Graduat Escolar. Tenint en compte
que el sistema educatiu espanyol
contempla 1'obtenci6 d’aquest titol
als 13/14 anys i els enquestats en
tenen de 16 a 25, podem afirmar
que el nivell d'instruccié d’aquest
sector de poblacid és, certament,
baix.

Sobre l'area laboral, les respostes
s6n semblants a les del muncipi
d’Alctdia. Aixi, hi ha un 26,81%
que pensa estar qualificat per sobre
de les necessitats que li planteja el
desenvolupament de la seva feina i
un 22,34% que pensa tot el contra-

1i, és a dir, que esta poc qualificat.
Un grup majoritari (50,27%) es
manifesta d’acord amb la relaci6
formacid/qualificacio i lloc de tre-
ball.

Com a cursos de formacio6 labo-
ral prioritaris en destaquen dos
part damunt dels altres: idiomes
(27,39%}) i informatica (24,78%).

El grau de satisfaccio del temps
lliure dels enquestats ¢és molt alt,
en tant que la gran majoria diu
que s’ho passa “molt bé” (55,31%)
i en segon termini “bé&” (26,37%).
Podem considerar minoritari, el
grup dels que diuen que estan poc
satisfets (11,35%) i el dels que no
hi estan gens (2,93% ).

Sobre les activitats d’oci que
manquen al municipi (Taula 6),
podem destacar un nombre impor-
tant que demana cinema (32,06%),
un altre grup activitats esportives
(25,64%) i després un gran grup
(83,46%) que emmarcaria activitats
que tradicionalment es realitzen
des d’organitzacions per al lleure
(casals de joves, grups excursionis-
tes, etc.) o bé activitats puntuals en
festes i diades.

Un nombre baix de poblacid
(13,55) declara pertanyer a qualque
associacio del municipi, encara que
d’aquests un 40,73% no hi partici-
pa o hi participa poc. Les associa-
cions que tenen més afiliats
(d’entre els enquestats) séon també
les més conegudes: Estel des Coco
(54,85%) i I'Esplai (21,62). De les
respostes sobre associacions que es
coneixen, podem assenyalar que el
50,18% dels enquestats coneix
I'Estel des Coco i un 37,36%
I'Esplai, essent, ambdues, les asso-
ciacions que per les respostes se'ns
presenten com a més arrelades en
el municipi. (Taula 3).

D-Conclusions i linies priorita-
ries de treball.

No hi ha una correspondéncia
clara entre aquestes dades socio-
demografiques i la seva incidéncia
a nivell de serveis socials munici-
pals. El volum de poblacié en
infancia i joventut conegut a SS.SS.
és massa baix com per considerar
que tenim una visio de la dimensi6
real del problema. Es a dir, no sem-
bla que hi hagi un alt grau d’acces-
sibilitat per part de l'usuari a la
UTS, excepte per ajudes economi-
ques i gestions. A partir d’aqui, es

poden fer varies consideracions:

-El registre utilitzat (unitats de
treball individual), no ha estat
prou definit ni en la significacio
dels indicadors, ni en el procedi-
ment d’aplicacié, de forma que no
podem parlar de les dades amb
rigor. Hi ha nins que han estat
catalogats en el sector familia i
altres en el d'infancia. Indicadors
com “menor mal ates” o “baix
nivell cultural”, s’han valorat de
forma distinta en situacions sem-
blants, ja que sempre es prioritzava
en la valoracié un grup d’indica-
dors enfront d’altres.

-No hi ha una articulaci6 forma-
litzada i fonamentada en les fun-
cions que es poden realitzar des de
la UTS, amb la xarxa de serveis que
treballen en el sector d’infancia,
dins el municipi.

-Manca una divulgaci6 explicita
de les tasques que es poden realit-
zar des de la UTS cara al municipi.

-Des de la UTS es promocionen
ajudes economiques municipals,
per diversos conceptes, sense espe-
cificar amb rigor els procediments i
criteris de concessio.

D’altra banda, s'ha d’assenyalar
I’existéncia d'un alt nombre
d’associacions de distint signe en el
municipi, encara que no hi hagi
cap servei, dins l'area d’animacid
socio-cultural de I’Ajuntament, que
pugui assumir tasques explicita-
ment educatives i, per tant, pre-
ventives.

Per altim, s'ha de considerar com
a fonamental la vivencia de les
dificultats economiques/treball i
droga com a principals problemes
dels joves.

Segons aixo, es fan les segiients
propostes de treball per a 1991:

a-Nivell d’incidéncia directa.
Projectes basics:

Es tracta de fer una taula rasa
que permeti la construccié poc a
poc de la intervencio6 futura. Per
aix0, consideram necessari fer pro-
jectes que assegurin el coneixe-
ment mutu UTS i usuari, aixi com
UTS i entitats municipals.

-Projecte de divulgacié del servei,
fent especial incidéncia en les fun-
cions de suport social que ofereix
la UTS.

-Articulacions per al tractament
de demandes. Formalitzaci6 d'un
procediment i unes vies d’actuacié
conjunta amb tots els serveis que

treballen en el camp social dins
aquests sectors: escola, grup d'accid
social de la parroquia, etc., de
manera que es formi una xarxa
compactada de serveis.

-Projecte de prevenci6 en petita
infancia, fent especial incidencia
en la construccié d'una xarxa
comunitaria comuna de deteccio i
intervenci6 des del primer moment
del naixement del nin, de manera
que poguem construir, a partir
d’aqui, la intervencié comunitaria
pels proxims anys.

-Prevencié de toxicomanies en
que es treballi segons aquesta
vivéncia de problema prioritari del
municipi.

b-Nivell d’atenci6 indirecta.

-Realitzacié de procediments i
criteris per a totes les ajudes econo-
miques que es concedeixen des de
la UTS.

-Major definici6 del procediment
d’aplicaci6 i indicadors de valora-
ci6, del registre dels expedients

familiars, de forma que s’asseguri la
comunicabilitat de les dades de
forma rigorosa.

-Articulaci6 de les arees de cultu-
ra, sanitat i serveis socials dins
I’Ajuntament, perque es plantegi la
visié del municipi en programes
unificats en arees que excedeixin
les competencies de la UTS com a
tal, pero en la que hi pot participar:
area de formaci6 laboral en
col.laboracié amb I'INEM, creacio
d'un servei de dinamitzaci6 socio-
cultural, etc.

TAULA 1 TAULA 3
Valoracié de la demanda segons les situacions de | Activitats de lleure que manquen al municipi
necessitat dels nins i nines afectats
TOTAL % TOTAL %
Menor mal ates....... i, yLJ— 12,50 ESPOTES siummmminmssssvussissimmiisiaisins Wsmmmg. 29,76
Problemes eScolars.........c.oovvvrveeene. 12 6,00 EXCUISIONS .vveerivvireresrernssseersris 40 i 15,87
Pare o mare sol/a ... Y——— 1 Casal de JOVES .....ccvvvriciieinnviniiniinn 39 ..13,88
Absentisme escolar ..........cocoevrevnnnn 5 i 2550 MUSICA (CONCEITS).ruvirivnerrerrrire s 22 iviisrerseserserens 8,73
TOTAL cvveieivieieicvieiieireerecnieinnnnn 48 TallerSuuuusonesmmssminsmmrsssieseses I LR 7,53
Dansassamnimssinminimiieg T v, onen 4,36
[ LT N | L0 R 3,96
S NS/NC...c.eveerene civsiirssisamimssssin 40) ..15,87
Necessitats o problemes socials prioritaris per als JIOITG 252
joves del municipi. *
TOTAL %
| D) (074 V<A S — 98 31,41
TAULA 4
AICONOL v T Y 11,85 Valoraci6 de la demanda segons les situacions de
INSHEUL Lo 89 i 28,52 necessitat dels nins/nines afectats/des
C.LIBUIE oovvreereirrven s sinssiisiisi N 18,26
VLIS cvvveereeriiiiiiieeeeeeecivcessesnens 42, 13,46 fOT il
MES €SPOILS ...ovveriirrerereremniiarerins 30 oo 9,61 AbsentISTe: asuiesogsangoumsaunised assmcnmisizaii 1B
Medi ambient .......cccoeevviirerennnnne 20 i 6,41 Trastorns de condUCta: awemmsmD ammrpmessreenrsH008
N ROUED. €15 DAY, veememma s 480 Situacid d’alt risc: vveiveviiiiiiinien & R 13,04
NS/NC oottt 27 wissnsssion 8,65 | Menor malales: s P E %58
Delingiiencia: .......ccccovereeernennens 3 4,34
*Percentatge sobre el total de 312 individus. Cada | Menor que fuig de casa: .............. Diiiininninn,34
un podia esmentar fins a tres respostes diferents. Problemes eSCOlars: ..o 1 4,34
Disminucio visual:........ccovrrnnnn. | O 4,34
Disminucio fisica: .......cccvvevveennee. 1 cansemanasi 4,34
TOTAL ..o 22
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TAULA 5
Necessitats socials prioritaries per als joves
del municipi*

TAULA 6
Activitats de lleure que manquen al poble. *

TOTAL % TOTAL %
Manca de treball ........cccoooviinininciniiiiinns 158 .....57,87 | CINEMA .ccovivviiriiiiieniiiirre e rre e eee s 89 ...... 32,60
DT OZA 5554555454 A ew s wes s SHa AT VTR o= 87 .....31,86 | EXCUISIONS ..ot 72 ......26,37
LLocs d’entreteniment i diversié en Competicions esportives/esports .............. 70 ......25,64
e )1) (T 86 .....31,50 ACAMPAdES....ovivveieeriiie e 37 ... 13,55
Varis (temps lliure, manca d'iniciativa, Més festes per als JOVeS.....vvverrrrnrieereneenens 29 ......10,62
festes, confianca en els joves, €tc.) ......... 45 16,48 Teajtr? ......................................................... 27 e 9,89
Manca d'instal.Jacié esportiva adient ...... 30 ...10,98 Activitats culturals...........coevvveiviinnicennens 22 ... 8,05
o Club Juvenil.......ccovvecveviiiniriiecie e 20 ... 7,32
Manca d’organitzacié d'un club .

VIBEEES wovvvvviiiviiiiiii 18 ... 6,59

per al Jovent ... 25 o 9,15 T ———
sl nge bl asihits oo bt fauna balear, coral, €tc.) ..covvrverireeieeennne 18 ... 6,59
ECONOIMUCA 1vvvevirrriiriririssrinsevinseesniornesenieses 24 ivinn, 8,79 COnfEronCieS.oo oo 12 4,39
Manca d’activitats culturals........ccceeu..e. 23 ... 8,42 O 12 . 4,39
Problemes socials entre mallorquins Concerts de pop-rock i 11 ... 4,02
1 castellans susssssmmimsmtss. veecessronssessnaens 2] e 8,05 | Cursets formatius .........covrververvovrroin 11 i, 4,02
Incomprensioé per part dels majors ........... 18 ....... 6,39 | GINKAMIES .voveeeeereeeieieriieseiresiarissesresseerseee s 9 ... 3,29
Millora de la biblioteca........ccccovvviviiviciiiennns 9 13,29 | Lectura/Biblioteca......oovveiiivieeineioinsiiesinineinns 8 e 2,93
Manca d’orientacid als joves ........ccevinnn, Oh o 3,29 | MUSICA .coveererniiinessissiamminsaissiasissisaisisssson 8 2,93
NS/NC ooccisenmsimeeeeiaemreeesesesssesesseeesanes 24 18,79 | Ball i 72,56
Trobades i convivencies .........c.cooivcciiviene. 0 e 2,19
*Percentaje sobre el total de 273 individus. FOOZIAMIA ..ovvvevrsessorensrennesanseannispisiiiiasiitsios 4 ...1,46
Cada un podia esmentar fins a tres respostes dife- | Gimpagtica .3 s 1,09
R NS/NCvvvveveerroeeeeresee e 36......13,18

I—A PROSTITUCIO

EN EL CASC ANTIC.
INTERVENCIO DES DEL CENTRE
MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS

“CIUTAT ANTIGA"”

Com é&s sabut per tots, uns dels
barris de Ciutat que meés prostitu-
ci6 concentra és el de Sindicat. Fins
ara, les nostres intervencions s’han
dirigit basicament, i a través del
treball individual, a la realitzaci6
de tasques de caracter preventiu
(preferentment en temes de salut i
esment dels infants) i també de
caire assistencial (cartilles AMF,
informaci6, orientacio, gestio de
temes laborals, tractament per part
dels diferents professionals que
integren l'equip, ...)

A més, 'Ajuntament manté un
conveni amb Caritas Diocesana per
a la subvenci6 del que coneixem
com a PIS PETIT. Els professionals
d’aquest pis connecten al carrer
amb les prostitutes, oferint la pos-
sibilitat d’integrar-les al mén labo-
ral i a circuits més normalitzats. Per
dur endavant aquesta feina, hi ha
espais de coordinaci6 i regulacid
entre el Centre Municipal de Ser-
veis Socials (CMSS) i aquest pis.

No podem oblidar que Sindicat
no és "inic focus de prostitucié de
Ciutat: també en trobam a les
barriades de Pere Garau (tots els
carrers propers a la placa de les
Columnes) i a El Terreno (zona de
la Placa Gomila). Evidentment, les
caracteristiques d’aquests col.lec-
tius sén molt diferents a les de Sin-
dicat.

Caracteristiques de les prostitutes
de Sindicat

En el Centre no disposam de
dades que permetin verificar el
nombre total de dones que, en

M? Teresa Tarrago,

assistent social del Servei de Promocié Social de la Dona.

aquests moments, exerceixen la
prostitucid, encara que suposam
que pot arribar a representar quasi
un 1% del total de la poblacié de la
zona (uns 5.000 habitants aproxi-
madament), i un 3% si comptam
les persones relacionades amb
aquest mén, és a dir, que viuen
d’aquest negoci. Una circumstancia
que dificulta la determinacio exac-
te del nombre de prostitutes del
barri és la quantitat de dones que
no hi viven, perd que hi van a la
recerca de clients.

Els carrers més frequientats per les
prostitutes sén, principalment,
Manteros, Pez i Santanyi (on hi ha
més moviment). Als carrers de
Reus, Estrella, Mir6 i San Andrés la
prostitucié no s’hi troba tan orga-
nitzada: les dones no son tant als
locals, sin6 als portals de les cases
particulars.

Els “meublées” d’aquesta zona
solen obrir a les 16,30 h encara que
el moviment de gent, en aquest
punt, no sigui intens.

Tot i esser una zona on es con-
centra un nombre considerable de
poblacié gitana (majoritariament
als carrers dels Socors, plaga Llo-
reng Bisbal i Assisténcia Palmesa-
na), les prostitutes son paies.

Una altra de les zones del barri
caracteritzada per aquesta activitat
és la formada pels carrers Sant
Esperit, Can Vallori, Petit, Feliu i
placa Palou i Coll. En aquests
indrets hi trobarem moltes prosti-
tutes joves als matins; les nits, en
canvi, es desplacen cap a la Porta
de Sant Antoni. La diferéncia entre

Joana Andreu,
Cap de Sector de “Ciutat Antiga”.

aquesta zona i la del “barri” és la
degradacié que pateix la darrera,
amb moltes joves toxicOmanes.
Aixi, podem dir que en la primera
zona, els matins, es practica una
prostitucié més de “qualitat”
estant exempta dels problemes
derivats de les drogues.

Edats

L'edat més habitual per
comengar a exercir la prostitucio
sol ser a partir dels 18-21 anys, la
qual cosa no significa que no ens
trobem amb casos amb un inici
més tarda o bé que exerceixen de
manera esporadica. Quant a la
prostituci6 infantil, la nostra inter-
vencid ha consistit en la detecci6
de certs casos i la seva derivaci6 al
Departament de Menors.

No obstant aixo, una de les
caracteristiques més significatives
que es dona al Sindicat, és la pro-
blematica que presenten les dones
majors (més de 60 anys) que han
exercit la prostituci6 i que seguei-
xen vivint en €l barri. No oblidem
que la poblacié d’aquest nucli és
molt envellida (un 19,53%) i que
I'index d’envelliment és del
108,51%. La deterioracié que pre-
senten aquestes dones és ben pale-
sa: manca d'ingressos economics,
aillament, habitatges sota minims
d’habitabilitat, problemes de salut,
etc. Feim front a aquestes situa-
cions, moltes vegades, des del ser-
vei d'ajuda a domicili, el menjador
del Temple, el servei de menjars a
domicili o projectes especifics
emmarcats en el Programa de Pro-
moci6 Social de la Vellesa.

itaria
agina 23

10 CcoOMmMuni

Informac

e
N
9
N
1y}
N
]
Y
|
.g
<




itaria
agina 24

O comuni

P

Informaci

e
N
0
N
04}
N
8
N
]
£
<

Origen

Per la informaci6 recollida a tra-
vés del nostre sistema de registre i
pels diferents contactes que mante-
nim al carrer, podem dir que la
gran majoria de prostitutes son
peninsulars, amb molts pocs casos
d’estrangeres. 1'origen se situa, pre-
ferentment, a pobles de Catalunya,
Andalusia i centre de la peninsula.
Segons les dades del diagnostic
social, el tant per cent de peninsu-
lars és d'un 36,43 sobre el total de
la poblaci6 de Sindicat.

Donades les caracteristiques del
barri, la integraci6é d’'aquesta pobla-
ci6 és molt dificultosa.

Perfil familiar

El prototipus de dona que ve al
CMSS de “Ciutat Antiga” per for-
mular-nos qualque tipus de
demanda és el segiient:

-De 25 a 4S5 anys.
-Soltera o separada.
-Sense familia a I'illa.

-Amb un o dos infants (la majo-
ria, de vegades, no reconeguts pel
seu/s pare/s) que no segueixen el
sistema educatiu establert per ells.
No tenen consciencia de qué el
medi on viuen no és l'adequat.

-Baixos i esporadics ingressos
econdomics. No tenen sentit de
I'estalvi: viuen amb els diners de
que disposen en cada moment.

-Nivell cultural molt baix:
primaria incompleta i qualque cas
d’analfabetisme.

-Viuen a cases deficitaries o bé a
pensions en condicions minimes.

-Problemes de drogues-alcoholis-
me.

Es important tenir en compte els
antecedents familiars d’aquestes
dones que, com ja sabem, prove-
nen de families molt desestructura-
des o deteriorades. Algunes d’elles
han sofert maltractaments o abu-
sos sexuals per part d’algun fami-
liar i han acabat per rompre'n tots
els vincles.

La demanda majoritaria que fan
al Sector és d’assisténcia medico-
farmacéutica, llet i aliments, draps
d’infants, sol.licitud de guarderies i

ajudes economiques per deutes de
lloguer. Poques vegades sol.liciten
assessoraments laborals.

Front del problema de la vetlla
dels infants (no totes accepten por-
tar els fills a la guarderia i, d’altra
banda, no podem oblidar la man-
canga que pateix el barri quant a
aquest recurs) hem detectat que,
alguna vegada, els deixen a 'empa-
ra de les seves companyes o dones
majors ja retirades de ]'ofici.

Un altre tret caracteristic, del
qual tots n’hem sentit parlar i que
esdevé sempre forga conflictiu, és
la relaci6 que mantenen amb el
proxeneta. A elles no els agrada
parlar d’ell i quan ho fan en parlen
com el seu protector. Els proxene-
tes no solen venir al Centre i, nor-
malment, tampoc compareixen a
les cites del professional que porta
el cas.

Els pocs casos de maltractaments
que hem detectat o que les matei-
xes dones han manifestat, han
estat derivats al Centre d'Informa-
ci6 dels Drets de la Dona; des del
Sector se’ls ofereix suport psicolo-
gic. Val a dir que ben poques
d’elles han formalitzat dentncies
en aquest sentit.

Relacid prostitucié-droga

El problema de la droga, en el
barri de Sindicat, apareix moltes
vegades lligat a la prostitucio. Des
del Sector hem detectat un nombre
considerable de dones joves toxico-
manes que exerceixen la prostitu-
ci6 com a mitja rapid per aconse-
guir diners. Normalment, a part de
consumir-la, també es dediquen a
la seva venda. Com es pot suposar
es tracta de casos molt deteriorats
que pateixen una greu degradacio.
El nombre que arriba a anar a
algun servei especialitzat és baix,
per la qual cosa el que arriba a un
procés de reinserci6 és minim.

Curiosament, aquestes joves no
son acceptades per la resta del
col.lectiu perque ofereixen els seus
serveis a preus més baixos.

Aixi mateix, hi ha una poblacio
determinada que es beneficia del
negoci de la droga: els que regei-
xen els prostibuls que tenen !'opor-
tunitat d’adquitir material de pro-
cedencia dubtosa.

Perspectives de futur

Realment ens sembla molt difi-
cultds escometre el problema de la
prostitucié al Sindicat des de 1'0pti-
ca de les intervencions propies del
treball social. Es tracta d'un col.lec-
tiu molt tancat al qual es fa molt
dificil accedir-hi des del carrer.
Hem de tenir en compte, tambeé,
que es tracta de dones que no
tenen, degut a la manca de forma-
ci6 laboral, un facil accés a treballs
normalitzats; per aixo, la informa-
ci6 que podem oferir des del Cen-
tre no se sol adaptar a la seva reali-
tat.

Un altre aspecte imprescindible a
tenir en compte cara al futur, és la
realitzacié del PERI de Sindicat: ara
mateix ja es fan especulacions i
vendes de locals per a possibles
prostibuls. Conseqiientment es
produeix un cert moviment cap a
zones que son un poc més tranqui-
les (de Sindicat cap a Feliu i de
Sant Miquel cap a Missio).

Les intervencions que hem diri-
git cap a aquest col.lectiu han
estat:

-Atenci6, orientacid i gestio de
les demandes especifiques.

-Suport psicologic.

-Derivacié/informacidé cap a
altres recursos: CIDED, CIAPQ]J, Pis
Petit, Hospital Provincial, Centre
de Salut, guarderies, etc.

-Projecte de prospeccié (emmar-
cat en el Programa de Promocid
Social de la Dona) a través de la
informacié que ens aportaven les
diferents entitats del barri.

-Integraci6 de casos al projecte
d’alimentaci6 infantil (emmarcat
en el Programa d'Infancia i Fami-
lia).

-Prestacions propies del sector.

Per a aquest curs, a més de conti-
nuar amb les actuacions assenyala-
des, ens agradaria treballar aquesta
problematica emmarcant-la en el
treball comunitari, lligant sempre
les nostres intervencions als pocs
recursos existents i implicant les
diferents entitats que treballen a la
zona de Sindicat.
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Al llarg d’aquest any han apare-
gut diverses informacions periodis-
tiques relatives a la prostitucio,
tractant de les diverses modalitats
d’explotacio lligades a aquest feno-
men: I'engany, 'abts de menors, Ia
submissio forcada, el xantatge, en
molt de casos el segrestament o la
limitacié de la llibertat fisica, la
droga, la desinformaci6, 1'explota-
ci6 obligada del cos mitjangant la
violéncia, el castig fisic,... Per aixo
ens hem plantejat 'oportunitat de
posar en comu les reflexions que,
fruit de les observacions i estudis
preparatoris (treball de camp basat
en enquesta/entrevista directa,
analisi i seguiment de casos, estudi
de dades sanitaries i policials,...),
haviem realitzat per a dissenyar
una investigaci6 sobre la prostitu-
ci6 a Mallorca.

a. Consideracio social de la
prostituci6

La prostituci6 és una ocupacio6
que ja és present als pobles més
antics i, d’alguna manera, a totes
les cultures amb un cert desenvolu-
pament. Es basa, com tots sabem,
en la compra-venda del cos huma,
especialment del cos de les dones.
La dona, en el cas que tractam, es
converteix en un objecte apropiat
per I'home, en una mercadetia per
al consum. La prostitucié és un
fenomen cultural relacionat amb la
dominaci6 sexual de I'home i amb
una série de problemes historics
relacionats, com 1’ elevada mortali-
tat masculina a les guerres, les difi-
cultats per mantenir una activitat
laboral continuada per part de les
dones adultes donat el seu cicle

vital (per l'embaras-part-cura dels
infants...), que tenen immediates
conseqiiencies socials per a elles.
Pero en una societat com la nostra,
basada en la igualtat juridica,
aquestes limitacions no han deixat
de ser vigents i, a partir de la possi-
bilitat de tot tipus d'intercanvis, el
cos huma s'ha convertit en una
mercaderia més, generant una
xarxa d’interessos molt complexa
que ha canviat substancialment el
que hagi pogut significar la prosti-
tuci6?. La prostitucio, i especial-
ment algunes de les seves manifes-
tacions com l'explotaci6o de les
dones sense recursos, el trafic de
dones, la prostitucié de menors...,
s'ha convertit en una activitat molt
lucrativa, en un negoci important.3
A la vegada, socialment, 1'exercici
de la prostitucio s’ha seguit consi-
derant més com una forma de
vida, com quelcom familiar i quasi
entranyable , que com una sortida
a una situacio de necessitat amb el
resultat de l'explotacié d'una per-
sona. Encara ara, molts d’homes
s'inicien sexualment, o suporten la
mili, a través de relacions amb
dones que exerceixen la prostitu-
ci6. També es freqiient la recerca de
satisfaccié sexual per part d’homes
casats que no la troben en la seva
relacié amb la parella, la recerca
d’experiencies sexuals no conven-
cionals, etc.

La doble moral impera en
importants sectors de la societat
espanyola de dues maneres dife-
rents: en primer lloc, els grups
menys tolerants condemnen la
prostitucié sempre que sigui visi-
ble, perd al mateix temps es tolera i

Lluis Ballester Brage
Pilar Bellod Cavanna
Josefina Santiago Rodriguez

utilitza de forma silenciosa, con-
vertint el sexe de les dones en un
producte de consum de masses. En
segon lloc, altres sectors més tole-
rants pensen que és una “ocupa-
ci6” que només afecta a unes deter-
minades persones, que normal-
ment no hauria de preocupar a
ningd, a no ser en els seus aspectes
purament sanitaris, ja que facilita
recursos a gent sense possibilitat
d’obtenir-los de cap altra manera.
Aquesta postura “cinico-liberal”4
en ignorar les causes i condicio-
nants psicosocials associats a la
prostitucio, dificilment pot com-
prendre correctament aquest feno-
men, pero, a més, ni tan sols es
basa en premisses vertaderes, ja
que és necessati dir que les perso-
nes que practiquen la prostitucio ja
no provenen, només, de les capes
més desafavorides. Aixo, actual-
ment, s’ha de matisar, donades les
noves formes de prostitucié que
s’han anat desenvolupant darrera-
ment, especialment a les grans ciu-
tats i també a les zones turistiques.

La prostitucié no és un delicte,
ni tan sols un “delicte sense victi-
mes” 5, ben al contrari, si que hi
ha victimes: les dones que la prac-
tiquen perque no han pogut elegir
fer altra cosas; les que ho han
pogut elegir lliurement no sén vic-
times de ningd . Pero la majoria de
les dones no s'hi senten a gust,
s’han vist forcades a entrar en el
moén de la prostitucié per diverses
circumstancies i dificilment podran
sortir-ne. En front d'aquesta situa-
cig, no ens plantejam que s’hagi de
prohibir que qualsevol estableixi la
relacio sexual que desitgi, sempre
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que no forci la voluntat d'un altre;
no creim que s’hagi de prohibir
I'exercici individual de la prostitu-
ci6, com tampoc ho han cregut els
legisladors dels altres paisos
d’Europa. Pero tampoc creim que
s’hagi de legalitzar el negoci de la
prostitucié, convertint ’estat en
evident proxeneta; ben al contrari,
s’hauria de fer complir la prohibi-
ci6 de tot tipus de trafic i de proxe-
netisme. S'hauria d’adequar la
legislacié a les indicacions del Par-
lament Europeu i de les Nacions
Unides, no només al Conveni de
1949, sind també a totes les pos-
teriors resolucions fins al 1990, tot
derogant la Llei de Perillositat i
Rehabilitacié Social de 1970, refor-
mada de manera insuficient per la
Llei de 26 de desembre de 1978,
donat que, per exemple, en aquests
moments ens trobam amb la para-
doxa de que si bé la prostitucié no
és una figura delictiva segons el
Codi Penal, les persones que 1'exer-
citen poden ser considerades en
“estat de perillositat” i susceptibles
d’'aplicacié de mesures preventives
i de seguretat.”

Fins i tot els acords internacio-
nals, habitualment poc comprome-
sos amb postures clares, han pre-
sentat des de fa temps una posici6
molt semblant a la que hem expo-
sat i pot valer d’exemple el Conve-
ni pet a la repressio del trafic de
persones i de l'explotacié de la
prostituci6 aliena, adoptat per
I'ONU l'any 1949, signat per 53
estats, entre ells l'espanyol 8, que
estableix clarament en els articles 1
al 6, que

a. S’ha d’ evitar i perseguir
qualsevol conducta que exploti
0 promogui la prostitucié (arti-
cles1,2,314).

b. No s’ha de castigar 'exercici
individual de la prostituci6 (article
5).

¢. S’ha d’evitar reglamentar la
prostituci6, recomanant que s’evi-
tin les normes que obliguin a qué
les persones dedicades a la prosti-
tucié s'hagin de registrar, hagin de
tenir un document que les identifi-
qui o complir qualsevol requisit
que tengui per objectiu la vigilan-
cia o notificacio (article 6).

Aquesta posicio, qualificada com
“abolicionista” 9, a vegades ha
estat criticada per estar relacionada

amb arguments morals, pero el seu
desenvolupament posterior ha
permes superar aquestes possibles
limitacions. De fet, més recent-
ment, el Parlament Europeu,
ampliant les recomanacions de les
Nacions Unides, a partir d’algunes
de les propostes de la "Carta Mun-
dial de los derechos de las prostitu-
tas" preses en consideracié en el
seu primer Congrés Interna-
cionall0, va adoptar les seglients
recomanacions:

- Despenalitzar I'exercici d’aques-
ta professio.

- Garantir a les prostitutes els
drets que disfruta el conjunt dels
ciutadans.

- Ajudar i fomentar els grups
d’autoassisténcia formats per pros-
titutes i sensibilitzar la policia i el
poder judicial sobre la necessitat de
millorar la proteccio de les prosti-
tutes que desitgin presentar dentin-
cies contra els proxenetes.

El conjunt actual de recomana-
cions és prou consistent argumen-
talment i permet superar el debat
sobre la legalitzacié amb tot un
conjunt de criteris i actuacions rea-
listes i conseqiients amb les inves-
tigacions i demandes d’amplis
col.lectius de dones i professionals,
els quals consideren, com deia Pere
Negre 11, que...

“Perseguir, controlar o incluso
delimitar la prostitucion es actuar
sobre los efectos mas que sobre las
causas, pero sobre todo degradar al
degradado, es decir, a las personas
que ejercen la prostitucién, nunca
a las que compran o viven a expen-
sas de ella. Y todo ello tanto por la
via imposible de la abolicién como
por la de la legalizacién (anticons-
titucional, como sefiala Carlota
Bustelo, secretaria del Instituto de
la Mujer). Pero hay més: el celo de
los gobernantes se reduce siempre
a un control -preferentemente
policial en los Estados duros, sani-
tario en los democraticos- que
recae siempre en quienes ejercen la
prostitucion mas marginal y popu-
lar, es decir, en quienes se ven for-
zadas a ejercerla de una forma
menos discreta y perfumada”.

En definitiva, a partir del que sig-
nifica la prostitucié i de les reco-
manacions internacionals, no es
pot fonamentar una politica social

coherent sobre les segiients postu-
res:

12 LEGALITZACIO DE LA PROS-
TITUCIO. Es basa sobre una misti-
ficaci6 del que és la prostitucio,
valorant com a quelcom sense
importancia tot el que l'envolta i
considerant que qualsevol altra
posicié només ¢és un signe de
“redentorisme”. Els que mantenen
aquesta posici, son partidaris de
la plena legalitzaci6, assumint que
el proxeneta, o el “xulo”, és com
un empresari, que el trafic de
dones s’ha de fer pagant. De fet, els
partidaris de la legalitzacié mai
s’han posat d’acord en que legalit-
zarien,

2 SANITARISME. No pretén la
legalitzacid, sin6 l'establiment de
controls sanitaris obligatoris. Té
relacié6 amb una consideracié
“sanitarista” reduida a creure que
el que ens ha de preocupar és que
les prostitutes no estiguin malaltes,
no per un interés sobre la seva
bona salut, sin6 pel possible perill
de transmissié de malalties sexuals.

3% ABOLICIONISME ORIGINARI.
Parteix de la prohibicio de tot el
relacionat amb l'exercici de la pros-
tritucio, incloent el trafic i proxe-
netisme, pero també evitant el lliu-
re exercici individual. Es basa en
una consideraci6 paternalista diri-
gida a “conscienciar” les dones de
queé han de deixar el mdn de la
prostitucio.

4® PROHIBICIONISME. Parteix
d'una consideracié moralista basa-
da en que el cos i la sexualitat sén
“sagrats” i per tant s’han de prote-
gir, prohibint i perseguint estricta-
ment, és a dir, potenciant el regla-
mentarisme i el control policial.

Tant la legalitzaci6é com les altres
posicions (1? a 4%), varen ser clara-
ment contestades a les Jornadas de
Mujer y Servicios Sociales
(Madrid, 1984), organitzades per
""Instituto de la Mujer” i que va
reunir a representants de les arees
de serveis socials de les administra-
cions central, autonomiques i
locals, encara que 'abolicionisme
va ser defensat en diverses oca-
sions. Les conclusions rebutjaven
tota forma de reglamentacié legal
de la prostitucio6 i exigien una poli-
tica de serveis socials més eficag,
que comptas amb recursos agils i
adequats a les necessitats del

col.lectiu de prostitutes sense dis-
criminacio.

52 NORMALITZACIO. Hi ha un
altra postura, ben resumida per
Gina Garcies 12, seguint les darreres
recomanacions internacionals
abans citades i que és la que ens
sembla més consistent:

“ s'ha d'afrontar la situacié tot
respectant la decisio de les dones
que, per motivacions

tint de la base que les relacions
sexuals han de ser lliures, per tenir
la posibilitat d’establir voluntaria-
ment qualsevol tipus de relacio
s’ha de poder disfrutar d'una edu-
cacié no sexista, d’educaci6 sexual,
de serveis i ajudes socials universa-
litzats i suficients, ... 14, Aixi sf que
es podra fonamentar una politica
social que pugui rompre el cercle
sense sortida que presentam a
I'esquema segiient:

economica dels setanta i, posterior-
ment, amb la perdua de clients per
por de la SIDA; aix06 no obstant,
continua la idealitzaci6 del que es
pot aconseguir amb la prostitucio.

3. La manca d'una ocupacid,
d’oportunitats socials o d'una for-
maci6 adient. En relaci6 a l'origen
social, en una enquesta realitzada
per R. Canales, el 53 % de les pros-
titutes espanyoles havien nascut a

econdmiques, socials o
psiocologiques, es disposen
a exercir la prostitucié i
que aquesta activitat ha
d’estar, per tant, permesa i
s'han de procurar a les
prostitutes totes les garan-

ACEPTACIO  Jla

CULTURAL

IMPLICITA

DE LA NI MISERIA =
PROSTITUCIO | | SEXUAL

v

Empobriment
personal per

ties i els serveis socials i DEMANDA a establinrglacialy
. . . clients personals/sexuals
sanitaris que hagin de satisfactories
menester, Pero, al mateix
, .
temps, s’han de perseguir 1 Normalitzacié de la
sancionar severament els DONES EN prastitucid en diverses
traficants atrons o DIVERSES i MON DE LA _ situacions: la "mili", =
oy i ’1 p . SITUACIONS p-| OFERTA PROSTITUCIO —* la manca t_ie relacions
xulos” de les prostitutes DE NECESSITAT satisfactories, ...
que les exploten.”

Com es veu, els tres crite-
tis fonamentals sén:

- Despenalitzar 'exercici
de la prostitucié.

L 3

Trafic de dones,

proxenetes, violéncia,
drogues... \

- Garantir a les prostitutes els
seus drets i, en conseqiiencia, els
serveis socials i sanitaris normalit-
zats, amb suport especial, per facili-
tar la promocidé personal cap a
altres activitats. El "Plan para la
igualdad de oportunidades de las
mujeres”, de I'Instituto de la Mujer
13 proposa:

“una atencién decidida a favor
de quienes ejercen la prostitucion,
con objeto de lograr que estas per-
sonas disfruten de condiciones de
vida normales y, sobre todo, para
posibilitar el libre abandono de su
situacion,”

- Millorar la protecci6 de les
prostitutes, perseguint tot tipus de
violencia, explotaci6, proxenetis-
mei trafic de persones.

Una politica social orientada en
aquest sentit, ha de tenir en comp-
te els aspectes preventius, assisten-
cials i de promoci6 social, aquests
darrers estretament vinculats a les
alternatives ocupacionals que
puguin oferir a aquestes dones una
possibilitat creible per poder deci-
dir abandonar la prostitucio. Par-

b. Necessitats socials i personals
associades al fenomen de la
prostitucidé

Es podrien esmentar tota una
serie de factors i condicionants,
d’origen psicologic, social i econo-
mic, associats a 1’exercici de la
prostitucid:

1. Les mancances afectives i els
maltractaments al llarg de la infan-
cia i I'adolescéncia, matrimonis fra-
cassats i tot un seguit d’' histories
personals viscudes en ambients
mancats d'afectivitat i amb una
gran carrega d'agressivitat.

2. El coneixement i familiaritat
amb el mén de la prostituci6 al
llarg de la infancia i I'adolescéncia.
La facilitat d’entrada en aquest
moén, amb el que significa de dis-
ponibilitat rapida de diners. De
fet, a l'estudi d’EDIS 15 realitzat a
diverses ciutats de I'Estat, s’afirma
que la majoria de les 207 dones
menors de 35 anys estudiades
creien que amb el “poder magic”
del sexe podrien tenir un futur
acceptable. Aix0 ja ha canviat de
manera considerable amb la crisi

les zones més pobres d’Andalusia
(casc vell de les ciutats, barris
periférics degradats,...), i un 68 %
no havien fet més que els estudis
primaris. Segons un estudi de R.
Osborne sobre 500 dones dedica-
des a la prostitucié a Barcelona, el
66 % s’havien dedicat abans al ser-
vei domeéstic 16,

4. La manca de recursos afegida a
carregues familiars diverses (fills,
conjuges,...).

L'increment de la prostitucié de
dones casades ha estat paral.lel a
I'increment de l'atur de llarga dura-
da. Encara que no hi ha estadisti-
ques, es pot acceptar com a relati-
vament important el nombre de
dones casades, en moltes ocasions
amb fills, dedicades a la prostitu-
ci6.17 Es frequent que aquestes
dones hagin comencat a partir de
les amenaces de maltractaments o
ocasionals necessitats economi-
ques, per acabar instal.lant-se defi-
nitivament a I"”ofici”.

En el seu estudi, A.Comas i Felipe
Reyero 18, diuen que l'associacié de
I'atur del marit i la prostitucio
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esporadica, lluny del barri de
residéncia, aixi com la prostituci6
de les dones amb nins abandona-
des pels seus marits, han augmen-
tat a I'Estat espanyol.

5. La drogodependencia. Un per-
centatge molt elevat de dones
dedicades a la prostitucié son dro-
godepenents. La prostitucio, en
aquests casos, es converteix en un
medi per procurar-se la droga i,
posteriorment, incrementar-ne
I'addiccio com a forma de suportar
aquest tipus de vida.

A les dificultats objectives
(manca de recursos, especialment)
que faciliten 'entrada i permanén-
cia en el mo6n de la prostitucio, s'hi
han d’associar trastorns psicologics
diversos Iligats a I'exercici habitual,
com ara problemes d’afectivitat,
depressio, ansietat, culpabilitat.
Moltes de les dones dedicades a la
prostitucié denuncien haver sofert
avortaments, haver estat sotmeses
a coaccions, amenaces, maltracta-
ments per part del seu proxeneta,
la manca de plaer a les seves rela-
cions sexuals personals, el risc
constant de contagiar-se malaties
de transmissi6 sexual (MTS) i SIDA,
i sobretot, i basicament, la dificul-
tat de sortir d’aquest mon,

Un complex conjunt de factors
tendeixen a fer molt dificil sortir
de la prostitucié, alguns ja esmen-
tats, com la facilitat per obtenir
diners, altres facils d’imaginar, com
els habits de consum (drogues,
luxes,...), els horaris especials
d’aquesta activitat que limiten la
capacitat d’establir altres relacions
més normalitzades fora de les faci-
litades per la prostitucid,... En
alguns casos, quan la dona manté
la seva dedicaci6 a la prostituci6 i
fa vida normal en el seu barri, amb
els seus amics i veinats, la seva
autonomia real i la seva capacitat
psicologica son majors; per tant, és
més facil abandonar temporalment
o definitiva la prostitucié, o elegir
un forma més confortable d’exer-
cir-la. Perd , habitualment, la fra-
gilitat de la relaci6 amb la familia,
els problemes per establir una rela-
ci6 afectiva estable, la pressio dels
“xulos” i proxenetes, la manca
d’alternatives, la reduida capacita-
cio professional..., fan dificil la sor-
tida de la prostitucié o el canvi de
les condicions en qué es practica.
De fet, moltes dones que ja no es
dediquen personalment a la prosti-

tucio viuen indirectament d’altres
dones que la practiquen (treballant
als pisos, vetllant nins de prostitu-
tes, netejant els clubs,...).19

Aquests son els problemes més
habituals associats a la prostitucio,
a Mallorca i a tot I'Estat espanyol,
raons que confirmen la prostitucio
com una de les formes més comu-
nes de VIOLENCIA CONTRA LES
DONES.

¢. Dimensions del fenomen de
la prostitucié a Mallorca

Si aplicam els indicadors interna-
cionals, és relativament facil oferir
estimacions estadistiques, més o
manco fiables, sobre el nombre de
dones que exerceixen la prostituci6
i del nombre mitja de “clients” que
tenen, i també dels diners que tot
plegat significa. Segons els infor-
mes del Consell Economic i Social
de les Nacions Unides i diversos
estudis sociologics 29, la prostituci6
podria afectar aproximadament a
un 5 % de les dones entre els 18 i
els 45 anys que viuen a les grans
ciutats i entre 1'1,5 i el 3 % de les
dones residents a zones rurals.
Aix0 ens fa pensar que el fenomen
té unes dimensions prou impor-
tants com per no prestar-hi aten-
cio.

A Mallorca es donen tots els
tipus de prostitucié coneguts a
Europa: la prostitucié “empresa-
rial” (oferint els serveis de dones,
“chicas de compariia” per a execu-
tius i empresaris en els seus viatges
i congressos), la prostitucio de
catrrer i pis més marginal, la prosti-
tuci6 de carrer i cotxe, la prostitu-
cié a saunes 1 establiments de mas-
satges, la prostitucié a domicili, el
“turisme sexual” (oferit aqui a
turistes externs o facilitant viatges
a Tailandia 1 altres llocs per als
autoctons), ... Aixd fa que no
només trobarem importants nuclis
de prostitucié de carrer al voltant
del carrer Sindicat, sino també en
un important nombre de clubs i de
pisos en els que s’hi exerceix ober-
tament la prostitucio.

Referent a l'espai on se sol exer-
cit, es poden delimitar quatre tipus
prou diferenciats:

1- Els denominats “Barrios Chi-
nos”. S6n zones reconegudes per
tota la poblaci6 de la ciutat i enca-
ra que es trobin situades a prop de

zones de gran activitat comercial i
administrativa, com és el cas del de
Palma (zona Sindicat), son margi-
nals, amb escassa infrastructura i
mal dotades. Freqiientment hi ha
petits comercos de comestibles i al
seu voltant es desenvolupa un
tipus de vida propia d'un barri
periféric. Pero el que defineix
l'activitat central és la prostitucio,
la delinqtiencia i la comercialitza-
ci6 de drogues il.legals. De fet, en
el cas del barri de Palma, es tracta
de la zona més degradada del cen-
tre historic on s’hi ha instal.lat
poblaci6é marginal a partir de la
perdua de les ocupacions tradicio-
nals com la gerreria, esparteria,
telers, ferreries, hosteleria, tintore-
ries, carniceries, fusteries, sabate-
ries, petis comercgos etc., que es
desenvolupaven des del seu origen,
essent, al mateix temps, el lloc de
residencia dels jornalers, obrers i
venedors del mercat de Ciutat. Hi
havia un lligam important entre
els espais destinats a habitatges i a
les activitats productives dels tipus
abans esmentats. La necessitat
d'un espai més adient per desenvo-
lupar aquestes funcions, juntament
amb l'oferta de sol, derivada de
I'enderroc de les murades a partir
del Pla de I'Eixample de 1901, fa
que comenci el trasllat progressiu
de la seva poblaci6 cap a altres
barris. El Pla Alomar de 1943
fomenta el pas del “barri” del
carrer Velazquez a la seva ubicacio
actual, potenciat, a més, per la
manca d'alternatives a les antigues
activitats, la qual cosa provoca el
desinteres dels propietaris a realit-
zar inversions que permetin un
manteniment o renovaci6 dels
habitatges, donant-se, de fet, una
degradacié cada vegada més
important de les construccions. El
deteriorament, pel que fa a la con-
servacio dels edificis, és molt greu:
moltissims d’ells es troben en estat
ruinos. A finals de la decada dels
setanta apareix un nou fenomen ,
la droga , que esdevé un factor
accelerador del degradament 1 que,
a més , fa que la zona clarament
del.limitada de prostitucié s’esten-
gui pels carrers limitrofs, de mane-
ra que ja no es tracta només dels
carrers més coneguts sin6 que
s'escampa cap a la placa de Sant
Antoni . La poblacié normalitzada
té por i es comenga a parlar de
I'ambient conflictiu de la zona i
de la inseguretat ciutadana que,
evidentment, esta lligada sobretot
amb el fenomen de la droga ja que

el barri és un dels seus dominis.
Aixo fa que els que tenguin 1'opor-
tunitat de sortir-ne ho facin al més
aviat possible, restant-hi només el
sector de poblacié amb baixos
recursos economics , d’elevada edat
i que té un lligam sentimental amb
el barri on hi ha viscut tota la
vida.21

De fet, al barri s'hi poden distin-
gir dues zones (la que correspon als
bars de cambreres o de “compan-
yia”, a prop de la porta de Sant
Antoni, i la corresponent a la zona
més propera a la placa de Quadra-
do) on hi viu poblacié gitana
incorporada recentment i que es
dedica, majoritariament, a la venda
de droga. Les dues zones tenen en
comi un nivell semblant de degra-
daci6 i també un escas arrelament
de la poblacié en restar molt pocs
habitants autoctons o ser
ancians.?2 El “brut” de Palma per-
tany a la tipologia de barris petits
amb habitatges antics i degradats al
temps que sobreocupats, amb
poblacions envellides, majoritaria-
ment d'immigrants i amb nivells
d’'instruccié molt baixos, amb un
elevat percentatge d’analfabetisme
i de persones sense estudis. El perfil
de la poblaci6 censada ens mostra
una estructura d’edat envellida
(23,8 % de vells 1 22,6 % de joves),
amb un nivell d'ingressos baix,
altes taxes d’atur, baixes taxes
d’activitat i escolaritzacio i altes
proporcions de mestresses de casa,
jubilats i pensionistes. També ens
trobam amb un important volum
de poblacié flotant (gitanos,
estrangers sense permis de residen-
cia, etc.).23

Pel que fa a la prostitucid, n'hi
ha distintes formes, les més comu-
nes son:

- Les protagonitzades per les
dones ja majors que ocupen els
carrers del voltant: solen mantenir
relacions entre elles en el marc de
petits grups.

- Les prostitutes joves que, not-
malment, se situen en el carrer
central i solen anar soles.

- Les situades a l'interior dels
bordells, regits per un proxeneta o
per una dona major prostituta.

2 - Altres zones concretes de
determinats barris. La prostituci6
no és el fonament de la seva activi-
tat: sén barris que durant el dia
funcionen amb normalitat. A les
grans ciutats solen ser periferics; a

les més petites, aquesta zona esta a
prop del “barri”. En els dos casos
no hi ha prostitucié en el carrer
sind a Uinterior dels clubs, general-
ment amb espectacle. Les dones
solen ser joves i ofereixen una
imatge atractiva. A Palma se'n
poden trobar al voltant de la placa
de les Columnes i en El Terreno (en
concret al carrer Joan Mird).
Aquest tipus de prostitucié pot
variar si desapareix el barri, pro-
duint-se prostitucié de carrer on
fins ara no n’hi havia.

3- Els clubs més selectes i els
“top-less”. En aquests casos no es
pot parlar d’ una zona geografica ja
que els clubs es poden trobar agru-
pats o dispersos, encara que solen
estar situats a zones d'esbarjo. El
tipus de prostitucio és més selecta,
dirigida a una clientela amb bona
posicio economica i social. Les
prostitutes tenen una bona imatge,
son joves i un nivell cultural
mitja.

4- Per ultim hi ha les agéncies
especialitzades en “dones de com-
panyia” que treballen per a alguns
hotels o tenen una clientela pro-
pia, i també la prostitucié que
s’anuncia en els mitjans de comu-
nicacio i que ve acompanyada
d’ofertes de massatge o relax.

Encara que el nombre de perso-
nes dedicades a la prostituci6 no fa
més o manco important el tema,
les dimensions ens podran facilitar
la valoracio6 del fenomen. L'estima-
ci6 que podem fer actualment, a
partir dels locals oberts, oferta als
diaris, casos localitzats a expedients
sanitaris i socials, és que hi podria
haver entre dues i tres mil dones,
segons les temporades, dedicades a
la prostitucio a Palma i voltants.

Podriem dir que en el fenomen
de la prostitucié de carret, a part
dels clients, dones, proxenetes i
altres persones que directament o
indirecta viuen de la prostitucio
(propietaris de clubs i bars del
barri, vetlladores dels fills, ...),
també hi ha altres persones impli-
cades, especialment la gent de la
barriada, els responsables de
comergos, els professionals, ... i tot
un seguit de persones i entitats que
donen vida a un indret. En el cas
de Palma , i d’altres ciutats, el fet
que el nucli principal estigui al
centre de la ciutat, en un barri
degradat i amb carrers estrets, enre-
voltat de zones comercials molt

transitades (carrer Sindicat, sant
Miquel, Placa Major,...), facilitant
I’afluéncia de clients, té una
importancia decisiva per explicar la
gran influéncia que pot arribar a
tenir la prostituci6 en la configura-
ci6 de la vida socio-cultural del
barri. Aquesta influéncia es pot
coneixer a partir de tipus d’ocupa-
ci6 del carrer, de la limitaci6 per a
altres activitats normalitzades, de
la gradual expulsio dels veinats que
podrien produir “molésties” al not-
mal desenvolupament del “mer-
cat”, etc., perd també es pot obser-
var en el fet que els carrers dedi-
cats a la prostitucié estiguin de
cada vegada més tancats, en part
com a proteccidé per als proxenetes
i mafies, perd també per facilitar
I'anonimat dels clients.

A part de la situaci6 a Palma, ja
molt coneguda, trobarem prostitu-
ci6 a tots els nuclis de poblacio
importants, essent especialment
interessants els casos de Manacor,
ja prou documentats i reflexats fins
i tot a la premsa. En ocasions s'ha
parlat d'una suposada xarxa de
prostituci6 de la part forana, basa-
da en el moviment de joves des de
Palma als pobles per mafies, en
especial des de 1985, a partir de la
mort per sobredosi d'una menor
que presumiblement exercia la
prostitucié al club “Paradise” de
Manacor 2¢ i dels inicis d'una
investigacio policial. Recentment,
al llarg de l'estiu d’aquest any,
s'han tancat per ordre judicial i
per facilitar la prostituci6é cinc
locals 25, pero encara en resten
alguns altres en els que, oberta-
ment, es pot observar 'activitat
dels proxenetes i de les dones
“controlades” per ells.

Com ja s'ha dit, també a les
zones turistiques de Mallorca hi ha
prostituci6, perd molt més dificil
de quantificar donada la seva
mobilitat i els canvis d'un any a
I’altre. De fet, sabem que hi ha
prostituci6é a zones com s'Arenal,
Magaluf, Cala Millor i Can Picafort
i tant per actuacions policials
(donada la presencia de menors, el
trafic de drogues, o altres accions
il.legals), per coneixement directe
dels ltocs de contacte o d’alguns
casos, o per anuncis als diaris, es
facilment comprovable.

La relacié entre turisme i prosti-
tuci6 ha arribat a preocupar a auto-
ritats estrangeres. De fet, fa uns
anys fins i tot hi va haver una
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investigacié per part d’'una associa-
ci6 de dones i un representant del
Ministeri d’Afers Socials de Norue-
ga, sobre 'oferta de prostitucié 1li-
gada a determinades ofertes turisti-
ques, denominant “turisme
sexual” a aquesta nova forma de
potenciar la prostitucio.

Ara per ara, el poc que s’ha fet
front d’aquest fenomen associat a
problemes tan greus com els men-
cionats, exceptuant algunes actua-
cions sense prou recursos?é, ha
estat associat a la visi6 dominant
que es té de la prostitucio, lligat a
accions purament benefiques. En
realitat, no hi ha una concepci6
clara del que s’ha de fer, no hi ha
una estrategia definida. Fins i tot
no s’ha fet una investigacio basica
per a poder establir amb prou
detall quina és la situaci6 27.

d. Que fer ?

El plantejament actual en relacid
al barri, o el “brut”, se centra en
les actuacions derivades del PEPRI,
el qual ja ha sobrepassat el periode
d’al.legacions i esta en fase d’apro-
vaci6 provisional, a manca, només,
de l'aprovacié en un Plenari de
I'’Ajuntament de Palma. Els objec-
tius del PEPRI son renovar l'area a
través de la implantacié d’equipa-
ments publics, crear una nova cen-
tralitat dins del casc antic, consoli-
dar i potenciar 'area comercial
existent i consolidar els edificis i
espais d'interes; rehabilitar els edi-
ficis existents i crear una nova edi-
ficacié residencial, juntament amb
la implantacié d’equipaments,
dotacions i espais lliures (Correus,
Palau de Justicia, Poliesportiu, Cen-
tre socio-cultural, Centre juvenil,
Centre de vells, articulacio dels
espais lliures amb I'edificacid).

La Federaci6 d’Associacions de
Veins de Palma 28, s'ha oposat a la
modificacio del Pla General per
rehabilitar el barri, en considerar
que les actuacions previstes son
insuficients per frenar la degrada-
ci6 i perqué no respon al caracter
historico-artistic del conjunt. El
col.lectiu fonamenta la seva negati-
va en un excés d'edificabilitat que,
per altra part, ha de ser acurada
des del punt de vista urbanistic i
social. La critica més significativa
és que el plantejament fonamen-
tal del PREPI és el d'una rehabilita-
ci6 urbanistica que pot facilitar
I'especulacié donat el preu actual

del sol 29, perd no el d'una rehabi-
litaci6 social que contempli el con-
junt de problemes socials del
barri.30 De tal manera que pot
repetir-se facilment el resultat de la
reforma de I'Olivar i Velazquez que
no va aconseguir res més que un
desplacament dels problemes cap a
l'actual barri .31

No és l'objectiu d’aquest article
desenvolupar les propostes d’actua-
ci0, perd creim necessari assenyalar
les principals orientacions. Segons
les recomanacions de l'Institut de
la Dona, seguint les de Nacions
Unides, s'ha de considerar el feno-
men de la prostitucié com un pro-
blema de primer ordre i els recur-
sos assignats a la prevencio de la
prostituci6 i a l'assisténcia per a la
reinsercio professional, personal i
social de les dones dedicades a la
prostitucio, s’han de destinar a
proporcionar oportunitats econo-
miques, fins i tot capacitaci6, ocu-
paci6, etc., aixi com a serveis
socials i sanitaris per a les dones i
els seus fills. A més, es recomana
que s’estableixin disposicions
d’obligat compliment a tots els
nivells per a contrarestar 1'as de
drogues, la violéncia i altres situa-
cions relacionades amb la prostitu-
cio, oferint a les dones empara
legal eficag. Perd totes aquestes
accions passen per l'assoliment de
la universalitzacié de prestacions
socials, especialment dels salaris
socials -ingressos minims d'inser-
cié-, 1 prestacions sanitaries. S6n
els mitjans que podrien evitar
I'entrada for¢ada a la prostitucié i,
a més, en facilitarien la sortida,
trencant el cercle i fent innecessa-
ria una regulacié especial per
col.lectius determinats, basada en
una suposada “discriminacio posi-
tiva” de dubtosa eficacia a llarg ter-
mini, ja que permetran l'accés a
serveis sanitaris i prestacions
socials a qualsevol ciutada.

Per acabar podriem citar una de
les consideracions realitzada a la
Reunié internacional d’experts
sobre les causes socio-culturals de
la prostitucio i estratégies contra el
proxenetisme i l'explotaci6 sexual
de les dones, Madrid 18-21 de
mar¢ de 1986 :

“la prostitucién es uno de los
aspectos mas graves de la discrimi-
nacion respecto a las mujeres; la
forma 0ltima 1 sistematizada de su
dominacién en la mayoria de las

sociedades, por lo que es necesario
emprender acciones que tengan
por objeto todos los aspectos de la
vida social y cultural con el fin de
luchar contra la discriminaciéon y
alcanzar nuevas relaciones de los
sexos y una utilizacion de la sexua-
lidad mas conforme con un desa-
rrollo completo de la persona basa-
do en la educacion de los sexos”. 32

NOTES

Aclarariment: a les notes s'inclouen totes
les referencies sobre el tema que citam a
I'article, siguin bibliografiques o de
documents de treball. Hem cregut inne-
cessari fer un apartat especific de
referéncies, ja que les podreu trobar a
qualsevol dels llibres citats, o al liibre de
la Fundacién Solidaridad Democrdtica
(1988): La prostitucion de las mujeres,
M.-Instituto de la Mujer-Ministerio de
Cultura. S'ha de tenir en compte que és
dificil trobar referencies d'estudis recents
sobre el conjunt de I'Estat, en part per
la configuracié actual de I'administracid,
pero també per les dificultats d’estudiar
la prostitucié derivades de les propies
caracteristiques del tema.

—

Només parlarem de la dedicacié a la
prostitucié de dones, encara que la pros-
titucio d’homes joves i menors és cada
vegada més important .

2 Fent aparéixer nous tipus de “mafies”,
creant noves formes de “comercialitza-
ci6”, desenvolupant el “turisme sexual”,
la prostitucio lligada al consum de dro-
qgues, ...

3 Un negoci per a un tercer, no necessdria-
ment per a la dona que exerceix.

4 Podriem dir que és la tolerancia dels qui
no volen saber el que significa la prosti-
tucié. Aquesta posicié liberal no té en
compte la complexitat del “mercat” de
la prostitucio, ni les conseqiiencies de
I'explotacié d’aquest mercat. La violén-
cia, els abusos i totes les altres cir-
cumstancies ja mencionades, son silen-
ciades o sén considerades com a “riscs
de Iofici” que han de ser assumits per
la dona que I'exerceix .

5 Encara que si estam d’acord amb la tesi
central d'E. Lamo de Espinosa (1989),
desenvolupada en el llibre Delitos sin vic-
tima. Orden social y ambivalencia
moral, M.-Alianza, consideram tot el
capitol lli, sobre “El vicio y la ambivalen-
cia moral” en el que tracta de la prosti-
tucié, com a molt limitat en la seva ano-
lisi, massa lligada a un plantejament
funcionalista que no Ii permet més que
consideracions sobre les funcions socials
de la prostitucio.

6 Es especialment interesant el llibre de
Kathleen Barry (1987): Esclavitud sexual
de la mujer, B.-La Sal, Edicions de les
dones. K. Barry ha dedicat una part con-

siderable del seu treball a investigar,
coneéixer i denunciar la situacio de
milions de dones prostitutes del mén. La
seva conclusié és prou clara: les dones
s0n les victimes, les principals victimes
de la prostitucio.

7 Per informar-se d’aquests convenis i
recomanacions es pot consultar el llibre
de Montserrat Ferndndez Loaysa
(1986): Convenios Internacionales sus-
critos por Espafia que afectan a las
mujeres, M.-Ministerio de Cultura-Insti-
tuto de la Mujer.

Cal recordar que a I’Estat espanyol les
accions policials dels anys 50, que varen
sequir al decret abolicionista de 26 de
juliol de 1956, restaran a la historia com
una de les actuacions més poc afortuna-
des fetes mai en relacié amb el tema.
Perd també han estat molt desafortuna-
des les accions policials basades en la
Llei de Perillositat i Rehabilitacié Social.
Restarien com a actuacions coherents les
d‘alguns jutges que han intentat aplicar
la legisiacié vigent des d” interpretacions
basades en els convenis internacionals .

8 L'adhesid és del 18 de juny de 1962 i
amb efecte a partir del 16 de setembre
de 1962 (BOE 25-9-1962).

9 Raquel Osborne “Feminismo y prostitu-
cién: Buenas intenciones y malas com-
prensiones”, a Sistema n® 74, 1986.

10 Primer Congrés Internacional de dones
prostitutes, Amsterdam, 1985. Les reco-
manacions del Parlament Europeu es
varen fer a les sessions de 'l al 4
d’octubre de 1986 a Brussel.les.

11 En el seu article “A propdsito de la lega-
lizacién de la prostitucion”, publicat a Ef
Pais els dies 11 i 12 d’abril de 1985.
Pere Negre és un socioleg que ha estu-
diat aquest tema en profunditat, desta-
cant el seu estudi d’histories de vida de
dones dedicades a la prostitucié de Bar-
celona.

12 Veure les pagines 44 i 45 del treball de
Gina Garcies (1987): Les mallorquines
d‘avui, Palma-Consell Insular de Mallor-
ca.

13 Ministerio de Asuntos Sociales-Instituto
de la Mujer (1988): Plan para la igual-
dad de oportunidades de las mujeres, M.
per al periode 1988-90.

14 Tal com queda reflexat en els articles
16 i segiients del’esmentat Conveni de
I'ONU.

15 EDIS (1974): Estudio socioldgico sobre
la prostitucidn, M.-Popular.

16 Per als estudis de R, Canales i de R.
Osborne veure la revista Mujeres, n° 5-
1985.

17 Segons un estudi de M.Rodriguez
Marin, “Estudio Psicologico sobre Prosti-

tucién”, pp.65-72 de Causas de la pros-
titucidn y estrategias contra el proxene-
tismo, Ministerio de Cultura. M-1988,
un 12 % de les dones dedicades a la
prostitucié havien estat induides pels
seus marits.

18 A.Comas i F. Reyero (1985): "Atencidn
social y sanitaria a las personas relacio-
nadas con la prostitucién femenina en
Madrid”, pp. 61 a 77 del llibre de I'Insti-
tuto Regional d’Estudios (1985): Margi-
nacién social. M.-Consejeria de Salud y
Bienestar Social-Comunidad de Madrid.
Veure pagina 71.

19 L'estudi fet per Apellaniz,Martin-Pas-
cual,Barranquero i Goiriena de Ganda-
rias (1985): “Encuesta socio-sanitaria en
un colectivo de prostitutas”, pp. 587 a
629, de la Revista de Sanidad e Higiene
Pablica, n® 59, va trobar dones dedica-
des a la prostitucié fins als 70 anys (pag.
596).

20 Estudis sobre dades sanitaries, policials

i enquestes/entrevistes directes realitza-
des a diversos indrets de I'Estat espanyol,
pero especialment a Barcelona i Madrid.
Cal recordar que quan es varen fer
mobilitzacions massives de prostitutes a
Franca i Italia, les dades superaven les
estimacions fetes amb els indicadors del
Consell Economic i Social de Nacions
Unides, calculant en quasi un milié de
dones a Italia, entre les que s’hi dedica-
ven exclusivament i les que exercien
periodicament només per “completar
ingressos”. Segons un informe de 1985,
a I'Estat espanyol hi havia unes
400.000 dones dedicades a la prostitu-
cio, sense incloure la prostitucié de luxe.
Veure la revista Mujeres, n°® 5-1985.

21 Veure: varis autors, “Ciutat vella: I'hora
decisiva” Barcelona . Metropolis Medi-
terrania. Quadern Central nim. 18.
Ajuntament de Barcelona.Mar¢ 1991,
Aquest article fa referéncia al cas de Bar-
celona, perd aquest procés es dona de
forma semblant a tots els centres histo-
rics de les ciutats mediterranies.

22 Veure: Revision del Plan General de
Ordenacion Urbana.

23 Veure: Dades del PEPR! (Plan Especial
de Proteccion y Reforma Interior de Sin-
dicato), Memoria d’Informacio. Ajunta-
ment de Palma, Palma-1990.

24 Lloc prou conegut per la seva “oferta de
dones”

25 Els locals tancats son: “Es refugi”,
“Doria”, “Villa miel”, “Berlin” i el ja dit
“Paradise”.

26 Encara que des de fa temps s’han
donat diverses accions desenvolupades
per persones lligades a la Delegacié Dio-
cesana d'Accié Social i algunes accions
de tractament de casos individuals i/o
familiars des de les Unitats de Treball
Social dels pobles, els Centres de Serveis

Socials de I’Ajuntament de Palma, els
Equips Psicopedagogics del MEC, ...

27 El darrer estudi va ser realitzat pel Grup

d’Estudis Socials i Medi Ambientals,
I'any 1989, com a Informe técnic per a
la creacié de I'institut Balear de la Dona,
encarregat per la Conselleria de Cultura
de la CAIB. Pero al mateix estudi
s'esmenta la manca d'investigacié sobre
la prostitucié i la recomanacié de I'ONU
de disposar d’una serie d’ estudis basics,
entre els quals es citen : “la prostitucic
infantil, els mecanismes socio-culturals
de la violencia sexual i la prostitucio, i la
prostitucio d'emigrants”.

28 Diari de Mallorca, 12 de desembre de

1988.

29 El preu actual per metre quadrat estd

valorat per Hisenda en poc més de
4.500 pts, essent el valor cadastral
aproximat del conjunt d’habitatges del
barri “xino” de 288 milions. Tot aixo
suposa indemnitzacions molt baixes i
una possibilitat d‘especulacié brutal. Per
tenir una idea del que representa, cal
recordar que el valor per metre quadrat
de 31 de Desembre és de 12.000 pts, i
el de Son Banya de 5.000 pts. Veure El
Dia 16 de Baleares de 10 de desembre
de 1988.

30 L'anterior batle, Ramon Aguild, va fer
unes desafortunades declaracions en les
que deia que “la iniciativa municipal de
cambiar la imagen del barrio chino es
puramente urbanistica, con el objetivo
de revalorizar la zona mds degradada
de la ciudad” A més, va dir que “es
mision de la Delegacion del Gobierno
Central erradicar los problemas sociales
que padece la barriada y no del Ayunta-
miento de Palma”. Veure el diari Balea-
res de 17 de agost de 1988.

31 En aquest sentit Fco. José Parada Vaz-
quez, advocat i secretari General de la
Camara Oficial de la Propiedad Urbana,
es mostrava partidari d’aquest resultat,
plantejant una “regulacién y ordenacion
de las actividades vinculadas a la prosti-
tucion (...), la solucién seria sacar los
burdeles del casco antiguo o zonas
habitadas de la ciudad y concentrérlos
en dreas especiales y aisladas de vivien-
das o colegios”. Diario de Mallorca del 9
de maig de 1991.

32 Pag.15 de Causas de la prostitucion y
estrategias contra el proxenetismo,
Ministerio de Cultura. M-1988.
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Recursos

UE ES

EL CENTRE EDUCATIU ILLA

El Centre Educatiu Illa és un
recurs per a l'atenci6 i tractament
de menors en situacié de dificultat
i/o risc social. Els seus origens pro-
venen de la reflexi6 al voltant de la
manca de recursos existents a la
nostra societat illenca i de la neces-
sitat d’atendre un determinat peri-
ode d’edat, I'adolescéncia. Aixi, el
dia 9 de maig d’enguany, després
d’haver realitzat una tasca prepa-
ratoria prévia, s'inaugura oficial-
ment el Centre Educatiu Illa (CEI).

La inauguracié d’aquest Centre
ha estat possible gracies a la sub-
vencid del Ministeri d’'Afers
Socials, a través del pressupost del
0,5% devengat a I'IRPE al conveni
marc establert amb la Direcci6 de
Joventut del Govern d’aquesta
Comunitat Autonoma i a l'interes
que l’associacié professional
INTRESS, gestora del CEI, mostra
vers la xarxa de serveis socials.

El CEI s’ubica, fisicament, en un
edifici de veins, a la seva planta
baixa, constituit per dos habitatges
comunicats per una escala interior.
Aquesta’divisié en planta baixa i
primer pis, ens permet separar els
espais educatius dels de treball. Es
a dir, a la planta baixa hi ha la
zona de serveis (cuina, sala d’edu-
cadors, bugaderia, menjador, pati,
una habitaci6 individual i una sala
de bany) i al primer pis la zona de
lleure i descans (habitacions,
banys, sala amb biblioteca, etc.).
Com s’acaba de dir, aquesta separa-
ci6 d’espais facilita l'estructuraci6
del fet educatiu ja que permet
saber a les persones que habiten el
Centre en quins moments, al llarg
del dia, n’han d’emprar uns o

CENTRE
EDUCATIU

altres. La capacitat de places del
CEI és de 10/11 adolescents provi-
nents del Departament de Protec-
¢i6 Juridica del Menor de Balears.

Contemplar la institucié com a
eix de treball, ens possibilita la
visi6 del CEl com un servei que
neix amb l'objectiu d’oferir una
estructura unificada, personalitzant
i social. Una estructura que parla
d'un llenguatge coherent; d’'un
programa de vida efica¢ i funcio-
nal; d'un estil de vida en un clima
de confianca i d’afectivitat a través
del factor de continuitat que ha
d’oferir I'equip educatiu; del carac-
ter temporal de l'estada de les per-
sones; d'una qualitat en la comuni-
caci6 entre V'equip educatiu, entre
els/les mateixos/es adolescents i
entre aquests i l’equip educatiu,
produint 'efecte de “feed-back”
necessari per tal de dur a terme el
FET EDUCATIU en els seus tres

Isabel Bujalance Gomez,
directora del Centre

aixi com aquest FET EDUCATIU es
transforma en organitzador
d’estructures internes mal, poc o
deficitariament desenvolupades i
com pensam que s'ha de desplegar
la nostra tasca.

L'equip adult del CEI esta com-
post per vuit educadors, un psico-
leg i una directora. Es aquest equip
el que, amb la dinamica de cada
dia, tenint present I'objectiu gene-
ral del nostre programa, va desen-
volupant el seu que fer amb la qua-
litat humana que es despren de
cada membre i amb les técniques
especifiques de la professio, com
son el disseny de programes educa-
tius individuals (PEI), 'actitud
d’observaci6 front de la tasca edu-
cativa, etc.

El CEI fa molt poc temps que
funciona: només tres mesos des
que varem iniciar la nostra marxa
conjunta equip adult i adolescents
que hi viuen; per tant estam en
procés de creixement.

marcs d’interven-
ci6: el de la vida
quotidiana INTRESS
(potenciant una
visio positiva dels
fets rutinaris de

CENTRE EDUCATIU ILLA

cada dia); el de la
trivialitat (quant a
la valoraci6 dels
fets que semblen

que no tenen im-

portdncia en les
relacions), i el de
la laténcia (ente-

Direccid

nent que el llen-
guatge de les per-
sones va més enlla
del que parlen). Es

Entitats
=l col.labo-
/ radores

I

residents

ESIDENCIA SON TUGORES:
UNA LLAR PER A PERSONES AMB
MINUSVALUA PROFUNDA

Fernando Rey
Gerent

La gestio de la Residéncia “Son
Tugores”, s'articula a través d'un
Consorci. Aquest Consorci per a la
protecci6 i acollida de disminuits
psiquics profunds de Balears, amb
personalitat juridica propia i inde-
pendent, i constituit inicialment
pel Govern de la Comunitat Auto-
noma de les Illes Balears, el Consell
Insular de Mallorca i I’Associacio
Mallorquina per a Persones amb
Disminuci6é Psiquica (AMADIP), es
crea amb la finalitat de promoure
en general totes aquelles accions
que tendeixin a la protecci6 dels
minusvalids psiquics profunds, a
afavorir la seva integracié social i a
fomentar l'interés i suport d’insti-
tucions i persones.

['atencid a persones amb mi-
nusvalua profunda ha sofert una
gran evoluci6é durant aquests anys.
L'émfasi en els aspectes positius
d’aquestes persones, la defensa dels
seus drets i el reconeixement de les
seves possibilitats educatives, cons-

titueixen, avui en dia, el nucli de
l'assisténcia a aquest col.lectiu.

El Consorci d'atencié a persones
amb minusvalua profunda, la pri-
mera actuacio del qual és la posada
en marxa de la Residéncia Son
Tugores, neix, aleshores, amb la
intenci6 de desenvolupar aquests
plantejaments.

La disponibilitat d’un marc
arquitectonic adequat i que recull
els moderns plantejament d’inter-
venci6 (petites llars, diferenciaci6
dels moduls educatius dels viven-
cials, etc.) ens obliga a tenir un ser-
vei en concordanga.

Entendre la Residéncia com una
llar, defensar la qualitat de vida
d’aquestes persones, treballar per a
la seva educacié amb l'aspiraci6
legitima de la seva autonomia, ofe-
rir serveis complementaris d’alt
nivell i, per suposat, comptar amb
uns professionals qualificats i

motivats, sén, sens dubte, les nos-
tres metes i mitjans.

Son Tugores, acollira finalment
100 minusvalids profunds, dels
que 60 seran interns, la qual cosa
permetra solucionar de forma
immediata una problematica
important a la nostra comunitat.
Per a la seleccio de beneficiaris es
té en compte la gravetat personal i
familiar. D’aquesta manera, encara
que es pretengui resoldre final-
ment totes les situacions, inicial-
ment s'atendran els casos més
urgents.

El Consorci que gestiona la
Residéncia Son Tugores, esta estu-
diant i estudiara noves iniciatives
per atendre en un futur les deman-
des que vagin sorgint.

Per poder dur a terme aquests
objectius, la plantilla a ple rendi-
ment de la Residéncia sera la
seglient:
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PERSONAL DE GESTIO I PERSONAL TECNIC AUXILIAR
ADMINISTRACIO - 1 Director Técnic
- 1 Gerent - § Técnics de Grau Mitja: 4

Teécnics Centre de Dia
- 1 Tecnic de Residéncia
- 1 Assistent Social
- Servei Medic: 1 Metge General a

- 1 Cap del Centre
- 1 Administrador
- 1 Auxiliar administratiu.

PERSONAL DE SERVEIS temps parcial
- 1 Governanta - 1 Metge Especialista a temps
parcial
-1ATS

- 1 Fisioterapeuta

- 68 Vetlladors: 44 contractats a
jornada completa

- 24 contractats a temps parcial

SERVEIS CONTRACTATS

- Servei de Menjar

- Servei de Neteja i Bugaderia
- Servei de Manteniment

- Servei de Jardineria

Amb la finalitat que l'adaptacio6
de les persones amb minusvalua i
dels professionals (es requereix un
periode de formaci6) sigui al més
adequat possible, s’ha establert
una fase d’'incorporacié d'usuaris;
cada una coincideix, aproximada-
ment amb un trimestre.

QUADRE COMPARATIU DE LA INCORPORACIO PROGRESSIVA
USUARIS/PERSONAL PER FASES

INCORPORACIONS 12 fase 2% fase 32 fase
Usuaris:
Centre de Dia 20 10 10
Residéncia 15 15 15
TOTAL 35 25 25
Personal:
D’estructura 9 0 0
Técnic 4 2 1
Atencié directa:
- Jornada completa 14 10 12
- Jornada parcial 6 6 6
TOTAL 33 18 19

42 fase TOTAL
0 40
15 60
15 100
0
0
8 44
6 24
14 84

Opinio

ERVEIS SOCIALS

ALS POBLES:

MILLORA DE LA QUALITAT DE VIDA

En primer lloc he de dir
que és molt interessant que
el debat tancat que fins ara
teniem els professionals del
treball social en els pobles
vegi la llum i que se’'n faci
particip a la resta de la comu-
nitat.

He llegit amb molt
d'interés 1'opini6 de Guillem
Riera Colom sobre el seu
punt de vista del treball
social als pobles.

En general, estic d’acord
amb les seves preocupacions
pels efectes que pot provocar
en la comunitat una inter-
vencié mal mesurada. Ara bé,
també m'agradaria introduir
altres variables sobre aquesta
comunitat i la intervencio
dels serveis socials.

Com ja anunciava aquell article,
la realitat de molts de pobles ha
deixat de ser propiament rural i va
adquirint formes més urbanes,
especialment aquells que han rebut
una forta immigracio i els de zones
costaneres, encara que hi resti un
substrat cultural, social, ... més
propi del mén rural. Encara que no
estigui de moda, haurem de donar
la rad a la teoria marxista quan
afirma que la ideologia d'una
comunitat perdura més enlla dels
canvis econdmics que es puguin
produir.

Centrant-nos en la realitat
d’aquells pobles que si mantenen
basicament un comportament,
unes relacions, unes formes de vida
meés propies, voldria introduir algu-
nes opinions que em semblen cen-
trals en el debat.

La linia seguida per aquells que
treballam en aquest sector, en
general i encara que variant segons
el cas de cada professional, ha

intentat no només mantenir
I'autoorganitzacié que hi pogués
haver a cada comunitat, sind que
I'ha potenciada i enfortida, tot
incorporant aquells aspectes que
hem cregut que hi mancaven i
intentant possibilitar-la alla on no
n'hi havia.

D’altra banda, la meva tasca dia-
ria m’ha duit a desmitificar, dissor-
tadament, la solidaritat existent a
la comunitat. La preocupaci6 vei-
nal o familiar tradicional d’un
poble també esta subjectada a inte-
ressos facilment constatables que,
per altra part, em semblen total-
ment licits.

La preocupacié social fa que
minvi el patiment, pero al mateix
temps pot tancar la possibilitat de
la normalitzacié de moltes situa-
cions que es mantenen marginals,
{Quants de casos de minusvalua es
donen, segurament ben atesos,
emperd que romanen portes cap
endins impossibilitant la seva inte-

Joan Antoni Salas Rotger,
treballador social a la Part Forana

graci6 i el seu desenvolupa-
ment?. Aquest fet fa que no
crein problemes, no moles-
tin, no crein mala conscien-
cia i, com molt bé diu, portin
I'equilibri i 'hemostasia.

Els problemes d'una comu-
nitat no es fan palesos fins
que no apareixen i no qties-
tionen aquesta suposada
tranquil litat.

El que entenem per solida-
ritat es basava, generalment,
en una sobreexplotaci6 de la
poblacié femenina que, a
més de tenir cura dels fami-
liars propis del seu nucli
familiar, també s’havia
d’encarregar del vei del
davant o d’altres familiars.
Aquest fet assumit, s’ha tren-
cat per la necessitat que té la
dona d’accedir al sistema productiu
{(posant al descobert el servei que
havia realitzat i que mai s’havia
reconegut), donant per descomptat
que aquesta nova situacio es consi-
dera un avang per a les dones, i per
a la societat en el seu conjunt, i
que aquesta necessitat s’ha conver-
tit en un dret irrenunciable. Aixd
ha suposat, finalment, que moltes
de les funcions que exercien, ara es
converteixin en demandes als ser-
veis socials.

En definitiva, la importancia de
la implantaci6 dels serveis socials
als pobles és clara. Es innegable
que s'han d'implantar amb tota la
precaucié necessaria tot respectant
les xarxes tradicionals, sense cap
anim de substituir allo que funcio-
na; ara bé, també és innegable, a
més de la responsabilitat de res-
pondre a les necessitats expressades
0 no, la responsabilitat de posar en
dubte moltes, moltes, mistifica-
cions.
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Alimara 25 - 26 / p

El temps lliure és un dels camps,
entre molts altres, on es pot exercir
el voluntariat.

Confés que em sent molt felic
d’haver participat, durant 15 dies,
en la vetlla, els tallers, les excur-
sions, els esports, etc., organitzats
en un campament amb nins i
nines d’edats compreses entre els 9
iels 13 anys. I no ha estat, aquesta,
la primera vegada que he tingut
I'oportunitat (1) de compartir el
meu temps lliure amb altres volun-
taris.

El que m’interessa destacar, no
obstant, son dos fets:

1.La relaci6 “in situ” amb els
acampats (experi¢ncia reciproca), i

2.La projeccid posterior a la
vivéncia intensa d’'un campament.

1. En principi, la relacié viven-
cial amb 135 persones, de les quals
100 eren nins/nines i la resta
voluntaris (des del Cap de Campa-
ment, passant pel cuiner, el met-
ges, etc.), és summament enriqui-
dora.

D'altra banda, si bé és veritat que
el voluntari presta un servei (sense
horaris, de forma generosa, sense
planyer esforgos, ...), no és

L VOLUNTARIAT
EN TEMPS LLIURE

2. Deixant al marge el que s’ha
dit al punt 1, s’ha d’afegir aqui
|'efecte saludable que roman per
molt de temps (de vegades tota la
vida) fruit de 'amistat que sorgeix
en un marc natural i en les rela-
cions humanes que s’estableixen
amb 1'objectiu principal de fer-se
felicos els uns als altres,

Es veritat que no tot és color de
rosa; les dificultats, perd, quant a
diferéncies psicologiques, costums,
etc,, van minvant progressivament
amb el pas dels dies, de manera
que si féssim una grafica tendriem:

1.Certa desconfianca-curiositat
entre els acampats.

2.Afinitat intergrupal (amistat
selectiva).

3.Amistat en general entre tot-
hom i cert sentiment emotiu de
tristesa en despedir-se, la qual cosa
s'intenta suplir amb l'intercanvi de
detalls, direccions, etc. Aixo fa
extensible l'amistat (ben fonamen-
tada, ara ja, al final del campa-
ment) per molt de temps, com
déiem abans.

El que s’ha manifestat, es com-
pleix igualment tant entre
nins/nines com entre aquests i els

Fugenio Sanchez Sanchez,

voluntari de Joventut Idente a Balears

professors voluntaris. De fet, és
molt freqiient la correspondencia
entre uns i altres, les cridades
telefoniques, revistes i projectes
multiples que sorgeixen fruit del
campament. Més encara, quan es
tracta -com és el cas al qual em
referesc (2)- d'un campament en el
que hi havia persones d'Espanya,
Bolivia, Taiwan, etc., amb la subse-
qilent riquesa i varietat idiomatico-
cultural que comporta aquest fet.

Conclusié: ser voluntari bé
mereix l'esforg.

(1) Em referesc a qué moltes perso-
nes voldrien oferir part del seu temps
i de les seves capacitats i n’ignoren,
potser, la manera, el vehicle, per
canalitzar el seu acte voluntari. Al
meu entendre, la millor forma és el
contacte amb grups, associacions i
entitats formats amb aquesta inten-
cid.

(2) Em referesc al Campament
Internacional organitzat per I’Asso-
ciacio Internacional Joventut Idente
que va tenir lloc del 7 al 9 de juliol de
1991 a Quintanabaldo (provincia de
Burgos).

menys cert, tanmateix,
que el nin concedeix al
voluntari la capacitat de
sentir-se Gtil, de poder
“educar” des de la lliber-
tat, d’oferir i rebre, al
mateix temps, una peda-
gogia de la convivéncia
dins la pluralitat, etc.

En conclusio: és fa dificil
saber qui dona o qui rep
més, si el voluntari o el
nin (en el camps que ens
ocupa).

Aquest fet, o aquest
fenomen, d’una edificacio [
reciproca pot generalitzar-
se, n'estic segur, a tots els
camps del voluntariat
social.

ndex Alimara
de l'l al 24

La publicacio del niimero 25-26 d’Alimara ens ha semblat el moment més adient per, a partir d’un index
tematic, facilitar als lectors el ventall de continguts que al llarg d’aquests quatre anys hem anat oferint-los.

L'index, que en absolut té la pretensio de ser exhaustiu siné una primera aproximacié als continguts que
s’han tractat, s’ha elaborat des de I'optica de la classificacié per materies que, sempre que ha estat possible,
s’ha referenciat a partir de la classificacié sectorial, ja que Uactivitat professional ens ha demostrat que és
un dels criteris més utilitzats.

Es tracta d’una feina que just acabam d’iniciar i que té, no obstant, la pretensid de continuitat, donat que
entenem que es tracta d'un instrument prou valuds per al col.lectiu de professionals de l'area de benestar
social; en un futur pensam, doncs, difondre el resultat del nostre treball que, per forga, abarcara una analisi
ja més exhaustiva que ens facilitara un treball critic: evolucié dels serveis socials, sectors més treballats, a
més d’altres qiiestions complementaries com ho és I'index per autors.

Esperam que aquesta iniciativa sigui del vostre gust i des d’aquestes linies us animam a participar-hi a
comptes de millorar i enriquir les futures edicions.

D’ALTRES SERVEIS DE BENESTAR SOCIAL

PLA DE FOMENT AL DESENVOLUPAMENT ECONOMIC
[ SOCIAL DE MALLORCA DEL CONSELL INSULAR.

PROGRAMA DE COOPERACIO DEL CIM AMB ELS MUNICIPIS
EN MATERIA DE DESENVOLUPAMENT LOCAL. Fodesma.

CREACIO D’'UN NOU RECURS: OFICINA D’AJUDA A
LES VICTIMES DEL DELICTE.

SERVEI DE DESENVOLUPAMENT LOCAL. PROJECTES A
LES MANCOMUNITATS DEL PLA I DEL RAIGUER. Fodesma.

COL.LECTIUS AFECTATS PER CATASTROFES

ARRAN DE LES INUNDACIONS.

DISMINUITS

EL CENTRE VERGE DE LA SALUT.
Josep Ll. de Juan Clar, director gerent del centre.

N¢ 8, Juliol-Agost 1988.
Ne° 11, Gener-Febrer 1989,
N 16, Novembre-Desembre 1989,

Ne 19-20, Maig-Agost 1990.

N¢ 14-15, Juliol-Octubre 1989.

N¢ 2, Juliol-Agost 1987,

L’ATENCIO ALS DISMINUITS PSIQUICS PROFUNDS AL CENTRE LLUERNA.
Equip Técnic Centre Lluerna.

Ne@ 3, Setembre- Octubre 1987.

UNA EXPERIENCIA D'INTEGRACIO LABORAL DINTRE DEL SECTOR DE SERVEIS.
Equip del programa d'Integracio laboral del Consell Insular de Mallorca.

N° 5, Gener-Febrer 1988,

EL CENTRE BASE D’ATENCIO A MINUSVALIDS.
Antonio Meseguer Bejarano. Director Centre Base.

UN SERVEI PER AL TEMPS LLIURE I LA PROMOCIO DE LES PERSONES
MINUSVALIDES. Equip técnic de la Coordinadora de Minusvalids de Balears.

N2 6, Marg-Abril 1988.

N¢ 6, Marg-Abril 1988.
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Entrevista amb NATHAN H. AZRIN. Professor de psicologia de la
Nova University de Fortlauderdale a I'Estat de Florida (USA). Ferran Bellver Silvan,

ENTREVISTA A MEMBRES DE LA FEDERACIO BALEAR

D’ESPORTS PER A MINUSVALIDS. N¢ 13, Maig-Juny 1989.

Entrevista amb la COORDINADORA DE MINUSVALIDS. N¢ 13, Maig-Juny 1989.

LA CERAMICA COM A MITJA DE PROMOCIO LABORAL DEL
DEFICIENT PS{QUIC. Magdalena Pastor Nicolau, Pilar Lopez Magallon.

Taller de Ceramica del CIPRES. Ne 16, Novembre-Desembre 1989.

DEFICIENTS PSIQUICS A CLUBS D’ESPLAIL: UNA EXPERIENCIA

D'INSERCIO. Equip d’educadors de la Residéncia Llar de CIPRES. N¢ 17, Gener-Febrer 1990,

VERS I’ELIMINACIO DE LES BARRERES ARQUITECTONIQUES.
Pilar Cabota Sainz. Assessora juridica de 1I’Associaci6 Balear de

Promocié de Minusvalids (ASPROM). N2 17, Gener-Febrer 1990.

NOVA EXPERIENCIA DE LA COORDINADORA DE MINUSVALIDS DE BALEARS.

Coordinadora de Minusvalids. Ne¢ 18, Marg-Abril 1990.

N¢ 8, Juliol-Agost 1988.

A IRLANDA TAMBE S'HAN ENCAMINAT CAP A LA NORMALITZACIO.
Equip del CIPRES i del CIM.

CENTRE D’EDUCACIO ESPECIAL JOAN XXITII,

ASSOCIACIO “CRECER”. Margalida Serra, N¢ 22, Novembre-Desembre 1990.

N© 19-20, Maig-Agost 1990.

N¢ 21, Setembre-Octubre 1990.

LA FUNDACIO TUTELAR PER A PERSONES AMB DISMINUCIO
PSIQUICA DE MALLORCA.

Entrevista amb CHRISTY LYNCH. Director del programa d'integracio
laboral de persones minusvalides a Irlanda de I'organitzaci6 St. Michael’s House.

ESTUDI DE LES ACTITUDS DE LA COMUNITAT ESCOLAR DAVANT
LA INTEGRACIO D'INFANTS AMB NECESSITATS EDUCATIVES ESPECIALS.
Ricard Vila Barceld. Assessor de formaci6é permanent del CEP de Palma.

N¢ 24, Mar¢-Abril 1991.

N¢ 24, Mar¢-Abril 1991.

DONA

PIS PETIT: UNA EXPERIENCIA DE TREBALL EN EL CAMP DE LA PROSTITUCIO.
Bartomeu Morey, Grup d’Atenci a la Dona Marginada.

Delegacié Diocesana d'Acci6 Social. N¢ 2, Juliol-Agost 1987.

EL CENTRE D'INFORMACIO DELS DRETS DE LA DONA
A PALMA DE MALLORCA. M2 Francisca Thomas Mulet,

Coordinadora del Centre d'Informacio. Ne¢ 4, Novembre-Desembre 1987,

Entrevista amb XESCA THOMAS.

Directora del Centre D'Informaci6 dels Drets de la Dona, N 14-15, Juliol-Octubre 1989.

PLA PER A LA IGUALTAT D’OPORTUNITATS DE LES DONES (1988-1990).

Ministerio de Cultura. Instituto de la Mujer. N 14-15, Juliol-Octubre 1989,

SERVEI D’ACOLLIDA A DONA I FAMILIA. Equip Interdisciplinari del Servei.

N¢ 24, Mar¢-Abril 1991,

FORMACIO

ESCOLA-TALLER MESTRES D’AIXA. COP A COD, D’AIXA. Joan Palmer Grua. Ne¢ 0, Mar¢-Abril 1987.

ESCOLA UNIVERSITARIA DE TREBALL SOCIAL. N¢ 4, Novembre-Desembre 1987.

N2 22, Novembre-Desembre 1990.

ESCOLA DE TREBALLADORS FAMILIARS. Maria Pons. Equip de Direccié de I'Escola.  N® 5, Gener-Febrer 1988.

PROPERA CLAUSURA DE LES ESCOLES-TALLER DEL CIM: ESCOLA-TALLER
DE MARGERS I ESCOLA-TALLER DE MESTRES D’AIXA. FODESMA, CIM. N¢ 16, Novembre-Desembre 1989.

CENTRE D’ESTUDIS I FORMACIO DE L’ASSEMBLEA BALEAR DE LA CREU ROJA.

Paula Cortés Llaneras. Centre d’Estudis i Formaci6 de la CRE. N2 17, Gener-Febrer 1990.

Entrevista amb MARIA PONS. Directora de 'Escola de Treballadors Familiars. N2 21, Setembre-Octubre 1990.

HABITATGE

LA REHABILITACIO EN ELS BARRIS DEL CENTRE HISTORIC DE PALMA.

Tomas Fortuny. Gerent del Patronat Municipal de 'Habitatge. N¢ 19-20. Maig-Agost 1990.

PLA DE VIVENDA 3000. AJUNTAMENT DE CALVIA.
Area de Foment i Benestar Social.

N2 21, Setembre-Octubre 1990.

INFANCIA

PROGRAMA DE PREVENCIO DE I/INTERNAMENT I

LA INSTITUCIONALITZACIO INFANTIL I JUVENIL. N¢ 9, Setembre-Octubre 1988.

JOC ESPORTIU I INADAPTACIO INFANTIL. Josep Dolg. Educador de
carrer de Centre de Serveis Socials Ajuntament de Palma “Ciutat Antiga”.  N¢ 10, Novembre-Desembre 1988.

Entrevista amb SEBASTIA ROIG. Director General de Joventut. N¢ 12, Mar¢-Abril 1989,

FONAMENTS QUE JUSTIFIQUEN UNA REESTRUCTURACIO DELS
CENTRES D’ATENCIO AL MENOR DEL CONSELL INSULAR DE MALLORCA.

Josefina Sintes i Juan Antonio Bustillo. N¢ 12, Mar¢-Abril 1989,

UNA EXPERIENCIA DE PARTICIPACIO COMUNITARIA: LA LLAR

DE SON SARDINA, Pere Fullana i Falconer i Onofre Siquier Tous. N¢ 13, Maig-Juny 1989.

CONVENI ENTRE LA CONSELLERIA ADJUNTA A LA PRESIDENCIA
EL CONSELL INSULAR DE MALLORCA EN MATERIA DE PROTECCIO

DE MENORS. Joan Antoni Bustillo Gala. Servei d’Acci6 Social CIM. N2 16, Novembre-Desembre 1989.

FASE FINAL D’ADEQUACIO DE LA LLAR DE LA INFANCIA I LLAR DE
LA JOVENTUT DEL CIM. Josefina Sintes. Directora de Llars del Menor.

Juan Antonio Bustillo ex-director de Llar de la Infancia del CIM. N2 17, Gener-Febrer 1990.

EL PROJECTE DE CONVENCIO DE LES NACIONS UNIDES SOBRE ELS
DRETS DE L'INFANT. M Rosa Tomas Granell. Lda. en Filosofia i Lletres,
Membre de la Comissi6 de la Infancia de Justicia i Pau de Mallorca.

N¢ 17, Marg-Abril 1990

LA CONVENCIO SOBRE ELS DRETS DEL NIN ADOPTADA

PER L’ASSEMBLEA GENERAL DE NACIONS UNIDES, N¢ 18, Mar¢-Abril 1990,

SERVEI D’INFANCIA I FAMILIA: UN SERVEI D’INTERVENCIO

PSICOTERAPEUTA INFANTO-JUVENIL. SIE. N¢ 18, Mar¢-Abril 1990.

CAMPANYA “CAP NIN SENSE LLIBRES”. Joana Gémez.

TELEFON DE LA INFANCIA. Sebastia Roig. Director General de Joventut.

Ne 21, Setembre-Octubre 1990,

Ne 21, Setembre-Octubre 1990,

EL GRUME: GRUP DE POLICIA DEL MENOR. Pilar Bellod Cavanna. N2 22, Novembre-Desembre 1990,

PLATAFORMA PER A LA DEFENSA DEL MENOR. N¢ 22, novembre-desembre 1990.
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INTERVENCIO DEL SERVEI D’INFANCIA I FAMILIA
EN EL PERIODE 1990. Equip del SIF.

N¢ 24, Mar¢-Abril 1991.

INFORMATICA I TREBALL SOCIAL

INFORMATITZACIO 1 SERVEI SOCIAL. Pere Ballester. Director de Caritas Diocesana.

INTRODUCCIO DE NOVES TECNOLOGIES (I). L/US DEL
MICROORDINADOR EN EL TREBALL SOCIAL.
Miquel Clar. Cap de la Secci6 Tecnica del Servei d'Accié Social del CIM.

INTRODUCCIO DE NOVES TECNOLOGIES (II). L'US DE
L'ORDINADOR EN EL TREBALL SOCIAL. Miquel Clar Oliver.
Cap de la Secci6 Tecnica del Servei d’Accid Social del CIM.

JOVENTUT

UNA INICIATIVA DE TREBALL JUVENIL ORGANITZAT:
“THE SAN FRANCISCO CONSERVATION CORPS”.
El Cos municipal de conservacié de San Francisco.

ESTUDI SOBRE LA JOVENTUT DE LES BALEARS.

Entrevista amb FELIPE GONZALEZ. President del GREC.

EL CENTRE D'INFORMACIO JUVENIL DE LLUCMAJOR (CI)):
UN SERVEI A DISPOSICIO DELS JOVES. Joana M? Xamena Matamala,
diplomada en Treball social i Responsable del CIJ.

N¢ 8, Juliol-Agost 1988.

N° 9, Setembre-Octubre 1988.

N 4, Novembre-Desembre 1987.

N¢ 0, Marg-Abril 1987,

N¢ 14-15, Juliol-Octubre 1989.

N¢ 17, Mar¢-Abril 1990.

N 21, Setembre-Octubre 1990.

CENTRE DE FORMACIO OCUPACIONAL JOVENT.

CONCLUSIONS DEL “I SEMINARI BALEAR SOBRE LA INSERCIO
SOCIO-LABORAL DELS JOVES” ORGANITZAT PEL CIAPO].
M2 del Pilar Martin Delestal.

Ne¢ 23, Gener-Febrer 1991.

N® 23, Gener-Febrer 1991,

RESUM DE LESTUDI SOBRE: SESSIONS D’'INSERCIO PROFESSIONAL.
Ana Cortifias Payeras i Vice¢ Nicolau Munar, orientadors del CIAPO].

LEGISLACIO

AMB MOTIU DE LA LLEI D’ACCIO SOCIAL DE LES ILLES BALEARS,
Catalina Llabrés Malondra.

LES PENSIONS NO CONTRIBUTIVES O LA INSTITUCIONALITZACIO DE
LA PRECARIETAT. Josep F. Campos, professor de I'Escola Universitaria
de Treball social de les Illes Balears.

N¢® 24, Marg-Abril 1991.

N°1, Maig-Juny 1987.

N¢ 21, Setembre-Octubre 1990.

MARGINATS (TRANSEUNTS)

CIRCUIT D’ATENCIO ALS MARGINATS ADULTS.

CREACIO DEL SERVEI D’ACOLLIMENT I PROMOCIO SOCIAL.

Frédérique Laloux, directora del Servei d’acolliment i promoci6 social, SAPS.

FAMILIES QUE VIUEN “SENSE RES”. Consell Catalano- Balear de Caritas.

N2 0, Mar¢-Abril 1987,

N 2, Juliol-Agost 1987,

N® 2, Maig-Juny 1987,

Entrevista amb I'EQUIP TECNIC DEL SAPS,

DESCALC AL CARRERO DE LES SERPS. Jaume Mateu Marti.

N? 9, Setembre-Octubre 1988.

N¢ 13, Maig-Juny 1989.

MIGRACIONS

DONAR LA MA AL REFUGIAT. Mercedes Fuenzalida.

SERVEI D’AJUDA A REFUGIATS I MIGRANTS.

ELS TRASTORNS DE LA IMMIGRACIO SOBRE L'IMMIGRAT.
Melcion Puigserver, de 'EMC de Manacor,

LA CREU ROJA DAVANT EL FENOMEN DELS REFUGIATS.
Marilena Servalls, Assistenta social del Departament de
Refugiats de la Creu Roja.

Entrevista amb GERARD GARCIA.
Delegat del Govern a la Comunitat Autonoma.

LA IMMIGRACIO A EUROVOL 91. UNA ALTRA DIMENSIO
DE L'ETICA APLICADA.Isabel Lopez Ruiz.

ORGANITZACIONS NO GOVERNAMENTALS

Entrevista amb GABRIEL PEREZ ALCINA.
Cap de la Delegacié Diocesana d'Accié Social de Mallorca.

Entrevista amb EDITA NAVARRO. Directora de 'INTRES a Balears.

PLANIFICACIO

DESENVOLUPAMENT DEL TREBALL SOCIAL MITJANCANT
PROJECTES (I). Lluis Ballester, coordinador comarcal de Manacor.

DESENVOLUPAMENT DEL TREBALL SOCIAL MITJANCANT
PROJECTES (II). Lluis Ballester. coordinador comarcal de Manacor.

POBLACIO GENERAL

ACCIO SOCIAL A POLLENCA. Aina Abrines Planas. Assistent Social.

N¢ 3, Setembre-Octubre 1987,

Ne 7, Maig-Juny 1988.

N 10, Novembre-Desembre 1988.

N¢ 16, Novembre-Desembre 1989.

N2 19-20, Maig-Agost 1990.

N¢ 24, Mar¢-Abril 1991.

N¢ 5, Gener-Febrer 1988.

N¢ 17, Gener-Febrer 1990.

N 14-15, Juliol-Octubre 1989.

N¢ 16, Novembre-Desembre 1989,

N¢ 0, Mar¢-Abril 1987,

CAMPANYA D’ALFABETITZACIO A CALVIA.
Escola d’adults de Calvia. Equip d’Educadors.

N¢ 0, Marg-Abril 1987,

ACCIO SOCIAL A MANACOR. Catalina T, Gaya. Assistent social.
CENTRE MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS NORD. UNA EXPERIENCIA

DE TREBALL SOCIAL EN ATENCIO PRIMARIA. M2 Lourdes Picornell Roca.

Cap de Sector del Centre Municipal de Serveis Socials Nord.

N¢ 1, Maig-Juny 1987.

Ne 1, Maig-Juny 1987.

ATENCIO PRIMARIA A INCA. M# Magdalena Llinas Catala.
Assistent Social de I’Ajuntament d'Inca.

ACCIO SOCIAL A SA POBLA. Magdalena Cloquell.
Assistent Social de I’Ajuntament de Sa Pobla.

LACCIO SOCIAL A CAPDEPERA.
M? Teresa Flaquer Villiger. Assistent Social de I’Ajuntament de Capdepera.

ACCIO SOCIAL A SOLLER. Onofre Bisbal Palou.
Assistent Social de I’Ajuntament de Séller.

N¢ 2, Juliol-Agost 1987.
N¢ 5, Gener-Febrer 1988.
N® 6, Mar¢-Abril 1988.

N¢ 7, Maig-Juny 1988.

i 41

agina

Q
N
]
F
g
»
g
IE
<
X
¢
T
&

Alimara 25 - 26 / p




i 42

agina

<
N
"
F
g
-
g
E
<
X
v
-
=

Alimara 25 - 26 / p

L'ALTRA CARA DE CIUTAT ANTIGA. Coloma Poquet i Vives.
Coordinadora del Centre de Serveis Socials “Ciutat Antiga”.

ACCIO SOCIAL A ALCUDIA. Xesca Cerda.
Assistent Social de I'Ajuntament d’Alcadia.

ACCIO SOCIAL A MURO.
Tofol Sastre Ramis. Treballador social de I’Ajuntament de Muro.

Ne¢ 7, Maig-Juny 1988.

N2 9, Setembre-Octubre 1988.

N2 10, Novembre-Desembre 1988.

CALVIA. Manuel Suarez Salva.

Entrevista amb PERE BALLESTER. Director de Caritas.

SERVEI D’ASSISTENCIA SOCIAL. AJUNTAMENT D’ARTA. Margalida Coll,
Treballadora familiar.

ELS SERVEIS SOCIALS A LA MANCOMUNITAT DE TRAMUNTANA.
Carmen Guillen. Assistent social de la Mancomunitat
de Tramuntana de Mallorca.

N2 10, Novembre-Desembre 1988.

Ne¢ 10, Novembre-Desembre 1988.

N2 11, Gener-Febrer 1989,

N¢ 12, Mar¢-Abril 1989,

MEMORIA DEL CENTRE SOCIAL DE SON ROCA, 1988.

TERCERES JORNADES SOBRE SERVEIS SOCIALS
ALS MUNICIPIS. Pilar Bellod.

N¢ 14-15, Juliol- Octubre 1989.

Ne 19-20, Maig-Agost 1990,

ESTUDI DE POBLACIO I NECESSITATS SOCIALS DEL
MUNICIPI DE CAPDEPERA. Lluis Ballester Brage.

SERVEI D’ATENCIO PRIMARIA EN EL MUNICIPI DE PUIGPUNYENT.
Selu Cariellas. Assistent social de la Mancomunitat de Tramuntana.

SERVEI D’ATENCIO PRIMARIA EN EL MUNICIPI DE PUIGPUNYENT (i II).

Selu Cafiellas. Assistent social de la Mancomunitat de Tramuntana.

Ne¢ 22, Novembre-Desembre 1990.

Ne¢ 22, Novembre-Desembre 1990.

Ne¢ 23, Gener-Febrer 1991,

BALANC DEL TREBALL REALITZAT PER LES UNITATS
DE TREBALL SOCIAL MUNICIPALS I PELS CENTRES COMARCALS
D’ACCIO SOCIAL DEL CIM AL LLARG DE I’ANY 1990.

Ajuda a domicili

ELS SERVEIS D’AJUDA A DOMICILI A LA COMARCA D'INCA.
Josefina Santiago, psicologa del Centre Comarcal d’Inca.
Servei d’Acci6 Social del CIM.

LA SITUACIO DELS SERVEIS D’AJUDA A DOMICILI A LA COMARCA
DE PALMA-PERIFERIA. Bartomeu J. Barcel, Onofre Bisbal i Emélia Florit,
membres de la Comissié del projecte.

SITUACIO DELS SERVEIS D’AJUDA DOMICILIARIA A LA COMARCA
DE MANACOR, 1990. Isabel Bujalance. Educadora de Centre Comarcal
de Manacor.Servei d’Accio Social del CIM.

PRESOS 1 EX-PRESOS

Ne© 23, Gener-Febrer 1991,

Ne 21, setembre-octubre 1990.

Ne 21, Setembre-Octubre 1990.

Ne 21, Setembre-Octubre 1990,

TREBALL SOCIAL A LA COMISSIO D’ASSISTENCIA SOCIAL PENITENCIARIA.

Equip d'Assistents Socials.

PALMA-88 PROGRAMA D’ANIMACIO SOCIO-CULTURAL PENITENCIARIA.

Pere Fullana i Falaconer. Treballador Social-Col.lectiu Alcari.

Comissié de Coordinaci6 Programa ASP Palma-88 del Centre Penitenciari de Palma.

Ne° 1, Maig-Juny 1987.

N¢ 7, Maig-Juny 1988.

COMISSIO PROVINCIAL D'ASSISTENCIA SOCIAL.

E.A.S.P. EQUIP D’ATENCIO SOCIALS ALS PROCESSATS.
M2 Luisa Huerta. Treballadora social.

Entrevista amb JOAQUIN MEJUTO.
Director del Centre Penitenciari de Palma.

INSTITUCIONS TOTALS. César Kacelnik,

Ne® 22, Novembre-Desembre 1990,

N¢ 22, Novembre-Desembre 1990.

Ne¢ 22, Novembre-Desembre 1990,

N¢ 22, Novembre-Desembre 1990,

PETITES NOTES D'UN VOLUNTARI AL CENTRE PENITENCIARI.
Josep Suérez Ferrer.

UNITATS DEPENDENTS: UNA NOVA REALITAT PENITENCIARIA.
Fermin Dominguez Roldan,
Subdirector de Tractament. Centre Penitenciari de Palma.

N¢ 22, Novembre-desembre 1990.

N¢ 22, Novembre-Desembre 1990.

SALUT

PROGRAMES D’EDUCACIO SANITARIA A LES ESCOLES.
Catalina Comas Pol, coordinadora del Programa.

ELS AMBULATORIS.
M2 Pilar Oliver Escalas, Assistent social de I’Ambulatori del Carme.

N? 4, Novembre-Desembre 1987.

N¢ 6, Mar¢-Abril 1988.

TREBALL SOCIAL EN SALUT. CENTRES D’ATENCIO PRIMARIA. INSTITUCIONS

OBERTES. Joana M? Bestard, M? Francisca Simonet, Lourdes Polvorinos,
M? Antonia Alenyar. Assistents socials de Centres de salut.

Entrevista amb MERCEDES BONET.
Treballadora social del Centre de salut “Sa Graduada”.

SERVEI D’INFORMACIO I ATENCIO AL PACIENT (SIAP).
HOSPITAL SON DURETA. Angela Tumbarello.

CENTRE DE SALUT I FAMILIA.
Ajuntament de Calvia. Area de Foment i Benestar Social.

Entrevista amb AMADOR CALAFAT. Cap del Servei de Promoci6 de la Salut.

EL PLA DE SALUT MENTAL DE LES BALEARS: UNA REFLEXIO CRITICA.
Alfredo Garcia Valtuille. Psiquiatra.

PREVENCIO COMUNITARIA DE LES RECAIGUDES DELS MALALTS
ESQUIZOFRENICS: EL MODEL DE VULNERABILITAT.

Guillem Pericas, psicoleg del Servei d’aguts de I'Hospital Psiquiatric,
Araceli Bafiasco, psicologa del Clinic Balear i CINC, i Alejandro Garcia,
professor del Departament de Psicologia de la UIB.

N¢ 6, Marg-Abril 1988.

N© 11, Gener-Febrer 1989.

N® 21, Setembre-Octubre 1990.

Ne 22. Novembre-Desembre 1990.

N¢ 23, Gener-Febrer 1991.

Ne© 23, Gener- Febrer 1991,

Ne© 23, Gener-Febrer 1991,

UNA UNITAT DE REHABILITACIO I REINSERCIO A ’HOSPITAL PSIQUIATRIC

DE PALMA. Ovidio Fernandez, Elisa Pérez i Ana Gelabert,
Equip de la URR de I'Hospital Psiquiatric de Palma.

N@ 23, Gener-Febrer 1991.

NECESSITATS DE DOTACIONS SOCIO-SANITARIES. ATENCIO PRIMARIA,
TERME MUNICIPAL DE SANT LLORENC DES CARDASSAR. 1990.
Departament de serveis socials de Sant Lloreng des Cardassar.

N¢ 24, Marc¢-Abril 1991,
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SERVEIS SOCIALS

Administraci6 pablica

Entrevista amb MIQUEL FIOL COMPANY.
Diputat del Parlament de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

PROGRAMA DE COL.LABORACIO DEL CONSELL INSULAR AMB ELS
MUNICIPIS DE MALLORCA. Servei D’Acci6 Social.

Entrevista amb ANTONI MATEU BRUNET.
Cap del Servei d’Acci6 Social del Consell Insular de Mallorca.,

Entrevista amb JOANA VIDAL BURGUERA.
Presidenta de la Comissié d’Acci6 Social del Consell Insular de Mallorca.

N¢ 0, Marg-Abril 1987,

N? 1, Maig-Juny 1987.

N¢ 2, Maig-Juny 1987,

N¢ 3, Setembre-Octubre 1987.

L'INSERSO A LES BALEARS. Angela Thomas Andreu.

Entrevista amb ALFONSO RUIZ ABELLAN. Director General
d’Acci6 Social de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

N¢ 3, Setembre-Octubre 1987.

Ne¢ 4, Novembre-Desembre 1987,

PLA D’ACTUACIO DEL SERVEI D’ACCIO SOCIAL DEL
CONSELL INSULAR DE MALLORCA PER A T'ANY 1988.

Entrevista amb JAUME GARAU I SALAS.
Director técnic de 1’Area de Benestar Social de I’Ajuntament de Palma.

N 6, Marg-Abril 1988.

N¢ 7, Mar¢-Abril 1988.

CONVENI DE COL.LABORACIO ENTRE EL CONSELL INSULAR DE MALLORCA

I ELS AJUNTAMENTS DE LA PART FORANA EN MATERIA D’ACCIO SOCIAL.

DESENVOLUPAMENT DEL PROGRAMA POBLES I EL PLA CONCERTAT PEL
DESENVOLUPAMENT DE LES PRESTACIONS BASIQUES EN SERVEIS SOCIALS.

N¢ 8, Juliol-Agost 1988.

Ne 13, Maig-Juny 1989.

Entrevista amb ALFONSO RUIZ ABELLAN.,
Director General d’Accid Social de la Comunitat
Autonoma de les Illes Balears.

N2 16, Novembre-Desembre 1989,

PLA CONCERTAT DE PRESTACIONS BASIQUES DE SERVEIS SOCIALS.
Servei d’Acci6 Social CIM,

DESENVOLUPAMENT DEL PLA DE PRESTACIONS SOCIALS
BASIQUES ALS MUNICIPIS DE MALLORCA.,

N2 19-20, Maig-Agost 1990.

N 21, Setembre-Octubre 1990.

EL DESENVOLUPAMENT DEL PLA CONCERTAT DE PRESTACIONS
BASIQUES A MALLORCA. Lluis Ballester.

Ne 22, Novembre-Desembre 1990.

Organitzacio

EQUIPS MULTIPROFESSIONALS COMARCALS DEL CIM. Accié Social.

N 8, Juliol-Agost 1988.

COORDINADORS COMARCALS. Consell Insular de Mallorca.

N® 10, Novembre-Desembre 1988.

ENVERS UNA POLITICA SOCIAL GLOBAL.
Gabriel Rosifiol. Cap del Setvei de Recursos Humans de CIM.

LA NOVA ZONIFICACIO DELS SERVEIS SOCIALS

DE I'AJUNTAMENT DE PALMA.

Joana Gual i Frau. Regidora, Responsable de 1'Area de Benestar Social.
Ajuntament de Palma.

CONDICIONS LABORALS DELS TREBALLADORS
SOCIALS DE LA PART FORANA. Joan Antoni Salas Rotger, Treballador
social. Representant del Col.lectiu de treballadors socials de la Part Forana.

N 13, Maig-Juny 1989.

N¢ 14-15, Juliol-Octubre 1989.

N°19-20, Maig-Agost 1990.

1 JORNADES DE, CONTRACTACIO EXTERNA DE SERVEIS SOCIALS
A L’ADMINISTRACIO PUBLICA.

TERCERA EDAT

N¢ 22, Novembre-Desembre 199.0.

LLAR DE LA TERCERA EDAT DE FELANITX: 11 ANYS D’ATENCIO ALS VELLS.

Caterina Massuti Sureda, Assistent social.

N¢ 1, Maig-Juny 1987.

GENT GRAN EN MARXA. Julia Baltasar, responsable de la Unitat de Gent
Gran, Acci6 Social, i Dol¢a Mulet, responsable de 1’Area d’Esports del CIM.

Ne¢ 23, Gener-Febrer 1991.

RESIDENCIA D’ANCIANS “SAN VICENTE DE PAUL”. Julia Baltasar.

Ne¢ 23, Gener-Febrer 1991.

NOVES ALTERNATIVES A UALLOTJAMENT PER A LES PERSONES MAJORS.
JORNADES INTERNACIONALS ORGANITZADES PER AJUNTAMENT
DE SARAGOSSA. Julia Baltasar.

Ne¢ 24, Marg-Abril 1991.

TOXICOMANIES

PROJECTE HOME MALLORCA DE REHABILITACIO
DE PERSONES DROGAADDICTES. Tomeu Catala Barceld.

N2 4, Novembre-Desembre 1987.

SERVEI D'INFORMACIO I PREVENCIO DE L’ABUS DE DROGUES.
Miquel Amengual Munar, del Servei d’informaci6 i prevenci6 de
1'abiis de drogues. Comissié de Sanitat. Consell Insular de Mallorca.

ASSISTENCIA AL DROGAADDICTE A LA PART FORANA.
Informe del Servei d'informaci6 i prevencié de I'abus de drogues.

N¢ 6, Marc-Abril 1988.

N9, Setembre-Octubre 1988,

PREVENCIO DEL CONSUM DE TABAC I ALCOHOL A LES ESCOLES.
PROJECTE COMUNITARI AL BARRI DE SON SERRA.

M. de Lluc Bauza (DUI) i Lourdes Quintana (metgessa),

membres de 1'Equip de salut escolar de '’Ajuntament de Palma.
L’ALCOHOLISME ES LA MALALTIA MES ESTESA I IMPORTANT.
Miquel Clar Oliver. Servei d'Acci6 Social del CIM.

L'ENFOCAMENT TERAPEUTIC EN TOXICOMANIES.
Julio Izquierdo Rodriguez, llicenciat en Medicina i Cirugia i Psicologia.

ESBOS D'UNA EXPERIENCIA DE PREVENCIO DE LES
TOXICOMANIES AL MUNICIPI DE SOLLER.

Onofre Bisbal, assistent social de Séller, i

Grup de prevenci6 de les toxicomanies a Soller.

N¢ 11, Gener-Febrer 1989,

N¢ 14-15, juliol-Octubre 1989.

Ne 19-20, Maig-Agost 1990.

N¢ 19-20, Maig-Agost 1990.

PROGRAMA DE PREVENCIO | TRACTAMENT DE I’ABUS
D’ALCOHOL I ALTRES TOXICOMANIES.

COMARCA DE MANACOR. Susana Antich, psicologa de 'EMC de Manacor.

N2 19-20, Maig-Agost 1990.

PROGRAMA DE TOXICOMANIES AL MUNICIPI DE MURO.
Cristofol Sastre. Treballador social de I’Ajuntament de Muro.
Sebastia Cerda, coordinador del Centre comarcal d’Inca, del CIM.

LA REGULACIO LEGAL DE LA DROGA.
Ladislao Roig, Fiscal de l’Audiéncia de Palma.

NOTA INFORMATIVA SOBRE LA SOCIETAT ESPANYOLA
D’ALCOHOLOGIA MEDICA.

N¢ 19-20, Maig-Agost 1990.

N¢ 19-20, Maig-Agost 1990.

Ne 21, Setembre-Octubre 1990.

PUIG DES BOUS. UN PROJECTE PER A LA REHABILITACIO ALCOHOLICA.
Joan Prohens Sastre. Psicoleg. Area de Seguiment de la C.T.

Ne 21, Setembre-Octubre 1990.
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TREBALL SOCIAL Intervenci6 Professional

[’ANALISI CONDUCTUAL, {POT SERVIR D’AJUDA AL TREBALL SOCIAL?.

N 4, Novembre-Desembre 1987,

ELS EDUCADORS ESPECIALITZATS, A LA RECERCA DE LA
IDENTITAT PROPIA. Josefina Sintes.

Ne 5, Gener-Febrer 1988,

Entrevista amb MARIA ANTONIA FELIU LANDA.
Presidenta del Col.legi Oficial de Diplomats
en Treball Social i Assistents Socials de Balears.

N® 7, Maig-Juny 1988.

EDUCACIO I SERVEIS SOCIALS: I’EDUCADOR SOCIAL.
Manuel Vilar, Jaume Mateu (EMC d'INCA).

N° 12, Mar¢-Abril 1989.

EL TREBALL COMUNITARI EN EL BARRI DE “SINDICAT”.
Guillem Riera Colom.
Assistent social del Centre de Serveis socials “Ciutat Antiga”.

L’ACTITUD DE CONTENCIO EN EL TREBALL ASSISTENCIAL D’ATENCIO
PRIMARIA. Antoni J. Fuster, psicoleg de les
Unitats de Salut Mental de 'INSALUD.

LA INTERVENCIO EN SITUACIONS SOCIALS COMPLEXES.
Bartomeu J. Barceld, psicoleg del Centre comarcal de Palma. SAS-CIM,

N¢ 13, Maig-Juny 1989.

N 14-18, Juliol-Octubre 1989.

N© 17, Gener-Febrer 1990.

MODEL OPERATIU PER A I’ANALISI I MILLORA DE LA DINAMICA
RELACIONAL DELS EQUIPS DE TREBALL.
Lluis Ballester i Josefina Santiago.

N? 19-20, Maig-Agost 1990.

EL COL.LEGI DE DIPLOMATS EN TREBALL SOCIAL I
ASSISTENTS SOCIALS COMPTA

AMB UNA NOVA JUNTA DE GOVERN DES DE L'11 DE MAIG.
La Junta de Govern,

NOTES SOBRE ELS INSTRUMENTS DE TREBALL.
Bartomeu J. Barcel0, psicoleg del Centre comarcal de Palma. SAS. CIM.

APORTACIONS PER A UNA REFLEXIO SOBRE EL PERFIL
PROFESSIONAL DE L'ASSISTENT SOCIAL.
Pons¢ Vaquer. Assistent social, col.legiat n® 185.

N 21, Setembre-Octubre 1990.

Ne 21, Setembre-Octubre 1990.

N@ 23, Gener-Febrer 1991,

SEGUIM REFLEXIONANT SOBRE L'ASSISTENT SOCIAL.
Javier Barés Marticorena. Diplomat en treball social. Col.legiat

SERVEIS SOCIALS ALS POBLES: EL PERILL DE LES PRESTACIONS.
Guillem Riera Colom. Assistent social.

N? 120. N°© 24, Mar¢-Abril 1991.

N¢ 24, Mar¢-Abril 1991,

Eines per
treballar millor

VALLS, Marina, ENVELLIMENT I
SERVEIS SOCIALS. Editorial
Portic, col.leccié Frontissa n®
6, Barcelona. Co-edici6 Portic-
INTRESS. 176 pag. 1500 pta.

En el marc del progressiu envelli-
ment de la poblaci6é de Catalunya,
com dels altres paisos d’Europa
occidental, aquest llibre descriu els
recursos i mesures que la societat
ha estructurat o hauria de crear per
donar resposta a les necessitats de
la gent gran. L'obra esta escrita des
de la perspectiva de potenciar les
capacitats dels ancians i alhora
d’oferir-los V'ajut i el suport adients
quan calgui.

El llibre s'inicia amb un capitol
dedicat al marc demografic de
I’ancianitat. El capitol segiient
recull la legislaci6 i normativa
sobre l'assisténcia i serveis per als
ancians. El tercer capitol tracta del
treball dels professionals en relacid
a la gent gran i aporta elements
d’utilitat per a la seva tasca. El
quart capitol explica la participacié
dels vells en la societat a través del
moviment associatiu. En altres
capitols, precedits d’elements teo-
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rics i practics sobre la planificacio
dels serveis socials, es descriuen
detalladament els serveis socials
per als ancians: el servei d’'ajuda a
domicili, els centres de dia, les
residencies (de diversos tipus) 1 els
serveis socio-sanitaris.

Completen el llibre, un proleg
del Dr. Joan Coderch, tres annexos
i una abundant bibliografia.

L'autora, Marina Valls, és assis-
tent social especialitzada en serveis
socials i treball social amb la velle-
sa. Des de la seva experiéncia ens
ofereix una obra de gran utilitat
per als treballadors socials i per als
planificadors i gestors de serveis de
benestar social.

INTRESS

CONSEJERIA DE INTEGRACION
SOCIAL, EL INGRESO
MADRILENO DE
INTEGRACION (IMI).
Comunidad de Madrid, 1991.

La posada en marxa per part de
la Consejeria de Integracién Social
de la Comunidad de Madrid del
programa “Ingreso Madrilefio de
Integracién”, ha donat lloc a la
publicacié dels diversos estudis i
materials tecnics que un grup
important de professionals varen
elaborar per a la programacié i dis-
seny del programa IMI. Fls treballs
publicats es reuneixen en cinc
volums que abasten els principals
aspectes teorics i metodologics
relacionats amb la integraci6 social
de les persones i col.lectius menys
afavorits economicament i social.

El primer volum fa referéncia al
contingut, objectius, normativa i
suport técnic del programa IMI,
amb especial referéncia als aspectes
d’organitzacio i gesti6, convertint-
se en un important punt de

referéncia per a qualsevol experién-
cia de desenvolupament de progra-
mes relacionats amb la constitucio
de prestacions economiques i
socials per a la integracio.

Els altres quatre volums (La inte-
graci6, L'exclusié, Els exclosos i la
proteccié social i L'exclusio social i
’habitatge) tenen un fort compo-
nent d'analisi teorica sobre els fac-
tors d’exclusio social 1 els diversos
models d’integraci6é desenvolupats
en els principals paisos europeus i
a I'Estat espanyol. Aquests treballs
van acompanyats d'una investiga-
ci6 especifica de la situaci6 dels
diversos col.lectius afectats per
diferents formes d’exclusié a la
Comunitat de Madrid.

No hi ha dubte de la importancia
d’aquestes aportacions al debat
encetat arreu de ['Estat sobre les
formules d'intervencié basades en
prestacions economiques i socials
(salari social, renda minima
d'inserci6, ...) i de les linies de tre-
ball per al desenvolupament de
programes d’integracio social.

Pere Mascaro Pons

La Intogracidn

2

INGRESO MADRIERD O NTEGRACION
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Curs de post-grau, Serveis socials
i politica social: planificaci6 i
gestio en els serveis socials.
Barcelona, novembre 1991.

Escola Universitaria de Treball
Social de Barcelona

¢. Mallorca, 1-23

08014 BARCELONA

T1. 93-426 0869

Fax: 93-426 26 74

Curs: Dret i legislacié de menors.
Madrid: 14 i 15 de novembre de
1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

Tl 91-347 74 20 / 38

Fax: 91-571 20 50

Curs: Model de supervisié com a
tecnica de gesti6 en serveis
d’ajuda a domicili.

Barcelona, 15 i 16 de novembre de
1991.

INTRESS

PL Catalunya, 9, 4t.

08002 BARCELONA

T1. 93-302 65 91 - 302 66 12

Curs: Els maltractaments infan-
tils I. Concepte i factors de risc.
Madrid, 18, 191 20 de novembre
de 1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

TI. 91-347 74 20 / 38

Fax: 91-571 20 50

Curs: Model de supervisié com a

técnica de gesti6. Nivell IL Tecni-
ques. '

Palma, 18, 19 i 20 de novembre de

1991

INTRESS

Sant Bartomeu, 9, 2n

07001 PALMA

TI. 71 50 29

ORMACIO

Curs: Técnica de 'entrevista i
I’entrevista com a técnica
d’intervencio social.

Madrid, 21, 22 1 23 de novembre
de 1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

TL. 91-347 74 20 / 38

Fax: 91-571 20 50

Curs; La prevencid de les drogo-
dependencies a la infancia.
Madrid, 25, 26 i 27 de novembre
de 1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

T1. 91-347 74 20 / 38

Fax: 91-571 20 50

Curs: Model de supervisié com a
técnica de gestio.

Madrid, 25, 26 i 27 de novembre
de 1991.

INTRESS

Lagasca, 125, 6¢.D

28006 MADRID

T1. 91-411 55 61 - 411 55 43

IIT Jornades de Psicologia de la
intervencio social: El benestar
social a la decada dels 90.
Madrid, 27, 28 i 29 de novembre
de 1991. =
COL.LEGI OFICIAL DE PSICOLEGS
DE MADRID.

Cuesta de San Vicente, 4, 5°

28008 MADRID

TI, 91-541 99 99

Curs: I'acolliment familiar en el
sistema dels serveis socials.
Madrid, 28, 29 i 30 de novembre
de 1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

T1. 91-347 74 20/ 38

Fax: 91-571 20 50

Seminari sobre la intervencio
psico-social i el desenvolupa-
ment comunitari.

Palma, 28, 29 i 30 de novembre de
1991.

INTRESS

Sant Bartomeu, 9, 2n

07001 PALMA

TL. 71 50 29

Curs: Els maltractaments infan-
tils I1. La intervenci6 familiar.
Madrid: 2, 31 4 de desembre de
1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

T1. 91-347 74 20/ 38

Fax: 91-571 20 50

XVIII Reuni6 cientifica de 1'Asso-
ciacié Espanyola per a 'Educacio
Especial. Marginaci6 social
infanto-juvenil.

Valéncia, 5, 6, 7 i 8 de desembre de
1991.

AEDES Comunidad Valenciana
Apartat de Correus, n® 501

46080 VALENCIA

Curs: Acolliment familiar de
menors en situacid de risc.
Madrid, 10, 11 i 12 de desembre de
1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

Tl. 91-347 7420/ 38

Fax: 91-571 20 50

I SIMPOSI INTERNACIONAL
SOBRE “SUPPORTED
EMPLOYMENT”

Palma, 2, 3 i 4 de desembre de 1991
Organitza: Consell Insular de Mallorca
Col.labora: Universitat de les llles Balears

Resum del programa:
Ponencies:

® La integracid dels disminuits a la societat. Situacio
actual i perspectives de futur. Jesas Norberto Ferndn-
dez, representant a Espanya del programa Helios.

® Trets fonamentals del model “supported employ-
ment”. Dr. Paul Wehman, Universitat de Virginia
Commonwealth dels Estats Units.

¢ L'experiencia d'Irlanda. Christy Lynch, director del
programa “open road” que aplica el model a Dublin.

® ['aplicaci6 del model als Estats Units. Paul Wehman.

¢ Presentacio del projecte Aura “per 'autonomia labo-
ral i social dels joves amb sindrome de Down”.
Monltserrat Domenech i Gloria Canals, directores
del projecte. Barcelona.

® Kl procés d'intervencié amb el subjecte. Paul Weh-
man i Christy Lynch.

® La intervencidé amb els pares. Aspectes motivacio-
nals i formatius. Paul Wehman i Christy Lynch.

® Marketing i creaci6 d'ocupacio. La figura de 'empre-
sari. Paul Wehman i Christy Lynch.

® Avaluacio del treball amb suport a traves de la unitat
FAIL (Foment, adaptacio i integracio laboral).
Samuel F Fernandez, professor del Dpt. de Ciéncies
de I'Educacio de la Universitat d’Oviedo.

® Presentacié de l'experiéncia pilot a Mallorca. Con-
sell Insular de Mallorca. Equip del Servei d’Acci6é
Social i Sanitat i Centre CIPRES.

® Fl preparador laboral. Funcions. Formacié i perfil
professional. Paul Wehman i Christy Lynch.

® Avaluacio d'un programa “supported employment”:
objectius, sistema de recollida d'informacid, indica-
dors, investigacio. Paul Wehman.

Grups de treball:

¢ Valoraci6 del model, analisi comparativa de les dife-
rents férmules d’aplicaci6, viabilitat al nostre
entorn.

® Fls subjectes susceptibles d’acolliment al programa,
criteris de seleccid, pla de transicié.

® Els preparadors laboral, (professionals i voluntaris),
estrategies per aconseguir la participacié dels pares i
empresaris.

Lloc de realitzacio: Universitat de les Illes Balears. Edi-
fici Ramon Llull.

Quota d'inscripci6:
Abans del dia 20 de novembre: 20.000 pta.
Posterior al 20 de novembre: 30.000 pta.

Matricula reduida per a estudiants de psicologia, peda-
gogia i treball social: 8.000 pta. (cal presentar docu-
ment acreditatiu i formalitzar-la abans del 20 de
novembre).

BUTLLETI D’INSCRIPCIO

LLINATGES ...ttt oot eeveeetes e
ADRECA oot teesese e seeessessene et as s s enesessssenees
TELEFON oot eeeseeeeeen POBLACIO..............
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El temps, factor d’eficacia.
Palma, 12, 13 i 14 de desembre
de 1991

INTRESS

Sant Bartomeu, 9, 2n

07001 PALMA

T1. 71 50 29

Curs: I'educador social en el sis-
tema puablic de serveis socials.
Madrid, 12, 13 i 14 de desembre de
1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

T1. 91-347 74 20 / 38

Fax: 91-571 20 50

Curs: La inserci6 socio-laboral
d’adolescents i joves en situacio
de risc social: una resposta edu-
cativa.

Madrid, 16, 17 i 18 de desembre
de 1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

TI. 91-347 74 20 / 38

Fax: 91-571 20 50

BOE

Curs: Elaboraci6 i avaluacié de
projectes socials en relacié a la
infancia.

Madrid, 16, 17 i 18 de desembre de
1991.

CENTRO DE ESTUDIOS DEL
MENOR

Infanta Mercedes, 94

28020 MADRID

Tl. 91-347 74 20 / 38

Fax: 91-571 20 50

Curs: Técniques de direccid i
coordinacio per a serveis d’ajuda
a domicili.

Barcelona, 17, 18, 241 25 de gener
de 1992.

INTRESS

PL. Catalunya, 9, 4t.

08002 BARCELONA

T1. 93-302 65 91 - 302 66 12

Curs: L'actuacié integrada en els
serveis municipals de Benestar
Social. Elements d’organitzacio,
planificacio i gestio.

Madrid, 29, 301 31 de generi 3, 41
5 de febrer de 1992.

INTRESS

Lagasca, 125, 6¢.D

28006 MADRID

T1. 91-411 55 61 - 411 55 43

III Jornades "El malestar en la
cultura"

Madrid, 7 i 8 de febrer de 1992.
ASSOCIACIO ESPANYOLA DE
NEUROPSIQUIATRIA
Villanueva, 11

MADRID

TI1. 91-431 49 11

V Jornades d'Intress: Tecnologies
de la informacio en els serveis
socials.

Madrid, 51 6 de marg¢ de 1992.
Informacio: A les secretaries
d’INTRESS.

Curs: L'actuaci6 integrada en els
serveis municipals de Benestar
social. Elements d’organitzacio,
planificacid i gestio.

Palma, 12, 13, 14, 19, 201 21 de
marg¢ de 1992,

INTRESS

Sant Bartomeu, 9, 2n

07001 PALMA

TL. 71 50 29

EGISLACIO

MINISTERI D’AFERS SOCIALS

RESOLUCIO de 24 de maig de
1991, de la Direccié General de
I'INSERSO, per la qual s’establei-
xen, d’acord amb el preceptuat a
'Ordre de 7 de juliol de 1989, del
Ministeri d’'Afers Socials (BOE del
12), els preus plaga/dia en els Cen-
tres Residencials de Tercera Edat i
Minusvalids amb els que es realit-
zen concerts de reserva i ocupacio
de places. (BOE n® 133 de 4 de
juny de 1991).

ORDRE de 7 de juny de 1991 per la
qual es regula I'accié concertada de
I'Institut Nacional de Serveis
Socials en mateéria de reserva i ocu-
paci6é de places de mitja pensid a
Centres de minusvalids. (BOE n°

146 de 19 de juny de 1991).

CORRECCIO D’ERRADES de
'Ordre de 7 de juny de 1991 per la
qual es regula l'accié concertada de
I'Institut Nacional de Serveis
Socials en materia de reserva i ocu-
paci6 de places de mitja pensi6 a
Centres de minusvalids, (BOE n®
174 de 22 de juliol de 1991).

MINISTERI D’EDUCACIO 1
CIENCIA

REIAL DECRET 986/1991, de 14 de
juny, pel qual s’aprova el calendari
d’aplicacié de la nova ordenacid
del sistema educatiu. (BOE n® 151
de 25 de juny de 1991).

REIAL DECRET 1006/1991, de 14
de juny, pel qual s’estableixen els

ensenyaments minims correspo-
nents a I'Educacié Primaria. (BOE
n® 151 de 26 de juny de 1991).

REIAL DECRET 1007/1991, de 14
de juny, pel qual s’estableixen els
ensenyaments minims correspo-
nents a ’Educacié Secundaria
Obligatoria. (BOE n® 152 de 26 de
juny de 1991).

CORRECCIO d’errades del Reial
Decret 1004/1991, de 14 de juny,
pel qual s’estableixen els requisits
minims dels Centres que fan
ensenyament de régim general no
universitari. (BOE n® 171 de 18 de
juliol de 1991).

MINISTERI DE JUSTICIA

RETAL DECRET 1063/1991, de 5
de juliol, sobre reforma parcial del
Reglament del Registre Civil.
(BOE n® 163 de 9 de juliol de
1991).

MINISTERI DE SANITAT I
CONSUM

RESOLUCIO de 8 de maig de
1991, de la Direccidé General
d’Alta Inspeccio i Relacions amb
les Administracions Territorials,
per la qual es ddna publicitat al
Conveni subscrit entre el Ministe-
ri de Sanitat i Consum i el Conse-
ller de Sanitat del Govern de Bale-
ars en materia de Salut Mental.
(BOE n* 146 de 19 de juny de
1991).

MINISTERI DE TREBALL 1
SEGURETAT SOCIAL

RESOLUCIO de 7 de juny de
1991, de la Subsecretaria, per la
qual es disposa la publicacié de
I’Acord del Consell de Ministres
de 7 de juny de 1991 sobre regula-
ritzacié de treballadors estrangers.
(BOE n® 137 de 8 de juny de
1991).

PRINCIPAT D’ASTURIES

LLET 7/1991, de S5 d’abril,
d’assisténcia i protecci6 a l'ancia.
(BOE n° 121 de 21 de maig de
1991).

LLEI 6/1991, de 5 d’abril, d'Ingrés
Minim d’Insercié (BOE n® 121 de
21 de maig de 1991).

CATALUNYA

LLEI 3/1991, de 18 de marg, de
Formacié d’Adults. (BOE n° 91 de
16 d’abril de 1991).

LLEI 10/1991, de 10 de maig, de
modificacié de la Llei 20/1985, de
Prevenci6 i Assistencia en materia
de substancies que puguin gene-
rar dependencia. (BOEn®135de 6
de juny de 1991).

EXTREMADURA

LLEI 5/1990, de 30 de novembre,
de relacions entre les Diputacions
Provincials i la Comunitat Auto-
noma d’Extremadura. (BOL n? 86
de 10 d’abril de 1991).

BOCAIB

CONSELLERIA DE SANITAT I
SEGURETAT SOCIAL

DECRET 22/1991, de 7 de marg,
regulador de les condicions i els
requisits minims per a I'obertura i
el funcionament de centres, ser-
veis o establiments residencials
per a la Tercera Edat. (BOCAIB n®
53 de 25.4.1991).

CORRECCIO D’ERRORS advertits
en la publicacié del Decret
36/1991, de 18 d’abril, de creacié
del Consorci per a la proteccié i
l'acollida de disminuits psiquics
profunds de les Balears. (BOCAIB
n®72 de 6.6.1991).

AJUNTAMENT DE SOLLER

Reglament d’Ordre Intern de la
Casa de Familia Nostra Senyora de
la Victoria i Reglament Municipal
d’Accié Social. (BOCAIB n® 64 de
21.5.1991).

AJUNTAMENT D’ALGAIDA

Reglament de Régim Intern de
I’Escola I[nfantil Municipal.
(BOCAIB n® 102 de 13 d’agost de
1991).

BUTLLETA DE SOL.LICITUD

Si vols rebre "ALIMARA" a ca teva, emplena, per favor, aquesta butlleta
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alimara

Servei d'Accid Social

Palau Reial 1 /07001 Palma de Mallorca
Tel. (971) 17 35 00 ext. 804

Telefax: (971) 72 54 85 / (Atn. Acci6 Social)

F
u
Sn
= £
Ee
!
=N
3¢
EN
- !
5N
Q¢
Y
va
SE
W=
g







