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La participacié ciutadana és un dels nombrosos
conceptes que a 'ambit dels Serveis Socials s'estan
redefinint, reformulant i replantejant a la recerca
d'una definici6 clara i consensuada que permeti esta-
blir qué s’ha d’'entendre com a tal i quins diferents
nivells de participacié han d'existir. El que si sembla
d’acord comu és la importancia i la necessitat de que
els membres d'una comunitat intervenguin en la
creacio, la gestio i el control dels serveis que es posen
en marxa, precisament, per aconseguir una millor
qualitat de vida per a ells.

La Constitucié Espanyola contempla en els seus
articles 9.2 i 23.1 el dret de tots els espanyols a par-
ticipar, de forma individual o mitjancant associa-
cions, en la vida social, cultural i politica del pais;
pero tots sabem que I'existéncia d'un marc legislatiu
no és suficient per a que el fet es produeixi. Avui per
avui la participacio és un dret, perd no una realitat.

Els responsables politics i els professionals del
camp social tenen una dificil empresa en la consecu-
ci6 dels mecanismes adients que possibilitin la parti-
cipacio, establint un procés a través del qual es gene-
rin les condicions que la promoguin. La informacié
clara i transparent de com es realitza la gesti6 publica
i la conviccié per part dels membres de la comunitat
de que les critiques que expressen sén degudament
canalitzades i resoltes fins el punt possible, fara que
aquests es sentin implicats i particips de tot allo que
ocorr en el seu voltant i els afecta; evidentment sense
deixar al marge la importancia de la descentralitzacié
per tot el que suposa d’apropament al ciutada.

Reprenent el que s'ha dit abans, aconseguir la
participacio, no esporadica sind entesa com a proces,
és dificil i complex sobretot per la manca de tradicid
existent per motius que tots coneixem i també per la
tipologia de la poblacié que se sol atendre a I'ambit
que ens ocupa: persones en condicions socioculturals
i economiques molt precaries que poden no entendre
el per qué de tot aixo, prou en tenen intentant cobrir
just i tot les necessitats catalogades com a primaries.
Perod... ¢Qué passa quan les persones que tenen com
a una de les seves funcions i finalitats aconseguir la

participacié dels ciutadans no exerceixen aquest dret
i deure?

Un exemple que, pensam, servira per aclarir el
sentit de la pregunta: Durant dos nimeros ha apare-
gut a Alimara una enquesta de valoracié de la publi-
cacio, mitjancant la qual, a més de fer les critiques
oportunes, s'oferia la possibilitat d'aportar idees i
suggeriments per millorar-la. Dels 2.500 subscriptors
inclosos al fitxer del butlleti no arriben a 100 els que
han vist la necessitat de remetre a la nostra redaccié
I'enquesta contestada i alguns d’ells 'han remesa
buida, el que és significatiu, perd no desitjable. Ac-
tualment no gaudim a les nostres illes de canals d'in-
formaci6 abastament que facin referéncia estricta al
nostre ambit i els pocs de que disposam ben segur
que podrien millorar-se. Pero per que es produeixi tal
millora, en el nostre cas, s’ha de poder avaluar el que
s'ha fet fins ara i tenir constancia de si s’han com-
plert els objectius que en principi ens proposavem
aixi com si aquests objectius responen a les necessi-
tats que els professionals del camp tenen. Publica-
cions d’aquest caire no sols pretenen informar, sino,
i encara que soni pretencids, formar, en tant que su-
posen un espai on hi ha cabuda per a confrontacions
conceptuals, noves experiéncies, reflexions i un llarg
etcétera que ens ajudaria molt a tots si ho sabessim
aprofitar.

~ La resposta que ha tengut Alimara, malaurada-
ment, no ha estat, ni a prop fer-hi, la que hagués es-
tat desitjable.

...0 és que a aixo0 no es pot anomenar participa-
ci6? O és que la participacié sols s'ha de donar
d'usuaris a professionals, no de professionals a pro-
fessionals? Es tracta de peresa? De reticéncies sobre
si sera o no presa en consideracié la vostra opini6?
Manca d’interés?... Les respostes han de sortir de vo-
saltres. Perd mentrestant ens plantejam si sera serios
per la nostra part fer cas a insinuacions, rumors o
critiques de tota indole que puguin sorgir en qualse-
vol context quant ha existit el moment oportu per
fer-les viables i no s’han produit.
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ELS SERVEIS SOCIALS A
LA MANCOMUNITAT DE
TRAMUNTANA

La Mancomunitat de tramuntana esta formada
pels seglients municipis: Esporles, Banyalbufar, Este-
llencs i Puigpunyent, participant de forma plena a
I'area d'accié social unicament els municipis d'Espor-
les i Puigpunyent.

Respecte a la Mancomunitat

La creacié d’estructures supramunicipals respon a
la necessitat de donar solucio a moltes limitacions amb
les quals es troben les administracions locals petites
havent de mantenir:

- Una estructura politica com a organ de decisio
que prioritzi necessitats, des d'una perspectiva territo-
rial i amb capacitat de negociar amb altres administra-
cions la creacié i manteniment de serveis.

— Una estructura administrativa que racionalitzi la
distribucié dels recursos a la seva area territorial.

Esporles és el primer municipi que crea l'area de
Serveis Socials mitjangant la contractacié d'una assis-
tenta social a temps parcial en desembre de 1987. En
juliol de 1988 Puigpunyent mostra interes per la crea-
ci6 de l'area al municipi i utilitza la Mancomunitat ja
existent (creada per a la utilitzacio d’altres serveis co-
muns) com a via administrativa per a la contractacio
de l'assistenta social. Paral'lelament Banyalbufar i Es-
tellencs s’adhereixen encara que no de forma plena,
sind per a prestacions puntuals.

Butlleti d'Informacio Municipal
Ajuntament d'Esporles

OCTUBRE 88

ESPORLES CORRE
QUE VOLA

En principi la Mancomunitat contracta el técnic per
a cobrir I'atencié primaria en els dos municipis que te-
nen als ajuntaments area de serveis socials; pero, i se-
guint el procés adequat, es comencen a plantejar
I'atencié als sectors especifics tals com tercera edat i
disminuits, mantenint-los dins I'entorn habitual de vida.

La Mancomunitat es troba principalment amb
dues dificultats:

- D’accesibilitat territorial, encara que es tracti de
municipis limitrofs.

— | de diferent nivell de necessitats i cobertura
d'aquestes.

Davant tal situacié seria convenient que els esfor-
¢os d'aguesta entitat supramunicipal anassin adregats




a fer efectives les competéncies, redistribuint els re-
cursos en funcié de les necessitats de cada municipi.

Respecte al treball realitzat per
'assistenta social

L'area de serveis socials té competencia en totes
les actuacions municipals en matéria d’accié social.
L’estructura interna municipal s'organitza a tres nivells:

1. Politic i de gestio —a carrec del regidor de

Sanitat i Serveis Socials.

2. Técnico-assistencial —a carrec de I'assisten-

ta social i de la treballadora familiar.

3. Participacié —a través del Consell Municipal

d'Accié Social.

A nivell tecnic el treball s'inicia mitjancant el pro-
cés basat en:

— Divulgacié del Servei.

— Coneixement del poble.

Com a resultat d’aquesta fase de contacte, poste-

riorment es prioritza el sector de la tercera edat realit-
zant un programa que consta de tres projectes:

1. Servei d’ajuda a domicili, on cal destacar el
treball de regulacio de I'equip format per l'assistenta
social, el metge titular del poble, la treballadora familiar
i PAT.S.

2. Voluntariat, que en principi sorgeix per com-
plementar l'anterior en aquells casos on el servei
d’ajuda a domicili no resol els problemes de soledat o
d’assisténcia permanent a I'ancia.

3. Animacié sociocultural, amb caracter d’expe-
riéncia pilot i amb perspectives de ser extrapolable a
la resta de la comunitat, amb la col'laboracié de les
arees municipals de cultura i d’educacio.

D'altra banda es cobreix I'atencié de casos a nivell
individual i familiar que en aquests municipis petits re-
presenten poc volum. Per tot el que es fa necessari
potenciar el treball social comunitari que pot donar una
perspectiva d'atenciéo meés globalitzada.

A cada municipi el procés de treball es troba en
fases diferents degut a diversos factors:

— Data d’inici del treball.

— Caracteristiques de la poblacié.

— Pressupost.

Es pot concloure dient que queden moltes coses
per fer, per exemple establir una coordinacié adequa-
da entre les diferents arees municipals que permeti dur
a terme una planificacié integrada dins d’'una macroa-
rea de benestar social.

Carmen Guillen
Assistenta Social de la Mancomunitat de
Tramuntana de Mallorca

ORGANIGRAMA DE L’AREA MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS

Regidor de Serveis Socials

Serveis Socials
Municipals Especifics
i Equipament

Centre de la
Tercera Edat

Servei d’Ajuda a Domicili
Tercera Edat i disminuits

Consell Municipal
d’'Accié Social

Treballador Social
(funcio técnica i
assistencial)

ENTREVISTA AMB SEBASTIA ROIG.

DIRECTOR GENERAL DE JOVENTUT

- 1. En el mes d’octubre de
1988, la Comunitat Autonoma
va signar un conveni amb el
Ministeri d’Assumptes Socials
per a la gestié de la Proteccié
de Menors a les Illes Balears.
Quin és el seu contingut i
temps de vigencia?

Es tracta d'un conveni de
col-laboracié on s'acorda que la
Comunitat Autonoma gestionara
les funcions i serveis encomanats
fins ara al Ministeri d'Assumptes
Socials.

Per tant, la Comumtat Autono-
ma participa en la gestio de les
funcions relatives a la inspeccio,
vigilancia, promocié, foment i
coordinacio dels organismes i
serveis de Proteccio de Menors,
aixi com a les derivades del com-
pliment i aplicacio de la Llei 21/
87 _

L’Estat mantén la titularitat.
Els serveis i centres gestionats
per la Comunitat Autonoma sén
els segiients:

— Es Pinaret s

— (Casa d'Observacio

Guarderia Bisbe Huix
‘Equip de proteccio d’Eivissa
i Formentera -

— Derpartament de Proteccno_

de Menors de Balears
Dos centres (edificis) Santa

Catalina i Sagrada Familia
Per dur a terme tot aixo es-

mentat, la Comunitat Autonoma
comptara amb els mitjans perso-
nals del Ministeri d'Assumptes
Socials, personal que continuara
depenent de 1'Administracio de
|'Estat.

— La documentacié del Minis-

teri d’Assumptes Socials
— El pressupost assignat des
del Ministeri d’'Assumptes
Socials
El conveni, signat el 17 d'octu-
bre del 88, va entrar en vigor als
30 dies i a efectes economics el
mes de gener del 89. Té una vi-

‘geéncia de dos anys que s'enten-

dran prorrogats si cap de les
parts no I'ha denunciat sis me-
sos abans de que acabi la seva
vigéncia.

2. La Comissi6 Mixta creada
(Ministeri d’Assumptes Socials

~ / Comunitat Autonoma) qul—
nes persones la integren? Qui-
nes son les seves funcions?

~ Quins problemes planteja el

funcionament?

La Comissio Mlxta es pantarla ;

i la formen:

Per part de I' Administracio Central

— El Delegat del Govern .

— El Director General de Protec—
¢i6 Juridica del Menor

— Un funcionari de la D1recc1o
General de Protecc1o ]ur1d1ca
del Menor

Per part de la Comunitat Autonoma

— EIl Conseller Adjunt a la Pre51—
déncia

— El Director General de ]oventut

— Un representant de la Conse-
lleria
La Comissi6 és co- pre51d1da pel

Delegat del Govern i pel Conseller

Adjunt a la Presidéncia, actuant

com a secretari un func1onar1 de

la Delegacio del Govern i assistint

com assessora la Directora Pro— _

vincial d’INSERSO. -

Es convoca perlodlcament se-
gons la urgéncia dels temes a
tractar. : '
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Son les seves funcions:

1. Dirigir i supervisar la gesti6
dels serveis i proposar la fina-
litzaci6 del Conveni si s'in-
compleix per una de les parts.

2. Aprovar el Pla Anual d'Actua-
Cio.

3. Avaluar el compliment de I'es-
mentat Pla.

4. Elaborar una Memdria al final
de cada exercici economic.

5. Acordar les propostes de:

— possibles contractacions de
personal,

— possibles adquisicions de
material inventariable,

— possibles obres i inversions.

6. Modificar |'estructura i objec-
tius dels serveis i centres ob-
jectes del Conveni per tal de
millorar la seva rendibilitat
social.

7. Interpretar el Conveni.

Els problemes provendrien del
fet que tots els temes han d’espe-
rar a la reunié de la Comissio, la
qual cosa minva agilitat en la re-
soluci6 del que es planteja. Aixi i
tot, és prou flexible a I'hora de
crear comissions paral-leles per
temes concrets, pactades de prin-
cipi i amb autonomia a nivell de
calendari. Fins ara s'ha reunit
tres vegades, cada dos mesos
aproximadament.

3. Quins problemes fona-
mentals ha detectat en el fun-
cionament de la Junta de Pro-
teccio de Menors?

La Junta, historicament, s'ha-
via fet carrec no solament de la
Proteccio de Menors, sind també
del pagament de subvencions i
ajudes a families amb dificultats
econdmiques, tasca que no cor-

respon al que ha de ser un ser-
vei especialitzat en Proteccié de
Menors. '

Aix0 ha creat un colapcament
del Servei, manejant un nombre
d’expedients que dificilment po-
den tenir seguiment i intervencio
tecnica.

D’altra banda, la manca de
coordinacié i articulacié amb la
resta d’'entitats i recursos exis-
tents provocava una situacio cao-
tica en lloc de propiciar una aten-
ci6 integrada.

Manca personal técnic i és ne-
cessaria una reubicacié espaial i
una remodelaci6 funcional.

Cal que comenci a funcionar
com el que realment és: un servei
especialitzat en Proteccio de Me-
nors.

D'altra banda ja s’estan donant
totes les passes per millorar
aquestes dificultats, tant a nivell
intern com a nivell de coordinacio
amb els altres serveis. També cal
ressenyar que el nom de Junta ja
no és correcte. Des de la llei 21/
87 i amb la signatura del conveni
és el Departament de Protecci6 de
Menors.

4. Quin és el programa d’ac-
tuacions que la Direccié Gene-
ral de Joventut dura a través
del Departament de Proteccio
de Menors durant I'any 19897?

La Comissiéo Mixta va aprovar,
el 23 de gener, un Pla Anual
d’'Actuacié que és el marc on es
mou aquesta Direccié General
dins el camp del menor. Els ob-
jectius que es detallen es resu-
meixen en:

— Des de Balears s'estudiara i
tractara la problematica del

Menor aixi com les seves ne-
cessitats.

— Les actuacions s'articularan en
xarxes de serveis coordinats.
Tot dins d'una politica de des-

concentracio de Serveis, dotant a

cada Illa de la infrastructura ne-

cessaria per tractar la problemati-
ca dins el seu propi espai.

5. Recentment els mitjans de
comunicacié6 han recollit les
critiques de professsionals del
sector que manifesten, entre
d’altres problemes existents, el
de la manca de coordinacio6 en-
tre les diferents administra-
cions publiques que treballen
en el camp. Qué pensa la Direc-
ci6 General al respecte?

Comentaria que a hores d'ara
és cert que no hi ha una atencio
globalitzada per a la infancia i jo-
ventut. També és cert que per
arribar a ella s'han d’articular,
coordinar i posar d'acord tant els
organismes publics com els pri-
vats.

Certament des d’aquesta Direc-
ci6 General s'han assolit el que
pertany a Proteccié Juridica i,
dins aquest camp, s'estan donant
totes les passes per arribar a una
coordinacio i articulacié de recur-
sos i serveis. Es una primera pas-
sa i tots sabem el que costa ini-
ciar un procés com el descrit i que
sigui el fonament d'un millor
funcionament dins aquest camp.

Concretament, des de gener del
89 s'han iniciat converses amb
totes les entitats publiques i les
privades que col-laboren dins el
camp del menor, signant-se el se-
giient nombre de convenis:

28 amb guarderies
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24 amb col-legis que disposen de
menjador escolar

2 amb collegis que a més de
menjador disposen de guar-
deria

2 amb col-legis amb internats

12 amb institucions col-laborado-
res dins el camp del menor

3 amb institucions d'educacié es-
pecial

A la vegada, un conveni amb el
Consell Insular de Menorca i amb
el d’Eivissa i Formentera.

Esta en procés de redaccio i
signatura el conveni amb el Con-
sell Insular de Mallorca i ja s’han
iniciat converses amb ['Ajunta-
ment de Palma.

b LY
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6. No li sembla contradic-
tori que els temes del menor es
tractin en una Direccié General
diferent a la d’Accio6 Social?

Pens que es pot diferenciar cla-
rament el que és proteccié juridi-
ca dels serveis socials, malgrat
hagin d'anar plenament coordi-
nats. Per tant no crec que sigui
un inconvenient el fet de que si-
guin dues direccions generals di-
ferenciades les que tractin
aquests temes.

El Govern Balear va fer I'encar-
rec a la Conselleria Adjunta a la
Presidéncia d'iniciar les conver-
ses pertinents per tal de desblo-
quejar el tema de Menors i arri-
bar-ne a la transferéncia. Fou
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aixi com es va signar el conveni
de collaboracié que no és més
que la primera passa dins el pro-
cés de transferéncies. A més a
Catalunya s’ubica dins Justicia, i
no per aixo deixen de contemplar
'atencié integrada, pero si comp-
ten amb que €s un servei especia-
litzat que depén en primera ins-
tancia de les mesures legals que
s'apliquen en funcié de les lleis
en vigor, recolzades pels serveis
tecnics adients per tal de donar
tractament idoni.

7. Quan creu vosté que la
nostra Comunitat Auténoma
tendra transferides les compe-
téncies sobre menors?

Sabem que la Mesa del Congrés
de Diputats ha admeés a tramit la
Llei Organica de Transferéncies.
Evidentment no podem adelantar
una data, perd si esperam que no
hi hagi problemes ni es demori
massa.

El fet de tenir a Felix Pons com
a President del Congrés de Dipu-
tats pot afavorir el que s'agilitzi
el procés.

8. Suposant que es rebin les
transferéncies, existeix per part
del Govern Auténom un pro-
grama d’atencié global en el
camp del Menor?

Hi ha un programa aprovat per
la Comissio d'Assumptes Socials
del Govern Balear el mes d'octu-
bre del 87.

Aquest programa es va revi-
sant i millorant a mesura que es
detecten les caréncies i s'estudien
noves possibilitats d'intervencio.

S'intentara que sigui el millor
possible i ajustat a les caracteris-
tiques de la nostra Comunitat.

I§= 9 )
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— La Part Forana altamente
deficitaria en la prestaciom de
auxilio social al mundo infan-
til. L’article, entre d'altres aspec-
tes, apunta les greus mancances
assistencials existents en aquest
sector, sobretot als municipis de la
part forana de Mallorca. (Diario
de Mallorca).

— La integracion familiar de
menores sustituira al «Llar de
la InfAncia». Més comentaris so-
bre l'adequacic de la Liar de la In-
faneia. (Oltima Hoxa, 19 de marg
de 1989).

— Una casa, un huerto y trece
gallinas. Nueve nifios conviven
en una de las cuatro «Llars» re-
partidas por Palma que se man-
tienen con la aportacion econo-
mica del Consell Insular de Ma-
lorca. Reportatge sobre com
transcorre la vida quotidiana d'una,
de les llars del Menor, es fa una re-
flexi6 sobre la integracié a 'entorn.
(Diario de Mallorca, 12 de mareg
de 1989).

— La C.A.I.B. negocia el tras-
lado de los nifios de Es Pinaret
a un local mas alejado de Palma.
Aquesta decisid obeeix a la infrauti-
litzacié del centre de reforma de
menors, segons la Conselleria Ad-
junta a la Presidéncia de la Comu-
nitat Autdénoma. (El Dia 16, 14
d’abril de 1989).

— Educadores de calle y asis-
tentes sociales piden mas me-
dios para atender a menores
problematicos. Els professionals
qualifiquen de molt greu el servei
d’atencié al menor, ja que no exis-
teix la més minima planificacié ni
coordinacié entre els diferents or-
ganismes publics que tenen compe-
téncies sobre el tema. (Ultima
Hora, 6 d’abril de 1989).

— El Consell de Mallorca cul-

mina una profunda remodela-,

cion del Hogar de la Infancia.
Una vegada aprovada per la Comis-
8i6 d'Accié Social del Consell Insu-
lar de Mallorca la reconversio de la
llar de la-Infancia, aquest article
exposa a grans trets en qué consis-
tira tal remodelaci6. (Diario de
Mallorca, 18 de marg de 1989).

— La delincuencia juvenil, un
campo de actuacion para el tra-
bajador social. Pep Lluis Oliver,
Vicedirector de 1'Escola Universita-
ria de Treball Social també exposa
el seu parer sobre el tema. Segons
ell a I'illa hi manca un pla general
d’'intervencié en aquest camp, me-
sura que seria molt positiva per de-
finir els ambits competencials d’ac-
tuacid, racionalitzar els recursos
disponibles i aconseguir un com-
promis efectiu d'institucions publi-
ques i privades. (01tima Hora, 10
d’abril de 1989).

— Menores sin Ley. Els tribu-
nals no disposen d'un text legal per
jutjar amb garanties els menors
acusats de cometre delictes. (Bl
Pais, 28 de marc¢ de 1989).

— El Govern traspasa las com-
petencias de menores. Traspas
de competéncies per part de la Con-
selleria Adjunta a la Presidéncia al
Comnsell Insular de Menorca en ma-
téria de Proteccié de Menors des-
prés del Conveni signat entre amb-
dues institucions. Aquest conveni
preveu que el Consell Insular de
Menorca es faci carrec de la trami-
tacio, concessid i pagament d’aju-
des en matéria de menors, aixi com
del pagament a les entitats col-labo-
radores. (Ultima Hora, 19 de
mar¢ de 1989).
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EDUCACIO | SERVEIS SOCIALS:
L’EDUCADOR SOCIAL

1. Les distintes
denominacions

Per comengar hem de dir que és un
tant dificil parlar d'una professié que
no existeix, o més ben dit, que no ha
aconseguit encara la legitimitat acade-
mica que seria desitjable. No és el
motiu del present article profunditzar
dins I'ampli espectre de denomina-
cions (educador de carrer, educador
de medi obent, vius, historicament i eti-
moldgica no és el mateix, animador
sociocultural, educador de temps lliu-
re, etc.), corresponents a parescuts
perd no iguals perfils professionals. A
hores d’ara, després de la linia inicia-
da per l'estament universitari (Varis
1988) de racionalitzar el tema, ja es
parla d’Educador Social, a nivell de di-
plomatura academica de Ciéncies de
I’Educacié. No creim necessari doncs,
insistir nosaltres en aquest aspecte.

En realitat, el que pretenem és (com
diria un company de feina) introduir un
poc d’entropia positiva, dins el confls
mapa de professions i alternatives vin-
culades al treball social i, més concre-
tament, al que podem anomenar de-
senvolupament comunitari i educa-
cié social a la part forana, dins el
sector d’infancia i joventut, aportant
ara per ara una mena d'esborrall o
d'introducci6é a la feina de I'Educador
Social, des de serveis complementaris
sense entrar a profunditzar en meto-
dologies i programes d'intervenci6.

L'article no parla per aix0, del treball
de [I'Educador dins altres sectors
d’edat, la participaci6 de psicolegs i
pedagogs en el tema, les funcions
dels serveis especialitzats on s’ubi-
quen els distints profesisonals, etc., ja
que aixd sén questions que una per
una es mereixerien varis articles.

2. El marc ecologic de
I’Educacio

Des d'una perspectiva ecoldgica
(sistematica), i atenent el voluntarisme
formatiu i les estructures dels espais
educatius, podem parlar en un sentit
ample d'Educaci6, segons la segient
classificacié: Educacié Formal (esco-
la), Educaclé No Formal (tot alld que
no forma part dels curriculums esco-
lars perd persegueix una finalitat ex-
plicitament educativa) i Educacié In-
formal (totes aquelles sltuacions
que essent educatives, és a dir, que
contribuelxen a modificar les actituds
i comportaments, no parteixen d’un
agent educatiu explicit, amb un volun-
tarisme educatiu, sin6 que formen part
de les relacions humanes en comu-
nitat).

Si tenim aixo present veim que tant
en el camp de I'Educacié No Formal
com a la Informal, a part de la famfilia
(primer espai socialitzador i per tant
educatiu), existeixen moltes entitats i
institucions que ocupen un lloc, a ve-
gades amb duplicitat de funcions:




Clubs d'Esplai i Joves, Centres Cultu-
rals, activitats extraescolars, AAVV,
Associacions de la Tercera Edat, Cen-
tres diurns, Centres d'Informacié Ju-
venil, Serveis Socials, Centres Espor-
tius... Hi ha doncs una linia directa
que uneix la capacitacido (educacié)
amb [l'assisténcia (satisfaccié6 de les
necessitats basiques), de forma que
en la ralitat es troba intimament lliga-
da, la influéncia dels curriculums es-
colars, amb les activitats del lleure i la
relacié social i el tractament concret
de problematiques de caire social i fa-
miliar.

Es tractaria en definitiva de I'idea de
sistema educatiu integrat. Sistema,
perqué hi ha un conjunt d’elements
(recursos, en serveis socials), que
s’interrelacionen segons una finalitat
comuna (concepte de teologia: Colom
1982); educatiu, perqué tots aquests
elements, a part d’altres objectius més
o menys explicits, prenen part en
aquesta equifinalitat educativa i inte-
grat, perqué es consideren accions i
serveis units i coordinats per la cohe-
réncia que els déna la seva utilitzacié
educativa.

3. La funcio dels
Serveis Socials

Des d'aquesta perspectiva, quan en
els centres d’atencié primaria es plan-
teja la necessitat quasi bé organica
(imperiosa) d’atendre no tan sols, pro-
blemes, siné de fer prevencié, ens tro-
bam que prevencidé és sinonim d’edu-
caci6. Amb aquesta realitat dispersa i
la no assumpcié (d'una forma plena,
almenys) d’aquest sentit de sistema
educatiu integrat per part dels profes-
sionals que treballam aquesta area,
succeeix que:

— Es des dels centres d'atenci6 pri-
maria des d'on s'impulsa, quasi bé
sempre, els projectes de coordinacié
{compactacié) amb els professionals
d’altres serveis.

— No hi ha limits clars a nivell de
responsabilitats a I'hora de plantejar
una coordinacié. (Pot un centre de
serveis socials, promoure activitats de
dinamitzacié sociocultural): és seu el
paper d’impulsar programes de salut
per vells, dinamitzacié d’APAS, cursos
d'alfabetitzacio, etc.).

El que és cert, és que la primera
idea esmentada implica conseglent-
ment, el plantejament de la segona.

A hores d’ara, pareix fora de tota
discussi6, el fet que els professionals
que estam més a prop de la gent (co-

neixement de les seves necessitats),
per funcions i estructura organitzativa,
son els dels centres de serveis so-
cials. Aixi les coses, pensam que hi
ha una responsabilitat, massa vega-
des tan sols implicita, que fa necessa-
ria la comunicacié des dels serveis so-
cials, als altres serveis, ja que el trac-
tament de problematiques individuals
genera immediatament, necessitats
de prevencié/integracié comunitaria. A
partir d’aqui hi ha dues linies com-
plementaries de treball:

1. Articulacié institucional com a ra-
cionalitzaci6 dels recursos (salut, edu-
caci6, cultura, joventut, serveis so-
cials, etc.) plantegen el que hauria
d’'ésser un marc programatic coma.

2. La coordinacié a nivell de téc-
nics, segons projectes especifics, a
on, sense perdre de vista quin és el
paper de cadascu, es determina, més
rapidament, la col-laboracié per resol-
dre problemes, i fer prevencio, cercant
férmules adaptades a la realitat. Aixi,
es pot entendre, pensam, que des
dels serveis socials s'impulsin projec-
tes de prevencié dels problemes sani-
taris, dinamitzacié cultural, comple-
mentacié a les escoles, etc., sempre
amb la filosofia i la necessitat de com-
pactaci6 i des del punt de vista de les
repercusions socials i familiars; orien-
tant i potenciant aquest segon punt,
les linies de treball del primer.

4. L’Educacio Social des
dels Municipis

Vegent que tant a I’'escola com a
la familia hi ha uns responsables
educatius explicits (mestres i pares)
i tenint en compte de cada vegada
més la importancia que té el lleure en
la socialitzacié del nin, es fa patent la
necessitat de professionals que treba-
llin dins aquest espai, per instrumenta-
litzar la possibilitat individual del nin
per poder accedir a espais de socialit-
zacié optimitzants pel seu desenvolu-
pament personal. '

Si reprenem el binomi prevencié =
educacié veim la necessitat d’«asse-
gurar» un ample espectre de dinamit-
zacié sociocultural als pobles per tal
de poder intervenir en aquelles situa-
cions de problematica socio-familiar
del nin.

L'estratégia de treball a nivell pre-
ventiu se’'ns presenta clara:

El suport a la creacié i promocio
d’'organitzacions possibilitadores d’es-
pais socialitzants.

La prioritzacié de les iniciatives edu-

catives necessaries, treballant directa-
ment amb nins, joves i pares (com a
vincle participatiu del procés).

La primera linia de treball demana
com a prioritari (almenys a la comarca
d’Inca) la introduccié/participacié dels
treballadors dels centres de serveis
socials dins la dinamica comunitaria.

Aixd vol dir, el mutuu coneixement
entre serveis socials / entitats i institu-
cions que permeti i potencii, fins i tot,
un treball conjunt cap a I'analisi de ne-
cessitats a cada poble i consegiient-
ment la realitzaci6é de programes d'in-
tervencié.

Dins aquest ordre de coses podem
parlar d'una tasca complementaria en-
tre T.S. i Educador Social a I'hora de
coordinar iniciatives d'interés comuni-
tari, que es concreta fonamentalment,
en l'assessorament sobre gestid i or-
ganitzaci6 de recursos per part de
I'A.S. i l'assessorament i suport a
I'hora de plantejar activitats concretes
d’'animacié socio-cultural per part de
I’Educador aportant el coneixement di-
recte de les necessitats/alternatives a
nivell d’infancia i joventut.

L'actuaci6 de I'Educador, pel que fa
al treball directe se'ns presenta amb
un doble vessant:

La intervenci6 preventiva de margi-
nacié social, sobre grups concrets i
amb projectes concrets.

La deteccié de necessitats, i viabili-
tat de creacié de nous recursos d’ani-
macié, a partir del seu treball previ
amb els usuaris potencials, de manera
que es promocioni la constitucié de
casals d'infants i joves, grups associa-
tius, tallers, etc. i que es garanteixin
models comunitaris participatius, en
I'organitzacié i administracié del propi
lleure. (Concepte d’'Animacié Socio/
Cultural enfront Difussié Cultural. Va-
ris 1988).

Segons tot aixd podriem definir el
seguent ambit funcional:

A) Coneixement efectiu dels recur-
sos d'animacié i dinamitzacio cultural.
(El que implica una relacié personal i
constant amb ells). Vol dir efectiu, que
I'Educador ha de coneéixer les possibi-
litats educatives de cada associacié o
grup que des del centre de serveis so-
cials es considera com a recurs, i uti-
litzar-les tan sols en la mesura que si-
gui adient a les seves possibilitats, es-
tablint i concretant uns criteris de rela-
cié. Els participants d'aquelles asso-
ciacions que tenen objectius concrets
com un equip esportiu o un col-lectiu
cultural, no tenen per qué assumir ob-
jectius explicitament formatius. Es tas-

ca del professional el plantejar objec-
tius dins I'area formativa cercant re-
cursos que puguin conjunturalment
assumir aquesta funcié.

B) Coneixement directe de la po-
blacié infantil i juvenil, i la seva realitat
social on viuen.

C) Planificaci6 i realitzacio de pro-
jectes d'intervencid, referits tant a do-
nar suport als recursos d'animacié so-
cioculturals ja creats com als nous
grups associatius que sigui possible
crear. Serien funcions d’organitzacid,
d’establir un marc normatiu regulador
de les accions, d'ajudar a aplicar els
acords que es formulin, etc.

D) Actuacions formatives dirigides
directament a nins i joves:

— Oferint un marc d'educacié de
pautes de comportament social ade-
quades, contemplant els aspectes de
prevencio i reinsercid social.

— Articulant la necessitat de partici-
paci6 en l'organitzacié i autoadminis-
tracié del propi lleure per part dels
nins i joves.

5. L’Educador Comarcal

Quan parlam de problematica so-
cial, d'un infant o jove en concret, no
hi ha cap dubte que la intervencio a
plantejar ha d’esser coordinada, i en
tres ambits distints: familia, escola i
carrer.

Des de I'optica d’equip comarcal hi
ha un «especialista» en actuar dins
I'Gltim ambit esmentat:

L'Educador Especialitzat.

Coordinat amb el pedagog i psico-
leg de I'equip, I'educador és respon-
sable de dur endavant la part de la in-
tervencié que persegueix uns objec-
tius, clarament centrats en el camp
social (ajustats al tractament concret
de les problematiques individuals).
Ara per ara no hi ha cap educador
municipal, o el que és el mateix, no hi
ha cap professional responsable d'im-
pulsar i coordinar els considerats re-
cursos socials necessaris (majoritaria-
ment, recursos de lleure), excepte, el
treball indirecte amb les entitats que
pugui fer el Treballador Social. Suc-
ceeix doncs, que en els municipis més
0 menys grans, on comenga a haver-
hi circuits de relacions socials en risc
de marginacié i un mapa de recursos
dispers i normalment insuficient, el tre-
ball de I'Educador Comarcal, es troba
bastant limitat per la seva capacitat
d'influir o modificar la realitat ja que ha
d’assumir, en la mesura de les seves
possibilitats i la seva ubicacié, una do-




ble funcié: 1) aglutinar el coneixement
i la relaci6 amb els recursos i 2) pro-
mocionar la creacié de nous recursos
tant des del projectes de prevencié
com de tractament de casos. (Si en un
moment donat no hi ha cap activitat/
organitzacié adient, les necessitats de
problematiques especifiques que se
presentin, haura de promocionar-les
ell mateix).

Si capgiram l'idea i passam a ob-
servar les funcions de I'Educador a ni-
vell municipal (estam sempre parlant
del que coneixem, la comarca d'inca),
ens adonam que es trobaria immers
en projectes comunitaris concrets, de-
senvolupant un treball general d’ani-
macié sociocultural com a treball pre-
ventiu, la qual cosa li dificultaria assu-
mir casos i objectius concrets segons
problematiques especials individuals,
dins el grup i la familia. No pot, un
mateix professional, intentar mantenir
un coneixement i una intervenci6 cap
a la dinamitzacié d'un municipi i a la
vegada, condicionar el seu treball de
globalitat amb el tractament d’'un grup
reduit que exigeix una atencié cons-
tant, de tractament no tan sols a nivell
de grup, siné a nivell d’individu, fami-
lia i escola.

Per altra part, si concentra els seus
esforgos en el tractament de grups re-
duits es pot trobar amb I'incongruén-
cia de no tenir a on integrar-los com a
tasca paral'lela d'insercié, ja que no hi
ha cap professional que li garantitzi
una tasca rigurosa i estable a nivell
preventiu o de reinsercié. Se’'ns apa-
reix com necessaria doncs, l'existen-
cia de les dues figures professionals,
en les distintes ubicacions a on estan.

Tornant al principi, al tema de la
nova diplomatura de Educador Social,
podriem parlar d'Educador Social,
amb I'especialitat (sempre teorica, per
ara) d'Animacié Sociocultural als mu-
nicipis i Educador Social amb I'espe-
cialitat de Educacioé Especialitzada, a
comarca.

No vol dir aixo, que I’Educador Mu-
nicipal no treballi aspectes individuals
i/o familiars /o escolars amb els in-
fants, ni que 'Educador Comarcal no
ho faci comunitariament. Hi ha d’haver
una complementacié constant entre
els dos professionals, tant a nivell
d'informacié6 com d'assessorament i
suport en les seves intervencions.
D'aquesta forma I'Educador Comar-
cal, pot treballar aspectes concrets de
grups especifics, dins organitzacions i
activitats promocionades des del mu-
nicipi, aixi com aportar una visié co-

marcal del treball amb problematiques
comunitaries i municipals, al mateix
temps que I'Educador Municipal fa un
seguiment i actua amb la mateixa
orientacié que l'altre, dins cada cas in-
dividual que participa al seu comuni-
tari.

Es tracta en definitiva, d'assegurar
una acci6 eficag des de la linia que
comenga amb l'escola, passa per
I'educacié social (animacié sociocultu-
ral com a metode), continua amb la
prevencio especifica i el tractament de
problematiques i acaba amb la rein-
sercio.

Manuel Vilar
Jaume Mateu
(EMC Inca)
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SQUE ES EL SERVEI
D’INFORMACIO I
ATENCIO AL CIUTADA
(8.1.A.C.)?

El BIAC és un organisme que de-
pén jerarquicament de la Conselle-
ria Adjunta, a la Presidéncia; els
seus objectius soén:

— Informar al ciutada de tot el que
fa referéncia a l'estructura i el
funcionament de la C.A.IB.

— Rebre i sometre a estudi totes
aquelles iniciatives encaminades
a millorar el funcionament de
l'administracié autonoma en ge-
neral o de qualque departament
en particular.

— Acollir i canalitzar les queixes o
reclamacions sobre el funciona-
ment de determinats aspectes de
Tadministracié de la C.A. i cercar
formules per a solventar-les.

— Cercar la col-laboracio amb totes
les insgtitucions —publiques i
privades— & fi que el clutada
gaudieixi d'una millor informa-
cio en tot el que els fa referéncia.
Per agoneguir aguests objectius

el BIAC disposa dluna sgérie de mit-

jans que ho fan possible:

~ Agilitat administrativa.

~ Hstructura descentralitzada ( ofi-
oines per tot arreu de les Tliea).

— Bane de dades exhaustiu i1 actua-
litzat.

Al marge d'atendre reclamaclons
{ aportar solucions, el SIAC es pro-
posa oferir una amplia gamma de
linies de divulgacio per tal de treu-
re al carrer el maxim d’informacié
mitjancant campanyes diverses en
referéncia a qualsevol tema que es
consideri interessant per al con-
junt de la poblacié i que sigui util
per a una part o per al conjunt dels
ciutadans.

Es pretén aconseguir millorar la
interconnexio entre sls ciutadans i
JYadministracié de la Comunitat Au-
tOnoma,; aix0d suposara que els ha-
bitants de les Illes coneixeran el
funcionament dels organismes au-
tbnoms i el que representa, amb
tota la seva amplitud, el concepte
d’autogovern; en definitiva es po-

dran aprofitar millor de les possibi-
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litats que ofereix la Comunitat Au-
ténoma.

El SIAC neix com a instrument
per combatre la desinformacié que
fings ara ha patit el ciutada.

»Q@uins serveis ofereix el STAC?
— Informacié. Qualsevol persona

pot sollicitar informacié de for-

ma oral o per escrit a qualsevol
de les oficines existents.

— Tramitacid dels suggeriments
dels ciutadans. Hauran d’ésser
degudament formulats per es-
crit, rebutjant-se aquells que si-
guin andnims. Els correctes pas-
saran a l'organisme afectat, el
qual donara resposta al SIAC i
aquest al ciutadéa en questio.

— Tramitacié de les queixes sobre
8]l funeionament de qualque or-
ganisme dependent de la C.A.
gempre L quan es formulin cor-
rectament 1 amb totes les dades
del formulant. El SIAC donars
resposta o la queixa en un termi-
ni no superior al mes.

— El SIAC té la intenci6é de posar
8N marxa campanyes de divulga-
¢io sobre les funcions i objectius
d'aquest gervei alxi com sobre te-
mes dinterés general,

— Oferir publicacions, gules sobre
serveis de la C.AIB., butlletins
d'informacid 1 documentacié o
publicacions que facin referéncia
a normatives de caracter sec-
torial.

L'oficina principal del SIAC, es
troba a la Plaga Drassanes, 4, poc a
poc s’aniran instal-lant oficines per
tot arreu de les Illes, al 1991 es
preveu que s'hagin cobert totes les
localitats susceptibles de disposar
d'una oficina.

E1 SIAC disposara de modern ma-
terial informatic per desenvolupar
la seva tasca; un ordinador IBM s/
38 ubicat a «8ES MINYONES» i que
donara suport a altres aplicacions
a més del SIAC mateix. Aquest ordi-
nador estara connectat amb les ter-
minals de les diferents oficines.
També l'oficina central de Palma
comptara amb un Telefax i altre
tant passara a les oficines locals
per tal de facilitar el trafic de pa-
pers i documents. Dues vegades per

setmana es posara en funciona-
ment un sistema de valises per fer
fluid el correu ordinari.

sQuina informacié podra oferir el

SIAC?

— Informacié juridica. Normes ju-
ridiques de I’Estat que afectin a
la CA., totes les normes de les al-
tres comunitats autonomes i per
suposat tota la normativa de la
CAIB.

— Dades organitzatives. Estructura
i funcionament de la CAIB, dels
Consells Insulars, dels Ajunta-
ments i de l'administracié Perifé-
rica de I'Estat, sempre que aques-
tes Institucions arribin a conve-
nis de collaboracié amb el SIAC.

— Dades diverses d'interés. Infor-
macid general sobre institucions
publiques i privades (CREU RO-
JA, UNIVERSITAT DE LES ILLES
BALEARS, PARC DE BOMBERS,
etc.).

— Dades concretes de I'ambit terri-
torial de cada oficina del SIAC.

SEE——

——



LEGISLACIO

— Conselleria Adjunta a Presiden-
cia. Decret 98/1988 de 22 de desem-
bre, regulador del funcionament eco-
nomico-administratiu dels serveis
de menors.

En el mes d’octubre de 1988 es va
firmar un conveni entre el Ministeri
d'Assumptes Socials i la Conselleria
Adjunta a la Presidéencia, pel qual la
Comunitat Autonoma de les llles Ba-
lears assumia la gestié de les instal‘la-
cions i serveis de Menors a les Ba-
lears.

A la vista del conveni esmentat, es
fa necessari regular amb precisid quin
ha de ser el funcionament dels serveis
assumits per assegurar-ne una gestio
agil i eficag que possibiliti un millor
servei als ciutadans i aclareixi les fun-
cions de cada un dels organismes de
la CAIB implicats en aquestes qles-
tions.

El decret conté 20 articles aixi com
una serie de disposicions adicionals i
annexes que estableixen el funciona-
ment economico-administratiu  dels
serveis de menors. (BOCAIB num.
11, 26 de gener 1989).

— Conselleria Adjunta a Presidén-
cia. Ordre del Conseller Adjunt a la
Presidencia per la qual es regula el
Pla Singular de Subvencions per a
Ajudes Familiars.

La problematica dels menors que
necessiten de l'atencié dels poders
publics per tal d’assegurar el seu de-
senrotllament en circumstancies per-
sonals i familiars de plena normalitat,
exigeix I'adopcié de mesures que fa-
cin que l'actuacié de I’Administracio

sigui tan agil i eficag com sigui possi-
ble, rad per la qual pareix procedent,
en aquest cas, que els ajuts familiars
destinats als menors siguin objecte de
regulacié especial mitjangant el cor-
responent Pla Singular.

L'Ordre estableix com es poden
sol'licitar aquestes ajudes i de quina
manera es tramiten. (BOCAIB num.
16, 7 de febrer 1989. Ordre 1316).

— Conselleria de Sanitat i Seguretat
Social. Decret 10/1989 de 9 de fe-
brer, pel qual es convoquen ajudes
per a la proteccio a sectors dismi-
nuits, ancians, marginats, infancia,
toxicomans i persones en estat de
necessitat.

El termini de presentacio de sol'lici-
tuds acabava dia 15 d’abril de 1989,
perd es fa una excepcio que figura al
Capitol IV: «Persones en estat de ne-
cessitat i borses de pobresa». Article
21: La Comunitat Autonoma podra es-
tablir concerts o convenis per a la dis-
tribucio d'aquestes ajudes amb Cor-
poracions locals, Consells Insulars i
d'altres Entitats o Institucions sense
anim de lucre que es dediquin a
I'atencié d’aquestes necessitats. Les
ajudes podran ser concedides també
pel procediment de beneficéncia pro-
curant coordinar la concessié amb les
que es prestin per altres institucions.
Les sol'licituds s’han de fer d'acord
amb el model que es facilitara pels
Consells tnsulars o per la Direccio Ge-
neral d'Accid Social de la Conselleria
de Sanitat i Seguretat Social i s’han
de subscriure per qui tengui represen-
tacié o poder suficient o per Vinteres-
sat, si pertoca. (BOCAIB num. 23, 23
febrer 1989).

— Conselleria de Sanitat i Seguretat
Social. Decret 13/1989 de 9 de febrer,
pel qual es convoquen ajudes a do-
micili a través de Corporacions locals
i Entitats sense finalitat de lucre. (BO-
CAIB num. 23, 23 febrer 1989).

— Jefatura de I'Estat. Llei 3/1989
del 3 de marg per la que s’amplia a
setze setmanes el permis per ma-
ternitat i s’estableixen mesures per
afavorir la igualtat de tracte de la
dona en el treball. (BOE num. 57, 8
marg¢ 89).

4

— Ministeri d’Assumptes Socials.
Resolucié del 17 de febrer de 1989 de
la Subsecretaria, per la que es déna
publicitat al Conveni-marc subscrit
entre el Ministeri d’Assumptes So-
cials i la Creu Roja Espanyola.
(BOE num. 59, 10 marg 1989).

/

— Ministeri de Treball i Seguretat
Social. Ordre del 4 d'abril de 1989 pel
qual es regula el Pla Nacional de
Formacié i Insercio Professional
Ocupacional a impartir pels Centres
Collaboradors de I'INEM. (BOE num.
86, 11 d’abril 1989).

A

— Ministeri de Relacions amb les
Corts i de la Secretaria del Govern.
Reial Decret 352/1989 del 7 d’abril pel
qual s’amplia la composicido del
grup interministerial per al Pla Na-
cional sobre Drogues. (BOE Num.
86, 11 d’abril 1989).

— Ministeri d'Assumptes Socials.
Ordre del 7 d'abril de 1989 per la qual
es crea el Centre Estatal d’Autono-
mia Personal i Ajudes técniques de
I'institut Nacional de Serveis So-
cials.

En aguesta ordre s'exposen els
fins, funcions i arees funcionals
d’aquest centre. (BOE num. 87, 12
d’abril 1989).

Activitats que es realitzen durant els
mesos de juny i juliol de 1989:

INTRESS

— Metodologia de Treball Social.
Nivell [I.
Barcelona del 5 al 8 de juny

— Organitzacié del Servei d'Ajuda a
Domicili.
Madrid, 15 i 16 de juny

— Epidemiologia.
Madrid del 10 al 14 de juny

— Acolliment Familiar. Nivell Ii.
Barcelona del 15 al 17 de juny

— Conducci6 de Reunions.
Madrid del 19 al 22 de juny

— La Problematica de I'ancianitat. Mo-
dul II: L'atencié a I'ancianitat des
dels Serveis d’'Alencié Primaria.
Barcelona del 26 al 29 de juny

— Metodologia de Treball amb Fami-
lies. Nivell II.
Barcelona del 3 al 7 de juliol

— La Problematica de I'ancianitat. Mo-
dul {ll: L’atencié grupal i individual
als vells.

Barcelona del 3 al 6 de juliol

— Taller: Treball en equip.
Barcelona del 6 al 8 de juliol

— Curs d’introduccio: La supervisio
com a técnica de Gestio.
Barcelona del 10 al 13 de juliol

Informacio:
INTRESS a Balears
C/ Vicens Mut, 6, 2on
07001 Palma
Tel. (971) 71 50 29

ACTIVITATS DE
FORMACIO

INTRESS a Barcelona

Plaga Catalunya, 9, 4rt

08002 Barcelona

Tels. (93) 302 6591 - 302 66 12

INTRESS a Madrid

C/ Diego de Leon, 43, 6¢, 7a
28006 Madrid

Tel. (91) 261 77 76

INSTITUT DEXEUS

— Conferéncia. ¢Qui té cura de la Sa-
lut de I’Adolescent?
Barcelona, 14 de juny

Informacio:
Institut Dexeus
Tel. (93) 212 46 00

Il ESCOLA D’ESTIU

— Col'legi Oficial de Psicdlegs de
Madrid.
Madrid del 3 al 14 de juliol

Informacio:
lil Escuela de verano. Psicologia 89
Colegio Oficial de Psicologos.
Delegacién Madrid.
Cuesta de San Vicente, 4, 5¢&
28008 Madrid
Tel. (91) 241 99 99

Tallers:

Area de Salut / Area d’Educaci6 /
Area de Serveis Socials / Area de
Psicologia de Treball i les organitza-
cions / Area de Psicologia de I'Es-
port / Area de Psicologia Juridica /
etc.

Disposam del programa detallat per
als que vulguin consultar-ho.




SIMPOSIUM
INTERNACIONAL DE
PEDIATRIA SOCIAL:
Nin i Societat

Madrid del 17 al 21 de juliol
Organitza:

Facultad de Medicina de la Univer-
sidad Complutense

Informacio:
Viajes Ecuador
San Bernardo, 20
28015 Madrid
Tel. (91) 522 07 95

-~

LA DEMANDA POTENCIAL
COM A EINA

DE PLANIFICACIO |
ORGANITZACIO

DE PROGRAMES

DE TREBALL SOCIAL

Area de Serveis Socials
Diputacié de Barcelona
Barcelona 1 i 2 de juny

Informacio:
Area de Serveis Socials
Diputacié de Barcelona
Balmes, 114, 1er
Tel. (93) 215 25 26

AT ]

JORNADES:
MALTRACTE A LA
INFANCIA

Madrid del 8 al 10 de juny

Organitza:
Comissio Contra el Maltracte a la
Infancia
Consell General de Col-legis Ofi-
cials de Diplomats en Treball Social
i Assistents Socials
Altres entitats i organismes

Informacio:
Col'legi Oficial de Psicolegs de
Madrid
Nunez de Balboa, 58
28001 Madrid
Tel. (91) 43552 12

| SIMPOSI REGIONAL DE

L’ASSOCIACIO MUNDIAL

DE PSIQUIATRIA SOCIAL
Madrid del 29 de juny a I'1 de juliol

Organitza:
Departament de Psicologia i Psi-
quiatria Médica de I’'Hospital Univer-
sitari «San Carlos» (Madrid)
Plaza de Cristo Rey, s/n
28040 Madrid

TREBALL SOCIAL
AMB GRUPS

Area de Serveis Socials
Diputacié de Barcelona
Barcelona 1, 2, 8 i 9 de juny

Infgrmacié:
Area de Serveis Socials
Diputacié de Barcelona
Balmes, 114, 1er
Tel. (93) 215 25 26

BIBLIOGRAFIA

¢ Tratamiento Penal
para Menores?

Sumari:
| Presentacién
Il Los ninos en la sociedad.
Consideraciones bésicas
Il Anotaciones sobre la Infancia
Asocial
IV Los Menores que se buscan
V Un andlisis de la legislacién vi-
gente
VI Proyectos de reforma de la le-
gislacion de Menores, analisis
comparado, principios que los
inspiran a ideologia dominante
VIl Legislacién sobre protecciéon de
Menores. Legislaciéon de las Co-
munidades Autdnomas y Dere-
cho Internacional Comparado
VIl Consideraciones finales
Bibliografia

Preu: 350 Ptes.

Servicio de Publicaciones Caritas
Espanola

San Bernardo, 99 bis

28015 Madrid

Tel. (91) 445 53 00

El Reto de los Marginados
index:
| Los Comienzos
Il La Cultura Gitana
Il La Cultura transmontana
IV A la Busqueda de soluciones
V El Centro de Promocion de Mi-
norias Etnicas
VI El Desarrollo Global Comunitario

Vil Dinamica interna del Centro:
areas

VIIl  Dinamica interna del Centro:
Servicio y Medios. Relaciones.
Convivencia. Participacion.

IX El Voluntariado en el centro
Epilogo
Material de consulta

Preu: 1.500 Ptes.

Centro de Promocién Minorias étnicas
Loma Santa Lucia, s/n
31012 Pamplona

La participacion
ciudadana en el Municipio

Jornades de participacio'ciutadana i
Municipi efectuades a Palma de Ma-
llorca els dies 8, 9 i 10 d'abril de 1987.

TOM I:
e |a FEMP i la Participacié Ciutadana
¢ Reglament organic tipus de partici-
paci6 ciutadana
* Un model de gestié
(300 Ptes.)

TOM Il:
¢ Reglament tipus de Participacié
Ciutadana per a Municipis de menys
de 20.000 hab.
(250 Ptes.)

TOM Il
¢ Reglament tipus de Participacié
Ciutadana per a Municipis de 20.000
a 200.000 hab.
(250 Ptes.)

TOM IV:
¢ Reglament tipus de Participacit
Ciutadana per a Municipis de 200.000
a 1.000.000 d’habitants.
(250 Ptes.)

Municipio y
Cooperativismo

Resolucions de les primeres jorna-
des nacionals de la FEMP scobre Mu-
nicipis i Cooperativisme realitzades a
Saragossa. Conté una reflexié sobre
Cooperativisme i ocupacié, des de
I'dptica de les Corporacions locals; ex-
periéncies sobre tipus de Cooperati-
ves i bases per la futura llei sobre
Cooperativisme.

(250 Ptes.)

Los Municipios ante
las Drogodependencias

Recull de les ponencies presenta-
des a les Jornades Internacionals de
la FEMP efectuades a Vigo els dies 3,
4,5 6 de juliol de 1985.

(900 Ptes.)

Sol'licitar aquests 3 documents a:
Publicaciones FEMP
C/ Nuncio, 8
28005 Madrid




Treball de Comunitat
Autor: Alan Twelvetrees

L'autor, professor de treball de Co-
munitat, exposa en aquest volum com
iniciar i desenvolupar el treball amb
grups de la Comunitat. Dissenyat com
a manual practic per al treball en els
barris, el libre presenta a més un re-
sum dels debats actuals sobre temes
tedrics i politics relacionats amb el tre-
ball de Comunitat, I'estrategia del tre-
ball de Comunitat, I'estrés dels profes-
sionals, etc.

(Preu: 1.350 Ptes.)

El Maltractament
dels Infants

Prevencié i atencié del problema
Autors: David N. Jones i altres.

Obra basica sobre el problema del
maltractament dels infants, malaura-
dament de gran actualitat en el nostre
pais. Aquest llibre, dirigit als profes-
sionals dels serveis socials, és també
d’interés per als qui treballen en la sa-
nitat i I'ensenyament. L’atencio als in-
fants, el treball amb les families, els
aspectes medics, psicologics, cultu-
rals i socials, entre d’altres temes, hi
s6n tractats amb profunditat.

(Preu: 1.750 Ptes.)

Aquests llibres pertanyen a la
col'lecci6 FRONTISSA i es poden
sol'licitar a:

Editorial Portic, S.A.
Ausias March, 92
08012 Barcelona

CENTROS DE
SERVICIOS SOCIALES:
Conceptualizacion y
desarrollo operativo

GUSTAVO GARCIA HERRERO

Coleccion Trabajo Social / Serie
textos Universitarios n.° 1

CONSEJO GENERAL DE COLE-
GIOS OFICIALES DE DIPLOMADOS
EN TRABAJO SOCIAL Y ASISTEN-
TES SOCIALES.

C/ Dr. Cortezo, 11, 2on
28012 MADRID

Editorial siglo XXI.
1a edicio, desembre 1988
Preu: 1.900 Ptes.

El valor d'aquesta publicaci6 té una
doble vessant: per una part uneix la
teoria més avancada en el camp de
I'’Accié Social, determinant necessitats
i prestacions basiques, amb la practi-
ca d'intervencié que en aquests dar-
rers anys d’intens desenvolupament
dels Serveis Socials s’han vengut rea-
litzant. | per altra part, ofereix una pro-
posta, cientificament argumentada,
que sera de gran ajuda per a |'elabo-
raci6 de plans d’equipaments des de
les Institucions regionals planifica-
dores.

L’'autor planteja un model concret
de Centre i ofereix una formula per a
calcular el cost d'aquest equipament
en funcié del seu ambit d’actuacié.
Per aixd i per molts d'altres aspectes
que tracta es pot considerar de gran
interés per a politics, planificadors,
gestors i treballadors socials.

PREMIS

El Ministeri d'Assumptes Socials
convoca els premis «Juventud 1989».

BASES:

Primera:
La participacié pot efectuar-se a ti-
tol individual, col‘lectiu o institucional.

Segona:

Els treballs podran ésser en castella
o qualsevol altra llengua oficial de
I'Estat espanyol, ajustant-se als requi-
sits seglients:

a) Mitjans de comunicacid: articles
o reportatges que s'hagin difés des de
I’1 de desembre del 88 fins el 31 d'oc-
tubre del 89.

Premsa: Es presentara un original
del diari o revista on s’hagi publicat
I'article o reportatge, aixi com quatre
copies del mateix, especificant:

e Titol
e Denominacié de la revista o diari,
numero, pagina i data de publicacio

Radio i televisio: es presentaran
quatre copies per escrit del guio, aixi
com:

e Dues copies del guié gravat en for-
mat «cassette» per radio

e Dues copies del guié gravat en for-
mat «video cassette» (sistemes Be-
tamax o VHS) en el cas de progra-
mes de televisio

Tant per radio com televisi6: Certifi-
cat de la direccid de I'emissora on
consti data, programa i hora d'emissié

b) Treballs d’Investigacié. Podran
presentar-se tot tipus d’investigacions
de les quals es pugui derivar un pro-
grama, servei o pla d'actuacié per a
I’Administracié o bé suposi un instru-
ment d’ajuda per a col-lectius juvenils
en qualsevol faceta.

Els treballs han d'esser inedits i
amb una extensio no inferior a 150 fo-
lis escrits a maquina, a doble espai,
per una cara.

Es presentaran quatre exemples es-

pecificant:

e Titol

e Breu resum del mateix, que no pas-
si de 5 folis amb els principals as-
pectes i conclussions a destacar.

e Declaraci¢ expressa de que el tre-
ball és inédit.

L’Institut de la Juventut es reserva
el dret a publicar o difondre els treballs
premiats de forma completa o resumi-
da en els 3 anys seglents a la con-
cessié del premi, sense que l'autor
rebi cap tipus de remuneracié.

c) Experiéncies: Experiéncies de-
senvolupades al llarg de 1989 que pu-
guin contribuir a 'aportacié de solu-
cions a problemes d’'un col'lectiu de
joves o que suposin una innovacié po-
sitiva a I’ambit de la problematica ju-
venil. Es presentara per duplicat:

e Dades concretes de I'experiéncia:

— Denominacié i programa general,

objectius, metodologia, cronogra-
ma de tasques realitzades, etc.

— Lloc i data on s’ha realitzat.

— Aspectes més destacats de les

accions realitzades amb referen-
cia a la seva cadéncia temporal i
resultats obtinguts.

— Documents grafics que ajudin a

verificar els resultats.

— Medis utilitzats, incloent una de-

claraci6 de les ajudes rebudes
publiques o privades.

Tercera:
Premis en metallic i mencions ho-
norifiques.
a) Mitjans de comunicacio:
1er premi: 250.000 Ptes.
2on premi: 150.000 Ptes.
3er premi: 100.000 Ptes.
b) Treballs d’investigacid:
1er premi: 500.000 Ptes.
2on premi: 300.000 Ptes.
3er premi: 200.000 Ptes.
c) Experiéncies:
1er premi: 400.000 Ptes.
2on premi: 250.000 Ptes.
3er premi: 150.000 Ptes.
El jurat podra concedir un accéssit
de 50.000 Ptes. a tres dels treballs
presentats que destaquin per la seva
originalitat, metodologia o altre as-
pecte.

Aixi mateix, sempre que el jurat ho
cregui oportd podra concedir men-
cions honorifiques, sense premi me-
tal'lic als treballs que es mereixin tal
mencio.

Quarta:
A més de la sol'licitud de participa-
cié (veure model al B.O.E. 16-02-89)

es presentaran els treballs, fotocopia
del D.N.I. a més de 'acreditacio perti-
nent quan es tracti de col-lectius o ins-
titucions.

Cinquena:

Remetre tota la documentacié a:
Instituto de la Juventud
Marqués de Riscal, 16
Madrid

El termini acaba dia 31 d'octubre de

1989.

Sisena:

Els premis s’atorgaran per resolucié
del Director de I'Institut de la Joventut
a Proposta d'un jurat anomenat per
aquest.

Setena:

La resoluci6 del jurat sera inapel-la-
ble i es fara public en el Butlieti Oficial
de I'Estat sense perjui de la seva noti-
ficacié personal als interessats i difu-
sié en els mitjans de comunicacio.




«REVOLUCION» EN EL
SISTEMA DE ACOGIDA Y
ATENCION AL
MENOR, POR PARTE
DEL CONSELL

A todas luces, un sistema mastodonti-
co y acumulativo de individuos bajo un
mismo techo, debe ser declarado obso-
leto y caduco. Todos los eruditos en psi-
cologia coinciden en que un sistema
asi, produce el denominado «sindrome
del asilado». Nuestra enhorabuena,
pues, para quienes han iniciado un cam-
bio totalmente revolucionario en el con-
cepto de asilo, para convertirio en una
aspiracion a proporcionar un entorno,
lo mas parecido posible a un hogar nor-
mal, para todos aquellos muchachos y
ninos cuyas familias verdaderas estan
tan desestructuradas, que la permanen-
cia en el seno de las mismas no solo es
contraproducente para ellos, sino que
los aboca inexorablemente a la margi-
nacién y a la delincuencia.

Ahora bien, para eliminar de un piu-
mazo [y desde la mesa de un conforta-
ble despacho) un sistema caduco y con-
traproducente, era preciso contar antes
con alternativas para todos aquellos
menores que precisen acogerse a una
proteccion, sea del tipo que sea: techo,
escolar o higiénico-sanitario.

Pues bien, jasémbrense ustedes!, esa
alternativa sdlo se ha llevado a cabo
con el 30 % de los nifos que en su dia
atendia el Consell. De los futuros ninos
necesitados nadie hace mencion. Y los
restantes, cuyas familias y hogares ha-
bian sido declarados por la Junta de
Proteccion al Menor y al Tribunal de
Menores como «desestructurados» y
nocivos para un normal desarrollo del
individuo, han sido devueltos a su lugar
de origne, dando por hecho que dicha
«desestructuracion» ha remitido y ya
todo es normal: la convivencia, 1a esco-
larizacion, la salud, etc., etc.

Por lo visto, la Conselleria de Accion
Social del Consell posee el secreto de

westructurar» ambientes, familias y per-
sonas en el momento preciso y a conve-
niencia.

Si ello es asi, deberia hacer participes
de su secreto a tantas y tantas asisten-
tes sociales de barriada que se las ven
y se las desean para que esos menores
se reinserten en sus barrios.

Sin embargo, ni las familias han supe-
rado su «desestructuracion» ni la esco-
larizacién de esos nifos y menores es
«normal», dado que no hay quien revise
su asistencia ni su rendimiento en la es-
cuela {cosa esta ultima practicamente
imposible a causa del enorme retraso en
el aprendizaje que arrastran estos ni-
nos), ni la «integracion» en el barrio se
produce. Se «reintegran», eso si, en las
pandillas o grupusculos marginales y
tendentes a la delincuencia, de cuyos
peligros se les habia pretendido salvar
en su dia. -

Ahora, por lo que se ve, ya no tiene
ello ninguna importancia para la Conse-
lleria de Accion Social del Consell. Si la
tuviera, se habrian propiciado y creado
suficientes alternativas para que dichas
regresiones no tuvieran lugar, antes de
hacer liquidacion total de las antiguas y
obsoletas instituciones que, de alguna
manera, cubrian un vacio y hacian un
servicio, siempre preferible al abandono
en el que han quedado muchos de es-
tos muchachos y ninos, que un dia ha-
bian sido puestos bajo la proteccion del
Consell.

Todo ello nos obliga a plantearnos las
siguientes preguntas:

— Para el Consell, ;son primordiales
los logros sobre el papel, prescindiendo
de la realidad social de Mailorca?

— ¢Se trata tan sélo de experimentar
nuevas técnicas prescindiendo si, con
ello, se producen numerosas victimas?

— ¢O mas bien se trata de imitar a
otras comundiades auténomas, sin pa-
rarse a pensar si era preciso antes el dis-
poner de los medios necesarios para
atender las necesidades reales de nues-
tra comunidad?

— ¢Ocurre todo ello porque el resto
de los consellers del Conseli no conside-
ran primordial ni prioritario el bienestar
social, comenzando por los de abajo?
(Es por ello que los presupuestados
para Accién Social sufre continuos re-
cortes en beneficio de otros proyectos
que interesan mas al sector mas acomo-
dado de la isla?

— EI monton de millones que se ob-
tendra por Ia venta de los solares de las
antiguas instituciones ;habra influido
en las prisas y en la falta de prevision
demostrada?

— ¢Adonde ird a parar dicho dinero?

— ¢Se pondra mas premura y diligen-
Cia para ilevar a cabo y cuanto antes el
proyecto que edité en su dia el servicio
de Accién Social, para la atencion al
Menor?

Roser Pulg

COMUNICACIO

El Colegio de Asistentes Sociales, res-
paldados por mas de un centenar de fir-
mas de profesionales y entidades entre
las que se encuentra Caritas, han dado
a conocer a la opinidn publica este co-
municado sobre algunas deficiencias
que presenta el servicio de atencién a la
infancia en Mallorca.

Las entidades y profesionales que fir-
mamos este documento queremos ha-
cer llegar a la opinion publica la grave
situacion y el estado de abandono en el
que se encuentran los servicios destina-
dos a la infancia. Haciendo especial hin-
capié en la falta de planificacion y coor-
dinacion entre los diferentes organismos
publicos que tienen competencias en
esta area.

Esta accién no debe entenderse
como una reivindicacion aislada, sino
que pretende canalizar los esfuerzos
que de forma dispersa se han ido desa-
rrollando hasta la fecha por los diferen-
tes colectivos, entidades y profesionales,
los cuales se han visto obligados a ha-
cer esta denuncia dada la profunda pro-
bleméatica que en la actualidad se esta
produciendo, y el silencio de la adminis-
tracién ante las diferentes alternativas
de solucidn que se le han ido propo-
niendo.

Esta problematica se puede concretar
en los siguientes aspectos:

— Insuficiencia de centros de plani-
ficacién familiar donde se pueda pres-
tar un servicio de atencién maternal y
preparacién al parto con apoyo psico-
social.

— Inexistencia de una normativa que
regule el funcionamiento de las escuelas
infantiles.

— Escasa cobertura de escuelas infan-

tiles de caracter publico, que contem-

pien la integracion de los nifios con de-
ficiencias y que tengan en considera-
cién el horario laboral de los padres, es-
pecialmente en las zonas turisticas.

— Las ayudas econémicas para plazas
en guarderias destinadas a familias con
escasos recursos son insuficientes. Ac-

tualmente en los servicios de proteccion
de menores existe una larga lista de es-
pera de solicitudes que no han podido
ser atendidas por diversas razones, des-
de falta de presupuesto a falta de per-
sonal.

Por otra parte la resolucién de conce-
der o denegar estas ayudas se demoran
mas de tres meses, nunca con caracter
retroactivo desde la fecha de matricula-
cién, con el agravante de que se suelen
pagar con retrasos de hasta 4 meses.
Estos retrasos afectan también al pago
de ayudas a los pisos de acogida o pisos
protegidos y a las de comedor escolar.

Es necesario crear los mecanismos
oportunos que faciliten el estudio de
esas solicitudes en un plazo maximo de
15 dias, y que si la solicitud se otorga,
tenga caracter retroactivo desde la fe-
cha de solicitud o matriculacién y que el
pago se efectie puntualmente.

— Insuficiencia de pisos de acogida o
pisos protegidos. En la mayor parte de
los pisos que actualmente estan en fun-
cionamiento no solo tienen un nimero
mayor de ninos/as que el recomendado,
sino que ademas la plantilla que trabaja
en elios no es estable y muchos de los
profesionales son voluntarios. No existe
por parte de la administracion ni segui-
miento ni apoyo al funcionamiento de
estos pisos.

— Escasos comedores escolares e in-
suficientes ayudas para el pago para ni-
nos/as con familias con carencias socio-
economicas.

— No existe organismo publico que
tenga regulada la concesion de becas
para libros y material escolar destinados
a aquellas familias que no puedan cos-
tear el pago de los mismos.

— Insuficientes educadores de calie
que trabajen especificamente situacio-
nes de confiictividad infanto-juvenil a
nivel individual, grupal o comunitario.

— Actualmente se aplica con frecuen-
cia a los menores Ia figura juridica de li-
bertad vigilada o protectora, sin embar-
go ésta no se puede hacer efectiva por-
que no existe plantilla para custodiar es-
tas situaciones.

— Inexistencia de un Departamento
de psiquiatria infantil y juvenil con zona
de observacion.

— Para toda la Isla solo existe un ser-
vicio publico de atencién terapéutica di-
rigido a las familias, y sin garantia de
continuidad.

— Escasa cobertura sanitaria para de-
terminados problemas de salud que pre-
cisen utilizaciéon de protesis auditiva,
tratamiento de caries...

— Insuficientes servicio de atencion
primaria en los pueblos como en Palma.

— Pocos programas dirigidos al estu-
dio y atencién de menores en situacio-
nes de alto riesgo, malos tratos, hijos de
madres prostitutas... cuya unica solucion
es el internamiento si tienen la suerte
de encontrar una plaza.

— Un concepto de educacion com-
pensatoria demasiado limitado e infle-
xible.

El objetivo de este escrito no es reali-
zar un andlisis de las carencias de los
servicios para el menor, sélo hemos in-
dicado las deficiencias que hemos consi-
derado que precisan una mas agil reso-
lucién. La lista podria ampliarse consi-
derablemente.

Solo pretendemos hacer un llama-
miento para que los responsables publi-
cos se coordinen para:

e Estudiar a fondo la situacion actual
de los menores de las [slas.

e Planifiquen con sentido comun y
perspectivas de futuro los recursos y
servicios que garanticen una asisten-
cia al menor que cubra todas sus ne-
cesidades y derechos reconocidos in-
ternacionalmente.

e Cumplan los compromisos que acuer-
den realizar ante profesionales y aso-
ciaciones.

e Solventar con caracter apremiante las
dificultades mas graves.




COMMEMORACIO
DELS 10 ANYS
D’AJUNTAMENTS
DEMOCRATICS

Deu anys de democracia han estat
decisius per al canvi de la vida del nos-
tre pais. No sols s’han desenvolupat les
llibertats, s’ha creat una vida politica
que representa el poble, sind que hem

afrontat també la defensa de I'ética i la
recuperacio del sentit de la dignitat col-
lectiva. Hem aconseguit I'autonomia i
hem ingressat a Europa. No hem resolt
tots els problemes, perd sabem que
aquests es poden discutir, i que si qual-
cu interfereix els interessos generals del
pais es pot denunciar, i que no hi ha
cap poder superior al dels ciutadans.
Awui la gent no té por, se sent lliure
y ha mobilitzat una energia creadora a
favor del canvi, de la modernitzacio i de

la millora de les condicions de vida.
Hem deixat de ser diferents i aix0 signi-
fica, al mateix temps, que som conscien-
cits de les nostres limitacions i que no
ens regalaran res. Només amb el nostre
esfor¢ podrem seguir avangant. Hem re-
cobrat el dret de decidir, de ser majors
d’edat, de no estar sotmesos a tutela.
Som un pobie sobira que pot escriure Ia
seva propia historia.

Bartomeu Pont

Les dones,
iun error anatomic?

Cada any es perden
750.000 milions de pessetes
per infeccions urinaries
a tot I'Estat

Tots els urolegs ho saben, perque la
seva experiéncia i les dades que van re-
collint ho demostren; pero potser per Ia
por a ser tillats de masclistes empedreits
no solen fer-ho public. Molts solen limi-
tar-se a indicar que «actualment, que
disposem de quasi 150 antibiotics, se-
guim amb la mateixa taxa d’infeccions
urinaries de sempre, quan no hi havia
aquests tractaments farmacologics». |
afegeixen que «estem igual que esta-
vem fa uns 50 anys, degut, sobretot, a
la falta de formacio higiénico-sanitaria,
pero, sorprenentment, perqué es practi-
ca en excés i malament».

Pero, de sobte, algun especialista no
s'esta de dir-ho clarament. Com el doc-
tor Ferran Dalet, cap del Servei de Mi-
crobiologia de la Fundacid Puigvert, i
que veu les seves declaracions a I’'AVUI
corroborades per |'assentiment explicit
dels doctors Gerardo del Rio, cap del
Servei de Nefrologia de la mateixa i
prestigiosa institucio, i el doctor Ferré
Fuentes, president de la Societat Cata-
lana d’Urologia, de la Reial Academia
de Ciéncies Meédiques de Catalunya i
Balears.

El que afirma Dalet és tan sorprenent
com cientificament cert: «Lamento dir-
ho, perd per mi les dones estan péssi-
mament constituides pel que fa a les
parts intimes. Efectivament —afegeix—
tenen I'anus, la vagina i la uretra en el
mateix pla anatomic. ;Sap que vol dir
aix0? Doncs que aquest, diguem-ne,
error anatomic és la causa de milions
d’infeccions urinaries. A I’home, és clar,
aix0 no li passa», matisa.

El fet reial és que a I'Estat s'enregis-
tren anualment entre 2,5 i 3 milions de
malalties degudes a infeccions urinaries.
Per sexes, la dona és molt més afectada
que I'home, i la prova és que de cada
100 malalts amb infeccions d'aquest ti-
pus que visiten tant els generalistes
com els urdlegs, 22 sén barons i 78 son
dones.

Com que les xifres eren sospitades,
perd no hi havia cap estudi riguros fet,
es va encarregar al consulting especia-
litzat Bernard Krief un estudi sociologic
sobre el tema. El treball ja esta enllestit,
i d’aqui que poguem donar dades con-
cretes. Bernat Rabassa, coordinador de
I'estudi, és prou explicit: «Les infeccions
urinaries que es presenten anualment
a I'Estat —els 3 milions citats— supo-
sen, entre cost de medicaments, hono-
raris medics, pérdues d’'hores de treball,
etcetera, un total que podem fixar en
750.000 milions de pessetes». A I'estudi
hi han participat 2.113 metges genera-
listes i 187 urdlegs, i per tal d'afinar en
els resultats i rebaixar al minim del mar-
ge d'error, s’ha utilitzat el sistema Del-

phi de doble retorn d’'enquesta, per pri-
mera vegada a |'Estat.

Amb desenes d'anys de practica me-
dica i agafant fort la seva pipa, el doctor
Del Rio, no es pot estar de dir-ho: «Els
nens gitanos, que van amb el cul a I'aire
tot el dia, tenen moltes menys infec-
cions urinaries gue molts bebes ben cui-
dats de la classe alta. | aix0 és degut
—indica— al fet que I’home s’ha creat
per anar despullat, i el cos el proveeix
de les defenses necessaries. Perd quan
es comencen a utilitzar bolquers de de-
terminats tipus, sabons d‘acidesa baixa,
o d’altres productes, el que passa és
que se’ls mata Ia flora bacteriana pro-
tectora, sobretot a les nenes, i ja tenim
la infeccio. | tot perqué —perdoni que
sigui tan cru— un sol gram de femta té
un bilid de bacteris patogens, que po-
den passar en gran quantitat a les vies
urinaries que s'han rentat massa sovint
i les colonitzen. Els problemes, llavors,
sén per a nosaltres»,

Una dada, potser inesperada, s'ha
obtingut també de I'estudi sociologic.
Es a Catalunya on els metges solen afi-
nar més a I'hora de diagnosticar les in-
feccions urinaries. «l no pas perqué hi
hagi més casos que a la resta de I'Estat,
siné perqué aqui ja fa uns set anys que
s’estan fent curstes de reciclatge i posa-
da al dia, i aix0 s’ha de notar d'alguna
manera», afirmen els especialistes con-
sultats.

Permissivitat sexual
El cap de Nefrologia de la Puigvert
és, realment, un pou de dades. «Una

dona és normal —per la seva anato-
mia— que tingui entre 6 i 12 infeccions
urinaries cada any. ;Vol més dades?
Doncs, apunti: cada dia de I'any s’enre-
gistren arreu del mén uns 80 milions de
casos d'infeccions urinaries, moltes de
les quals podrien evitar amb una higie-
ne personal ben entesa. Epl —afegeix—
no cal descuidar tampoc que aquestes
infeccions cosntitueixen la meitat de les
que s'agafen dins els mateixos hospitals,
sobretot a causa de les males col-loca-
cions de les sondes i els catéters».

El doctor Ferran Dalet, per la seva
banda, i amb la perspectiva que li dona
ser el cap del Servei de Microbiologia de
la Puigvert, avantposa la realitat cientifi-
ca a les possibles acusacions de masclis-
me. «D’entrada, millor els tampaxs que
les compreses; perd aixo encara no esta
del tot clar. Estic parlant, és clar, de les
compreses que absorbeixen de veritat i
no nomes a la propaganda. La higiene
és el gran punt per frenar la proliferacio
d’infeccions urinaries», diu.

Pero una higiene intima adequada.
«; Saps qué passa? Doncs que les dones
solen rentar-se les parts intimes amb
detergents massa alcalins i, a sobre,
s'apliquen desodorants intims. Tot ple-
gat destrueix la flora bacteriana vaginal
que la naturalesa els ha proporcionat, i
és llavors quan arriben els germens pro-
cedents de la zona perineal, que troben
el camf lliure per infectar-ho tot».

Un consell: «Cal eixugar-se sempre de
davant cap a darrera, per frenar tot el
que sigui possible la proliferacié de bac-
teris de la femtan.

| una preocupacié d'un especialista
en microbiologia urologica: «Diran que
sOC un carca, pero la veritat és que la
nova tolerancia sexual per part de les
dones els provoca més i més infeccions
urinaries. ;jPer qué? Doncs perque, su-

posem que en llevar-se es dutxa i renta
les parts intimes, perd moltes jovenetes
surten de nit i, en previsio d'acabar Ia
jornada fent I'amor amb algun company,
es tornen a rentar i aplicar esprais in-
tims abans de sortir a ballar o anar de
copes. El resultat se’l pot imaginar: la
flora vaginal protectora queda elimina-
da durant unes hores, i la infeccié pot
comengar el seu camf».

Finalment, una disculpa: «No séc ni
un reprimit ni un masclista, perdé no puc
mentir després de veure centenars i
centenars d’exemples d’aixon».

Malalties d’'origen diferent

Encara que, a vegades, vagin associa-
des i, fins i tot, les unes poden ser con-
sequencia de les altres, no es pot assimi-
lar de cap manera una infeccié urinaria
amb una malatia de transmissio sexual.
Aquestes, conegudes també com a ma-

lalties veneéries, son trasmeses, exclusi-
vament, per contactes sexuals, i entre
les més conegudes —en els dos sexes—
hi ha la gonorrea (dolor en orinar i ex-
pulsié de mucosa genital), I'herpes geni-
tal (inflamacions produides per virus
que es denoten per petites i abundants
vesicules), la sifilis (que és molt greu i si
no es tracta pot produir una paralisis
progressiva general), la blennorragia
(abundant secrecié de moc purulent per
la vagina o I'uretra) i el xancre tou {que
ocasiona inflamacio dels ndduls limfatics
dels engonals).

En canvi, les infeccions urinaries no
solen ser tan greus. En la dona adulta
(no gestant) la cistitis és la més fre-
quent. Provoca la inflamacié de la bufe-
ta de I'orina, alhora que déna continues
ganes d'orinar, pero, en fer-ho, se sen-
ten dolors i cremors. En I'home aduit,
en canvi, és la uretritis gonoccocica la
més corrent, seqguida de la prostatitis.
En Ia primera, té lloc la inflamacié de la
uretra, que es troba al llarg del penis, i
provoca forts dolors durant la miccid.
Per la seva banda, la prostatitis és la in-
flamacio —deguda a microbis, com en
gairebé tots els casos esmentats fins
ara— de la prostata, glandula sexual
masculina que, durant I'ejaculacio, se-
creta un liquid alcali que forma part del
semen.

Es considera normal que la prostata
augmenti de tamany en els barons
d’edat avancada, arribant a obturar el
coll de Ia bufeta de I'orina. Per posar-hi
remei s’ha de recdrrer a una intervencio
quirtrgica.

Josep Catala
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BUTLLETA DE SOL-LICITUD

Si vols rebre «ALIMARA» a ca teva, omple, per favor, aquesta butlleta
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plegats.

El Consell Insular de Mallorca du a terme en ¢ol.labo-
racié amb els municipis petits de I'illa, un ambiciés programa
de realitzacions que és el resultat d'una estreta cooperacié
en matéria técnica, juridica i economica i en una amplia pla-
taforma d'accions en els camps més importants de I'activitat
ciutadana diéria.

El Consell Insular de Mallorca ofereix als diversos mu-
nicipis una ajuda Inestimable en matéria d'assisténcia social
als ciutadans, de foment de la cultura popular, de dotacions
d'infrastructura esportiva als pobles, de potenciacié de les
activitats econodmiques i socials, de creacié de llocs de feina,
de construccié de carreteres, de proteccié del medi ambient
i de tot quant s’ha de menester. perqué els petits municipis
de la nostra illa puguin disposar d'unes dotacions d'infrastruc-
tura adequades a les seves necessitats.

Per nosaltres,
els més petits son els

mMeEs grans.




