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COMPETENCIES EN MATERIA DE
BENESTAR SOCIAL

Lluts Ballester Brage

1. Pambigiiitat actual de la distribucioé de les competencies

Avui dia, la relacié entre el govern de la CAIB i els consells passa per uns
moments dificils, tal com es pot esperar d una situacié de canvi que ng estd associ-
ada al creixement i que es complica per les majories politiques diferenciades. Els
pressupostos piiblics estan congelats i encara no s'ha tancat el procés de definicié
de competéncies, cada un dels interlocutors tensa la corda cap al seu cant6 recla-
mant més espai, més competéncies; en definitiva, més preséncia i protagonisme.
Fs trencara la corda i la relativa complicitat, o bé en ressorgirad una relacié més
enfortida després de les tensions?

Fifectivament, des de fa uns pocs anys assistim a un debat que, de vegades
soterradament, altres de manera explicita, polaritza les posicions. ‘

La diversitat de formes organitzatives i les contradiccions no sén, perd, les
tiniques ventades gque bufen sobre aquesta dificil articulacié de competéncies. En
aquesta perspectiva cal dir que 1’element problematic dels consells insulars, i
especialment del Consell Insular de Mallorca, no ha estat el seu contingut, que
correspon a una administracié de segon grau que ha de superar la capacitat
organitzativa i d’oferta dels municipis i aconseguir un ambit adequat de planifica-
¢ié i de programacié democratica insular; sind la concurréncia al territori amb els
serveis del Govern i amb la seva seu central, el que fa perdre identitat piiblica i,
sobretot, complica les seves relacions de mediacié amb les entitats municipals.

A Mallorca gualsevel analisi sobre el Consell Insular ha de partir d’un se-
guit de fets que avui estam en condicions d’objectivar. Son els segiients:

a. Un clar plantejament d’oposicid, a molts ajuntaments, a tota administracié que
vulgui fer qualque cosa més que repartit recursos, sentiment acompanyat d’una
tradicid local reivindicativa.

b. Una manca d’ordenacié territorial d’ambit supramunicipal, amb processos de
comarcalitzacié diversos i no coincidents.

c. La Llei de Consells Insulars ha definit el rdgim juridic dels consells, obrint el
procés de redistribucié de competéncies a nivell insular. Perd, els consells no arri-
ben a ser ma part essencial de estructura automdmica, sind que, a vegades. §’han




volgut interpretar com a un poder competidor, el que fa aparéixer un sistema binari
d’organitzacid administrativa.

d. Consideracié del Govern com a organitzacié dominant, perd oblidant que la
Comunitat Autonoma és una comunitat de poders politics format per un conjunt
d’administracions i que la construccid de consens és fonamental.

e. Interés per part del Govern (Direccions Generals responsables) pel control di-
recte de la gestié d’alguns serveis sectorials (sectors de minusvalids, drogues i
mienors, especialment), portant en la prictica 4 una sitnacié de tractament radical-
ment diferent segons sectors.

Seguint el model de 1a Llei de Régim Local, als Consells Insufars els cor-
respon les competéncies pripies que els atribueixin les Lleis de I'Estat 1 de les
Comunitats Autdnomes, competéncies que havran d’estar en relaci6 amb els prin-
cipis de solidaritat i equilibri jntermunicipal, i referides als diferents sectors de
Pacci6 priblica local. En aquest sentit, cal aclarir que el marge de discrecionalitat
del legislador estatal ¢ autondmic és gran, perd que, en tot cas, la distribucid
competencial que s’hagi de fer ha de connectar-se amb el criteri d’interés que
limita expressament una atribucié aleatdria i indeterminada de funcions i Ambits
d’actuacié.

Actualment dins I’ambit de la gestié de serveis cal distingir dos nivells, tot el
conjunt d’ofertes de complementacié i suport a I’ atencié priméria i [’atencié espe-
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cid i gesti6 *, hi col.labora financerament i amb suport técnic 1" Administracio de

I’Estat (Pla Concertat de Prestacions Basiques} i el Govern de la CAIB, El nivell

especialitzat és de competéncia concurrent i la provisié, llevat de casos especifics

que s6n competéncia del Govern de 1a CAIB -tals com 'acolliment i I’adopeid de

menors o els serveis per a persones amb disminucions- és de responsabilitat com-

pastida i, de vegades, no clarament establerta -serveis per a persones majors, per
exemple-.

En tot cas, als Consells Insulars els correspon Ia coordinacié dels serveis
municipals entre si per garantir la prestacié integral i adequada. en la totalitat del
territori insular, dels serveis de competéncia municipal, aixi com la gestié dirccta
o conecestada dels serveis soctals d"dmbit supramunicipal, ’acord amb I article 18
de Ia Llei d’ Accid Social. '

2. Competencies del Govern

La competeéncia exclusiva, que li atribueix la Constitucid, saposa que el
Govern t€ plena potestat legislativa, potestat reglamentiria, direccié politica. Aixd
vol dir que et Govern pot legislar direclament en aquesta matéria sense haver-se de
subordinar a la normativa estatal; el Govern pot i ha d’organitzar els serveis socials
d’acord amb la seva propia politica organitzativa i d’acord amb els seus propis
mitjans i finalitats, efc,

La definici6 de les competéncies ha de tenir present que encara no s ha
completat el procés de transferéncies, de tal manera que tot el que es refereix a




I'INSERSO encara resta per definir,

Igualment s’ha de tenir present que hi ha una série de prioritats relacio-
nades amb algunes notables deficiéncies a Pestructura del sistema de serveis soci-
als de lIa CAIB i que és competéncia del Govern superar-les:

2.1.- Completar el procés de reforma administrativa, unificant en una tnica conse-
leria les diverses competéncics de Benestar Social i superant la dispersié adminis-
trativa actual. La unitat de criteri politic, I’increment de substantivitat politica, i,
potser també, de transcendéncia pressupostaria que la nova conselleria de Benestar
Social han de permetre, son fonamenials per poder arribar a la constitucio del
sisterna piiblic de serveis socials.

2.2.- El desenvolupament normatiu de la Llei d’Accié Social (per exemple: mit-
jangant una llei d’ordenaci¢ administrativa dels serveis socials i de les restacions
socials; una regulacié dels criteris d’acreditacio i homologacié dels minims de
qualitat, coordinaci6 de les prestacions econdmiques, etc.) i de la Llei de Consells
Insulars.

El que aixd possibilitara és la definicié del minim d’oferta piblica, el
desenvolupament de les competéncies de cada nivell de P'administracio, la conso-
lidaci6 pressupostaria i de les dotacions de personal, la possibilitat de coordinacid
eficac i una millora de la integracié dels recursos existents (humans, locals, etc.).
Igualment, resten per desenvolupar la normativa relativa al I"’Ajuda a Domicili,
Voluntariat, etc.

2.3.- L’Ordenaci6_territorial de les competéncies, considerant els nivells
supramunicipals (zones i/o comarques), donant un reconeixement normatiu a aques-
tes unitats territorials per tal de poder fer una planificacié de les dotacions segons
un patrd de xarxa, des dels nivells més basics fins a 'atencid especialitzada.

Millorar el sistema de coordinacié de I’ oferta piiblica, potenciant fa Co-
missié de Coordinacié d”Accid Social (art. 30 de la Llei d”A.S.), evitant la prolife-
racié de convenis puniuals de coordinacié, Assolr la plena coordinacié de serveis,
mitjancant férmules estables que superin I"eventualitat dels convenis.

2.4.. Concloure, presentar, dotar pressupostariament i implementar tots els plans
sectorials pendents: DROGUES 2, PERSONES MAJORS, INFANCIA TADOLES-
CENCIA, FAMILIA i SIDA.

Iniciar els treballs per poder realitzar els de MINORIES ETNIQUES,
IMMIGRACIO INTERNACIONAL I DISMINUCIONS,

Dotar econdmicament, desenvolupar la normativa i impulsar que I’ad-
ministracié assumeixi als seus plans el conjunt de propostes del Pla d’Igualtat
d’Oportunitats de les DONES, per tal que deixi de ser un pla retoric.

Desenvolupar ¢! Pla de JOVENTUT, especialment pel que fa als aspec-
tes socials.

Pracicanent lots aguests plans son interdepartamentals, de tal manera
que s'han de desenvolupar els acords cntre cls diversos drgans de I"adriinistracid
competents, és especialment important " articulacié amb sanitat (conselleria i
INSALUD), educacié (conselleria i delegacié provincial MEC), treball {(Conselle-
tia d’Economia 1 Hisenda, especialment programes europeus i insercio sociolaboral).




2.5.- Desenvolupar el compromis de definicié de 1’ambit sociosanitari.

Finalment, a més del que estableix Particle 14 de la Llei 9/1987 d’ Accid
Social, sobre competéncies del Govern de la Comunitat Autdnoma, des de I’ any
1992, 1a competéncia exclusiva, definida a la Constitucié resta regulada per la
LLET ORGANICA 9/1992, de 23 de desembre, de transferéncia de competéncies
a Comunitats Autbnomes que accediren a I’ autonomia per la via de Iarticle 143 de
la Constitucid. Es transfereixen a la Comunitat Autonoma de Balears entre d’ul-
tres, les segilents competéncies:

Art. 4.~ Pexecuci6 de la legislacié de I'Estat en: ¢) La gestié de les prestacions
i serveis socials del Sistema de Seguretat Social: INSERSO,

Art. 5.- La competeneia exclusiva en la matdria de: 1) Tnstitucions piibliques de
proteccid i tutela de menors.

Art. 16.1.- La transferéncia en la gestié de les prestacions de PINSERSO, com-
prendra les segiients facultats:

a) Gestid de cenires, serveis i establiments.
b) Gestié de prestacions socials del Sistema de Seguretat Social.
Art 16

competencies sobre la determinaci6 de les prestacions, els requisits, rmangamcnt
seguiment, avaluacié i planificacié.
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Art. 19.- Es transfereix a la Comunitat Autdnoma de les Illes Balears, la competén-
cia de desenvolupament legislatiu i execucio de 1'ensenyanga en tota la seva exten-
si6, nivells i graus, modalitats i especialitats, amb reserva de ’Esiat de les facultats
que I atorga el mim. 30 de "apartat T de 'article 149 de 1a Constitucié.

Ait. 20.- Determina les condicions per exercir I"anterior competéncia.

3. Competéncies dels consells insulars

Segons la Llei de Bases de Regim Local 7/85, de 2 d’Abril, sén competéncies
propies dels Consclls Insulars les que assenyala ['art. 36:

a.- La coordinacié dels serveis municipals entre si per tal de garantir-ne la integral
1 adequada a la totalitat del territori insular, tot assegurant Iaccés de la poblacié
de I’illa, al conjunt de serveis minims de competéncia municipal.

b.- I’assisténcia i la cooperacié juridica, econdmica i técnica als municipis,
especialment als de menor capacitat econdmica i de gestid.

c.- La prestaci6 de serveis pdblics de caracter supramunicipal,

Segons I’Estatut d” Autonomia de les Illes Balears a I’ Art. 39.- Els Con-
sells Insulars, a més de les competéncies que els correspon com a Corporacions




Locals, tindran la facultat d’assamir dins el seu ambit territorial la funcid executi-
va i Ia gestié en la mesura en la qual la Comunitat Autbnoma assumira competén-
cies sobre aquestes, d’acord amb aquest Estatut, entre d’altres matéries: (apartat 7)
Assisténcia i serveis socials %, Promocié social de la infantesa, la dona, Ia familia,
la tercera edat, els minusvalids fisics, psiquics i sensorials. Entitats beneéfiques i
assistencials.

El conjunt de competencies, definides a I'article 15 de la Llei 9/1987
d’ Acci6 Social i concretades al llarg d’aquests darrers anys, €s pot resumir de la
seglient manera:

3.1.- OFERTA DE SERVEIS

Sén competéncia seva tots els serveis de suport a Patencié social primiria i els
serveis especifics i especialitzats d’ambit supramunicipal de tots els sectors, ex-
cepei6 feta dels ja dits (protecci6 juridica de menois, especialment).

a. Competéncies propies, atribuides per la legislacié sectorial en materia de
serveis socials (especialment; art. 15 de la Llei 9/1987, d’ Accié Social) 4,

b. Competdéncies delegades pels mupicipis o I'administracié del Govern Bale-
ar® Tal com es preveu a Part. 39 de 1"Estatut d’autonomia i a I"art. 9, i als Capitols
IV i V de la Liei de Consells Insulars 5/1989, de 13 d”Abril 5, i als articles. 13.7,
15.9 i 18 de 1a Llei 9/1987, d’Accié Social.

La delegacié de competéncies, fins ara, es concreta en la segiient norma:

- LLEI 1271993, de 20 de desembre, d’atribucié de competéncies als consells insu-
lars en materia de serveis socials i assisténcia social, corresponents al Decret del
Consell General Interinsular de 28 de juny de 1982.

Art. 1.- Satribueixen com a propies als Consells Insulars, les competéncies de la
Comunitat Autonoma de les Illes Balears segiients:

a) La concessi6 i renovacid dels titols de familia nombrosa, amb subjeccid al mo-
del oficial vigent, sense perjudici de les facultats que es reserva I’ Administracié
General de 1I’Estat al Reial Decret 251/1982. En tot cas, els Consells Insulars
hauran de facilitar al Govern de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears les
informacions estadistiques necessaries sobre titols de famflia nombrosa expedits,
renovats, cancel.lats o anul.lats amb Ia periodicitat i condicions que reglamentari-
ament s’estableixin.

b) La concessié i gestié de les subvencions i ajudes amb finalitats assistencials a
persones fisiques i a centres o entitats per a beneficiaris residents a I’ambit territo-
rial de cada un dels Consells sobre les matéries de tercera edat, marginats, minori-
es étniques, infancia, families, llars i institucions analogues. No es transfereix in-
versié nova per agquests conceptes.

¢} Al Consell Insular de Mallorca la gestié i administracié de 1a Residencia-Club
d’ Ancians Nostra Senyora d’Huialfas, de sa Pobla, carrer Isaac Peral, 19.




Art. 2.1.- Els Consells Insulars ajustaran el seu funcionament al régim establert en
aquesta Llei, a la Llei 5/1989 de Consells Insulars, a la Llei 30/1992 de Régim
Juridic de les Administracions Pibliques i del Procediment Administratiu Comy, a
la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases del Régim Local, i a la legis-
laci6 emanada del Parlament de les Illes Balears que hi resulti d’aplicacié o, subsi-
didriament, a la legislacid estatal.

Art. 2.2.- Els Consells Insulars tindran potestat reglamentiria organitzativa per a
regular-ne la propia organitzacié i el propi funcicnament.

Att. 3.- No obstant aquestes competéncies, correspon al Govern de la Comunitat
Autdnema de les {lles Balears, de conformitat amb les lleis d’ Accid Social i de
Consells Insulars, Pexercici de les competéncies segiients:

a) La potestat reglamentaria normativa sobre les competéncies atribuides als Con-
sells Insulars per la Hei present, amb subjeccid a Jes limitacions esiableries en els
apartats 11 2 de "article 46 de 1"Bstatut d’ Autonomia.

b) Altres competéncies que li siguin atribuides en la Llei 9/1987, d’11 de febrer,
d’Acci6 Social, en especial les esmentades a P'article 13.1, d’aguesta lei.

€. Assumpcié de la garantia dels serveis minims dispensats pels municipis, mitjan-
¢ant el seu suport juridico-administrativ, econdmic { fecnic dels mateixos i la
coordinacié dels serveis municipals, (especialment: art. 15.5 1 15.6 de fa Llei 9/
1987, 4’ Accid Social).

e. La prestacié de serveis supramunicipals. No només desenvolupant fes ofertes
residencials o especialitzades, sind també garantint la tramitacio i la concessié de
prestacions econdmiques i el desenvolupament de les instincies preventives i de
promoci6 social (especialment: articles 15.21 15.3 de la Llei 9/1987, 4’ Accié So-
cial).

3.2.- PROGRAMACIO, ESTUDI NECESSITATS
£. La formulacié de plans i de programes territorials, econdmics i socials i exe-
cuci6 i el desplegament dels mateixos (especialment: art. 15.1 de la Llei 9/1987,

d’Accid Social).

g. Funcions de recollida d’informacié, estadistica i estudi de les necessitats
(especialment: art. 15.4 de [a Liei 9/1987, &’ Accid Social).

h. Exercici de la iniciativa legislativa (art. 6 de la Llei de Consells Insulars 5/
1989, de 13 &’ Abnil).

3.3.- ESTARI IMENT DE FORMULES DE GESTIO CONCERTADA




i, Per a garantir U'eficicia 1 eficiéncia podra desenvolupar la concertacié de la
gestié amb entitats publiques o privades, sense afany de lucre, aixi com fomen-
tar la creacié i donar supert a les mancomunitats de municipis (especialment:
articles 15.8 i 15.10 de la Llei 9/1987, d’ Accié Social).

Aixi, cada illa queda configurada amb els eixos segiients:

a. Assumeix les compeléncies de gestié, en matéria de serveis socials, al sen terri-
tori, assumint la prestacié dels serveis supramunicipals i el funcionament dels ser-
veis municipals.

b. Es la instancia de delegacié per excel.léncia de les competéncies atribuides als
municipis 1 a Padministracid del Govern.

¢. Es transforma en la unitat basica, al seu territori, de programacid, planificaci6 1
coordinacié. Aquesta funcié de coordinacié i de gestié de programes supramunicipals
t& com a principal instrument el Pla de I’ Area de Benestar. 7

En principi, és probable que el sistema de delegacions o atribucions de
competéncia del Govern en favor dels consells permeti un reforgament de la seva
esfera d’activitat: competencies de PROTECCIO DE MENORS, gestié de nous
serveis quan 'INSERSO sigui transferit a la CAIB, gesti6 dels programes del Pla
d'Igualtat ¢’Oportunitats de les Dones, i altres que se puguin definir en un futur
(minories &tniques, immigrants internacionals, programes de voluntariat 1 suport a
ONG’s, etc.)

En aquest sentit una proposta raonable de funcionament hauria de permetre el
segiient:

a. Que els ajuntaments prestin aquells serveis i funcions que estan en condici6 de
garantir, formant mancomunitats quan no les puguin garantir de manera indepen-
dent, sempre amb la col.laboracié dels consells insulars.

b. Que els consells despleguin les seves competéneies propies i delegades, i prestin.
una especial atenci6 als serveis desatesos pels municipis o aquells que sigui conve-
nient prestar a nivell supramunicipal.

c. Que els consells assumeixin, fonamentalment, un caracter cooperador i
dinamitzador a I’Ambit del seu territori, i utilitzin la comarca, o les «zones» (man-
comunitats, agrupacions de municipis) com a punt de connexié de les seves relaci-
ons amb els municipis.

NOTES:

1. Ast. 15.1, 15.2 1 15.6 de la Llei d”Accié Social 9/1987. Iguatment, es pot consultar art. 18 sobre
«col laboracié entre administracions pibliquess, el qual diu que «Amb I’objecte d’aproximar al ciuta-
di els serveis socials 1 I’ assisténcia social, el Govern de la Comunitat Autdnoma n’orfentara ’ordena-
¢i6 i 'actuaci, per tal gue siguin efs Consells Fasulars i els Ajuntaments, els qui les gestionin.»




2. Vaser presentat i aprovat pef Parlament el mes de desembze de 1994, perd restava pendent de definir
el Pla Estratégic, amb indicacié de pressupost, dotacions, fases d'execuci6, ete,

3. La caracterfstica essencial de ia matéria «assisténcia sociab» que permet una defimitacié exacta per
diferenciar-la d’alires matéries afins, consisteix en qué les seves presiacions de serveis socials es por-
ten a terme fora del régim contributiu de la Seguretat Social. Aixi, I'assisténcia social integraria el
conjunt de les estructures institucionals pibliques de prestaci de serveis socials diferenciats del siste-
ma de Seguretat Social.

4. Aquestes competéncics cs resumeixen a continuacld, uly uportats ¢, d, £, g, 1.

5. Tal com diu I"art. 17 de la Llei de Consells Insulars 54989, de 13 d' Abril: «La delegacio consisteix
el el traspas de I’exercici de la funcid executiva i de gestis de la Comunitat Autonoma sense cessié de
titulariiat.»

6. Bl Capitol IV es dedica a «Jes competéncies delegades» i el Capitol V al «procediment d°atribucié
de competéncies», establint, aquest darrer, a I'art. 22.c1 d que I'atribucis de competéncies haura de
contenit necessdriament, entre altres coses, «c. Valoracic del cost efectiu. d. Mitjans materials, fiman-
cers i personals que es posin a disposicié de cada Consel Insular.»

7. Un exemple, és Pelaboracié del Pla Estratigic 96-99 per part de 1’Area de Benestar Social del
Consell Insular de Matlorca, at qual s’han establert unes linies prioritaries a partir d’un marc de refe-
réncia valoraitu de les dotacions actuals.




