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Resum

Els SIG son sistemes informatics basats en el tractament, emmagatzemament, estructuracio,
maneig i analisi de dades espacials, i la seva representacio sobre el territori. Compten amb una
doble funcio: informativa i d'analisi. La representacio cartografica de dades complementa
lanalisi dels serveis i en millora la qualitat, perqué s'aporta informacié més analitica, com la
superposicio, la saturacio, la presencia o absencia d'infraestructures i equipaments dels serveis,
etc. La incorporacio de la variable geografica en el treball d'analisi i avaluacio dels resultats
aporten avantatges considerables quant a la planificacié de serveis i la presa de decisions
organitzatives, d'equipaments o de funcionament.

Paraules clau

SIG, analisi geografica, analisi territorial, indicadors territorials, geografia.

El dominio de la geografia permite ver lo invisible y comprender los patrones y
las relaciones entre los territorios y sus habitantes. Los SIG proporcionan un
marco de trabajo y un modelo de procesos que permite a nuestras
organizaciones medir y visualizar a través de mapas, analizar y modelizar la
realidad; planificar modelos actuacion, en definitiva, ayudar en la toma de
decisiones.

Angeles Villaescuesa

1. Els SIG

El terme SIG (Sistemes d'Informacio Geografica) aparegué per primera vegada als anys seixanta
al Canada, en parallel a l'expansio de la computacio. Inicialment, es basava en el processament i
tractament informatitzat de la fotografia aéria, amb finalitat d'estrategia militar, gairebé de
manera exclusiva. Pero, avui dia, els SIG han esdevingut com a bases de dades espacials de gran
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potencial informatiu i de representativitat de dades quantitatives i qualitatives sobre el territori
utilitzant els mapes com a eina principal.

Els sistemes dinformacidé geografica son sistemes informatics basats en el tractament,
emmagatzemament, estructuracio, maneig i analisi de dades espacials i en la seva representacio
sobre el territori. Les diferents eines informatiques que existeixen en l'actualitat, algunes d'elles
de programari lliure, permeten un ampli ventall de possibilitats representatives de les variables.

Els SIG, pero, a través dels mapes, a banda de la funcid de proporcionar informacio, disposen
d'una funcio analitica de les dades territorials. Per exemple: de la representacio de les dades
d'ubicacio d'infraestructures i equipaments de serveis socials sobre un territori, se’'n pot extreure
informacio sobre l'area de cobertura i d'abast de poblaci¢ d'atencio, de les distancies entre els
equipaments veins, determinacioé de les zones d'influéncia. Tot i aixd, aportant un major nivell
qualitatiu de la informacio en els estudis de necessitats dels serveis.

Per altra banda, la representacio de dades territorials pot complementar de manera significativa
l'analisi dels serveis i millorar-ne la qualitat, contribuint en la determinacio d'aspectes com la
superposicio, la saturacio, la presencia o absencia d'infraestructures i equipaments dels serveis.
En definitiva, els SIG esdevenen una eina de gran utilitat i potencialitat en el mapatge dels
serveis, gairebé en temps real.
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Figura 1. Arees territorials de serveis socials a Mallorca, 2019. Font: IMAS
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En el mapa anterior hi apareixen categoritzades les 7 arees territorials dels serveis territorials de
Mallorca amb el diagrama circular representatiu del pes poblacional al qual presta servei i
atencio. La visualitzacio ja permet detectar la descompensacio de 3 arees, quant al nombre
d'habitants que atenen, respecte de la resta d'arees. Es un exemple del potencial informatiu a
partir de la combinacio de diferents variables territorialitzades en 'ambit d'estudi escollit.

D'aqui es pot parlar del lligam amb la planificacio dels serveis i amb la contribucio en la presa de
decisions organitzatives, d'equipaments o de funcionament.

2. La cartografia tematica

La cartografia tematica és la representacio d'un o meés indicadors com per exemple la poblacio
major de 65 anys, les persones menors d’'edat ateses en un servei determinat o el nombre de
families monoparentals o nombroses, etc., d'un territori concret i escollit a priori com a unitat
territorial d'analisi. A banda de reflectir les dades en la seva ubicaci® geografica, l'objectiu
principal és millorar i facilitar la visualitzacio de la informacio representada; aixi com diversificar-
la i augmentar-ne la qualitat. Les possibilitats de combinacio de variables per a la representacio
cartografica son multiples. La seva essencia és la funcid analitica, a banda de la funcio
representativa d'una realitat que duu implicita i que ha danar més enlla de la pura
representativitat del contingut tematic.

La cartografia general o tradicional s'ocupava de la representacid de dades topografiques,
fisiques o politicoadministratives dels territoris de forma monografica. Perd, amb la necessitat
d'incorporar la variable geografica, a causa del seu gran potencial a 'hora de proporcionar
informacio, en els estudis i analisis d'arees de coneixement com l'economia, la demografia, la
sociologia o l'estadistica, totes elles vinculades a la geografia humana; i la generalitzacioé dels
procediments informatica i la societat de la informacié han contribuit a U'establiment de la
cartografia tematica.

Actualment, la cartografia tematica també es pot considerar com fruit de la fusio de diferents
camps cientifics com la geopolitica o la socioeconomia, aixi com del seu esdeveniment com a
eina de participacio ciutadana i de governancga de les ciutats (Grupo de Investigacion y Estudios
de Ordenacion del Territorio del Instituto Universitario de Investigacion de Ciencias Ambientales
de Aragon, 2016).

La incorporacio de la variable geografica a través de la cartografia tematica en el treball d'analisi

i d'avaluacio dels resultats podria suposar una série d'avantatges que poden esdevenir de gran
utilitat:
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* Millora qualitativa en la representacio de dades analitzades.

* Augment exponencial de la informacio generada.

e Visibilitzacio de l'expansio de les variables en el territori.

* Contribucid a l'analisi socioeconomica de 'ambit territorial d'estudi.

* Mapatge dels serveis, per tal d'obtenir la informacio de l'estat de la prestacio del servei o
atencio i garantir-ne el manteniment de la qualitat.

* Observacio de dinamiques, sinergies i canvis socials.
* Observacio de limpacte territorial de les politiques aplicades.
* Plantejament de noves estratégies.

e Suport a la presa de decisions.

3. La importancia de les dades

La fonamentacio dels SIG es basa en l'elaboracio i el manteniment de les bases de dades. Les
dades ha de ser fiables, acurades i estructurades de forma adient.

Per a la creacio d'una bona cartografia, tematica o no, amb independeéencia del camp d'estudi
escollit (la gestid dels serveis socials, en aquest cas), cal tenir en compte 2 premisses
importants:

* La identificacio territorial de les dades fa referéncia a la seva ubicacio espacial en el seu
context geografic. Per aix0, cal obtenir les dades desglossades per unitats espacials, per
municipis en aquest cas, per tal de poder referenciar-les.

* La identificacio temporal implica l'actualitzacio pertinent de les dades, per tal de poder
presentar-ne, ja sigui en format estadistic com cartografic, que mostrin una informacio
real i verag. PerO, a la vegada, pot implicar la possibilitat d'introduir la variable temps en
'analisi que es pretén desenvolupar i, aixi, poder obtenir informacio sobre 'evolucio de
les variables al llarg d'una série temporal determinada.
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4. La representacié geografica de dades
estadistiques. Un estudi de cas: Memoria anual
2019 de Ulnstitut Mallorqui d’'Afers Socials

El passat 27 de juliol de 2020, el Consell Rector de l'Institut Mallorqui d'Afers Socials va aprovar
la Memoria de la institucio (https://www.imasmallorca.net/ca/imas/237). Aquest document
s'elabora anualment per part del Servei de Planificacio i Documentacié de I'Area de Geréncia i
pretén ser un reflex de la tasca desenvolupada per part de cada area institucional.

En la memoria, hi apareix el desplegament de les finalitats i dels objectius de tots els programes,
seccions i serveis que presta U'IMAS; acompanyat per les dades quantitatives quant a les
persones ateses, la inversio econdmica i els serveis prestats.

Per a la representacio de les dades i dels indicadors escollits per a l'analisi i l'estudi (anomenats
«fendmens» per part d'alguns autors), es pot dir que les variables de l'analisi espacial aplicables
es poden distingir entre diferents tipologies:

* Binominals: es tracta de variables que tenen 2 valors possibles (A o B) per a cada un dels
punts o unitats del territori d'analisi. Per exemple: un municipi té el Pla Municipal de
Drogues i Altres Addiccions aprovat o pendent d'aprovacio. A la figura 2, les categories A
(PMD aprovat) i B (PDM o pendent d'aprovacid) es mostren amb una categoritzacio
cromatica doble.

Unitats de Conductes Addictives

@ [ ucacania
[] ucAinca

Formaci6 en DRA 2019

Pla municipal de drogues i altres addiccions

[ Aprovat
[] pendent d'aprovar

Nre. de persones formades

[] ucAManacor

[ ucA Migjorn
[ UCA Palma periféria

20 km

Figura 2. Estat d'aprovacic dels plans municipals de Figura 3. Distribucio territorial de les Unitats de
drogues i altres addiccions (2019). Font: IMAS Conductes Addictives (2019). Font: IMAS

www.revistaalimara.net S7



allmara Els sistemes d'informacié geografica en el tractament estadistic de dades

Colleccié IMAS - Innovacié i Metodologia en Afers Socials dins I'ambit dels serveis socials: la introduccié de la variable geografica en
NUM. 62. Novembre 2020 I'estudi de limpacte territorial de les politiques socials
Miguela Maria Colom Cafiellas

* Nominals o qualitatives: la variable només té un valor possible i no es pot mesurar. Per
exemple: el municipi d'Alcudia pertany a lUCA d'Inca i no pot pertanyer a la vegada a
cap altra UCA (figura 3)

* Ordinals: es tracta de variables de tipus qualitatiu i es poden ordenar atenent a un criteri
concret. Pot considerar-se una categoria dins d'una série. Per exemple: en la
representacid d'una variable espacial en un territori (p.ex.: Mallorca) es pot aplicar una
categoritzacio de les dades i agrupar-les per nivells amb una assignacié cromatica per a
cada un. A l'exemple seglent (figura 4) es troba una disgregacio de les dades en una
llegenda de cinc trams, on les diferents unitats menors del territori d'analisi (municipis de
Mallorca) han quedat agrupats en categories cromatiques diferents en funcié del tram al
qual pertanyen.

Pla de Financament dels Serveis Socials Comunitaris Basics
Distribucié percentual del imports atorgats
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Figura 4. Finangcament dels convenis municipals d’Urgent Necessitat. Distribucio percentual
per municipi (2019). Font: IMAS
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* Quantitatives: es tracta de variables que es representen amb un valor determinat (p.ex.:
actuacions realitzades en matéria de llengua de signes per municipi). De l'exemple
seglent (figura 5) es pot realitzar una combinacid amb la dada de les persones amb
discapacitat que podrien requerir aquest tipus d'actuacio en matéria d'accessibilitat per
municipi, per tal d'extreure informacio de la potencialitat que es podria treure del servei.

Interpretacio6 de la Llengua de Signes
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Figura 5. Nombre d’'actuacions per municipi (2019). Font: IMAS

| pel que fa a les entitats representades, la cartografia en format vectorial, es basa en la
representacio de 3 tipus d'entitats: linies, punts i poligons. Perd, per a la colleccid de mapes
escollits com a representacio en la Memoria IMAS 2019, només s'hi troben representats punts
(p. ex: centroides dels municipis) i poligons (p. ex.. Unitats de Conductes Addictives i arees
territorials de serveis socials de Mallorca).
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