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Resum

Al llarg d'aquest article desgranarem els fendOmens i situacions que porten a l'exclusio, la po-
bresa i la conseglent pérdua de drets socials, i també al sensellarisme. El sensellarisme es
configura com un fenomen globalitzat i creixent, fruit dels diversos sistemes socials, econo-
mics i politics, que aboquen els éssers humans a processos de desigualtat extrema i manca
d'accés als drets basics recollits en totes les constitucions i textos legals vertebradors del dret
a nivell mundial: el dret a la salut, l'ocupacio, la seguretat i, tambg, 'habitatge.

Paraules clau

Sensellarisme, drets socials, Housing First, exclusio.

El fenomen del sensellarisme.
Conceptualitzacié

A Espanya hi ha 31.000 persones que pateixen sensellarisme. El sensellarisme no és mai una
eleccio personal i ni tan sols un cami de males decisions individuals. Més enlla de les condi-
cions particulars de cada persona que viu al carrer, aquest fenomen, present en totes les so-
cietats avancades, fa referencia a factors estructurals (socials, econdmics i politics) que
determinen les circumstancies per les quals una persona acaba vivint al carrer: les dificultats
d'accés a l'habitatge, el mercat laboral actual, 'accés desigual al sistema de salut i la ruptura
de relacions d'ajuda que promou el mon dels nostres dies. Aquests factors son més respon-
sables que hi hagi persones vivint de manera estable en els carrers que qualsevol conducta
individual equivocada. L'habitatge digne i adequat é€s un dret constitucional i, per tant, la seva
garantia és responsabilitat de 'Estat. El desenvolupament de les politiques publiques ne-
cessaries per a l'eradicacio del sensellarisme hauria de tenir com a objectiu la transformacio
del sistema actual d'atencio a les persones sense llar: cal deixar d'abordar el problema de les
persones que porten anys vivint al carrer com si fossin situacions d'emergencia. No ho son. El
fenomen del sensellarisme és, fonamentalment, un problema d'accés a 'habitatge. Les per-
sones afectades acumulen problemes d'accés al sistema sanitari i als serveis d’'ocupacio. Es
sorprenent que la tasca de lluitar contra el sensellarisme recaigui unicament sobre els serveis
socials, continuament desbordats.

Tres elements s'han d'incloure en el concepte i la definicio d'aquest fenomen:

 L'heterogeneitat de la poblacié que el pateix: en els darrers anys s'ha modificat molt el
perfil, incrementant notablement la diversificacid de caracteristiques. Es a dir, el perfil és
canviant i divers.

e La ruptura de vincles: la pérdua de xarxes socials i familiars.

e La supressio de drets socials, economics i politics: el fenomen comporta una vulneracio
profunda i continuada dels drets humans.
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El problema del sensellarisme esta estretament relacionat amb la manca d'allotjament, és a
dir, amb l'exclusio residencial. La necessitat i el dret a l'allotjament digne és un element cen-
tral per prevenir el problema i promoure la insercio social de les persones que ho pateixen.
Com a forma meés extrema de l'exclusio social, el sensellarisme és un fenomen complex i
multifactorial, en el qual convergeixen multiples causes, i per aixd exigeix una mirada polié-
drica sobre la realitat social que el conforma.

Com veiem en el seguent esquema, ens trobem amb diferents factors exclusdgens que po-
den ser el medi per a la vulnerabilitat i el sensellarisme:

Esquema 1. Factors exclusogens del sensellarisme!

LABORAL CONSUM RENDA EDUCACIO /FORMACIO

- Desocupacio - Manca total o parcial -Analfabetisme

- Subocupacio de recursos economics -Desescolaritzacio

- Precarietat o impossibilitat - Precarietat proteccio social -Barrera lingUistica
d'accés al mercat de treball - Sense proteccio social

-Discriminacio -Accés precari 0 no accés -Accés limitat

-No participacio -Males condicions a serveis sanitaris
politica/social d'habitabilitat -Malaltia fisica o mental,
-Incapacitat de participacio -Amuntegament toxicomania i discapacitat
en decisions collectives -Dependéncia, manca

d'autonomia i mobilitat

ALTRES FACTORS
Com podem observar, aguests

factors exclusdgens poden ser,
a la vegada, causa i efecte

SOCIOFAMILIARS

Falta

'RaC|Sme d'habitatge
-Violencia de genere del sensellarisme. Es a dir,
-Desestructuracio familiars y desocupacio, problemes

de salut fisica o mental,
addiccions, projectes
migratoris fallits, etc., poden
ser causants de la perdua

4 d’habitatge i, de la mateixa

I 4 manera, la manca d'habitatge
pot provocar i/o agreujar
aquests factors que
condueixen a l'exclusio

i al sensellarisme.

-Xarxes socials marginals
i delinqUencia
-Projectes migratoris fallits

Pérdua de
drets socials
economics
i politics

Facfors
exclusogens

Sensellarisme

No hi ha causes estatiques i tancades perque les persones siguin sensellaristes, perd si que es
poden descriure un seguit de situacions estressants per les que una persona tingui meés
possibilitats de caure en aquesta situacio:

1  Plataforma per a la inclusio residencial i a favor de les persones sense llar. www.bestebi.net
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* Mort d'una persona estimada * Ruptura sentimental
* Pérdua d'ocupacio * Pérdua de ['habitatge
* Manca de recursos econdmics i emocionals (perdua d'amistats, vincles familiars...)

S'estima que una persona pot tenir entre 4 i 5 situacions estressants en espais dilatats de la
seva vida. No obstant aix0, hi ha persones que en pateixen moltes més en espais temporals
mes reduits. Si a aquests esdeveniments estressants s'hi sumem manca d'habilitats personals
o falta de suport de l'entorn més immediat, s'acaba en situacions de les quals és dificil sortir.
Qualsevol persona pot trobar-se amb aquests esdeveniments que la poden portar al carrer i a
la pérdua de vincles relacionals.

SOLUCIONS AL SENSELLARISME DES D'UN ENFOCAMENT DE DRETS

El 17 de novembre de 2017, durant la Cimera social a favor de l'ocupacio justa i el creixement,
celebrada a Goéteborg (Suecia), s'aprova el Pilar europeu de drets socials, conjuntament pel
Parlament Europeu, el Consell i la Comissio, i que vol dotar la ciutadania d'uns drets socials
més efectius. Es fonamenta en vint principis estruc-
turats en tres capitols:

iy
)

* |gualtat d'oportunitats i d'accés al mercat de treball.

AOW

IE .
-
=

* Condicions de treball justes.

* Proteccio i inclusio social.

Partint dels principis rectors del Pilar Europeu de
Drets Socials, analitzem els drets devastats en el
sensellarisme i vegem com hi ha solucions per a la
seva recuperacio, preservacio i garantia.

El dret a la Salut

El preambul de la Constitucio de 'OMS defineix la salut com: "Un estat de complet benestar
fisic, mental i social, i no solament l'abséncia d'afeccions o malalties™. La salut és un factor
vital per a la inclusio social i és factor crucial en la possibilitat d'accedir i mantenir l'ocupacio

i 'habitatge. D'altra banda, tenir una llar i un treball és important per al bon estat

de benestar fisic i mental. Els principis 16 i 18 del Pilar Europeu de Drets Socials fan referencia
al dret a la Salut®:

Principi 16 Sanitat: "Tota persona té dret a un accés oportu a assisténcia sanitaria assequible,
de caracter preventiu i curatiu i de bona qualitat”.

Principi 18: "Cures de llarga durada: tota persona té dret a cures de llarga durada assequibles i
de bona qualitat, en particular d'assisténcia a domicili i serveis comunitaris”.

2 Enlinia: http://www.who.int/suggestions/fag/es/index.html Definicio de Salut adoptada per 'Organizacion Mundial de la Salut.
3 Enlinia: https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-pillar-social-
rights/european-pillar-social-rights-20-principles_es
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La salut i la manca d'habitatge tenen una relacid de causa i efecte, ja que la vulnerabilitat de
les persones que es troben en situacio d'exclusio social augmenta quan es veuen en un estat
de convalescéncia temporal. En moltes ocasions l'alta hospitalaria després d'una intervencio
medica suposa obligar la persona sense habitatge, recursos economics o0 una xarxa social
que li doni suport, a la tornada al carrer, on la dificultat és maxima per dur a terme un procés
de recuperacio ple.

L'INE (Institut Nacional d'Estadistica) en el seu informe sobre la "Enquesta sobre les persones
sense llar", feta el 2012, assenyalava:

e El 15% del collectiu de persones sense llar declara
tenir una mala o molt mala salut, mentre que el 52,7%
diu tenir una bona o molt bona salut. La percepcio
subjectiva de l'estat de salut és pitjor en les dones
gue en els homes.

e E1 29,1% té una malaltia greu o cronica i el 24,7% ha
pres somnifers o tranquillitzants.

e Pel que fa a les hospitalitzacions, un 22,8% de les
persones sense llar hauria estat hospitalitzada, al-
menys, una nit durant l'ultim any, arribant al 27,7% en
el cas de les dones.

Els proveidors de serveis de salut, sovint no tenen els recursos i la flexibilitat per promoure les
respostes oportunes a les complexes necessitats de salut d'aquest collectiu.

Son moltes les barreres que entrebanquen l'accés i seguiment de la salut de les persones
sense llar: la complexitat d'acceés a drets sanitaris, la inexistencia d'allotjaments que garantei-
Xin un espai de descans i recuperacid medica, la manca de xarxa familiar i/o de suport que
ofereixi assisténcia i suport emocional, la dificultat per fer front econdmicament als medica-
ments i la rigidesa de les xarxes d'atencio, que solen dificultar l'accés a perfils combinats
(convalescents / drogodependents / salut mental, etc.).

Com a resultat de les complexes necessitats de salut acumulades i no tractades i de la multi-
ple morbiditat, les persones sense llar sovint moren a causa de condicions de salut preveni-
bles i tractables. Aixd vol dir que les seves taxes de mortalitat prematura son extremadament
altes.

Garantir el dret a la salut implica oferir l'oportunitat de la cobertura de les necessitats fona-
mentals: sanitaries, afectives, nutricionals, socials i culturals. Encara que no existeixen dades
especifiques sobre aix0, des del sistema sanitari es compta generalment amb qué els malalts,
després de lalta hospitalaria, segueixin cures en el seu domicili amb el suport de familiars o
amics. Aquest procés és positiu per al pacient, ja que permet la seva recuperacio en un con-
text de seguretat, conegut i confortable. Hi ha escasses unitats de convalescéncia que ga-
ranteixin ladhesio al tractament, la rehabilitacid i les cures meédiques i d'infermeria
necesssaries fins a la total recuperacio de la persona. Alhora, en les xarxes de persones sense
llar hi ha alguns dispositius que tracten d'adaptar les seves places a contingéncies especials,
perod la percepcio tant dels professionals com de les persones ateses €s que no s'aconsegueix
arribar a oferir l'atencio integral que la persona necessita. D'acord amb els principals agents
socials, podem concloure que hi ha una important manca de recursos d'atencio a persones

4 INE Encuesta sobre las personas sin hogar, 2012. En linia:
https://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/operacion.htm?c=Estadistica_C&cid=1254736176817&menu=ultiDatos&idp=1254735976608
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sense llar amb malalties avancades, invalidants o en fase terminal, sent Obvia la necessitat de
creacio d'aguests recursos especifics, que existeixen, ara mateix, nomeés a comunitats auto-
nomes com Madrid, Andalusia o Murcia.

El dret a 'Ocupacio

El capitol I: "lgualtat d'oportunitats i d'acceés al mercat de treball” i el Capitol II: "Condicions de
treball justes” del Pilar Europeu de Drets socials, reuneixen un seguit d'articles en materia de
dret a l'ocupacio i justicia laboral. De la mateixa manera, l'Estratégia Nacional de Persones
Sense Llar 2015-2020, en la seva linia estratégica 10, proposa "Millorar ['ocupabilitat de les
Persones sense Llar" identificant les seguents linies d'intervencio:

* Reforcar els programes mixtos d'ocupacio i formacio, aixi com els de formacio laboral i
d'educacio d'adults adaptant-los a les persones sense llar. Per aixo es requereix 'adaptacio
metodologica i de continguts de la formacio a les diferents situacions en que es troben les
persones sense llar.

* Promocionar la collaboracio amb les empreses a través dels segUents aspectes:

» Millorant el coneixement que tenen els professionals de la responsabilitat social corpora-
tiva sobre les persones sense llar.

e Implementant programes de mentoring amb professionals de Pimes i grans empreses en
sectors productius que puguin ser adequats i augmentin l'ocupabilitat de les persones
sense llar.

» Afavorint la contractacio de les persones sense llar a les empreses d'insercio i en el mer-
cat normalitzat de treball.

Les politiques d'ocupacio en materia de sensellarisme han de mirar d'aconseqguir la insercio
sociolaboral de les persones en una situacio d'exclusio social severa, amb un nivell basic
d'ocupabilitat, a través de:

» Programes d'intermediacio laboral
» Programes d'acompanyament en l'ocupacio per al seu manteniment o millora.
» Programes d'incentius a la contractacio de persones en situacio d'exclusio extrema.

Aqguests programes han d'atendre les seves necessitats socials, formatives i laborals per tal
d'aconsequir:

» Augmentar el coneixement del mercat laboral i dels drets i deures de les persones en si-
tuacio d'exclusio.

e Millorar el grau de desenvolupament d'habilitats personals, socials i laborals, previ di-
agnostic de necessitats.

e Incrementar les capacitats per a la recerca de feina, assegurant un seguiment individualit-
zat en els processos d'insercio laboral.

» Afavorir l'adquisicio de competencies per a la recerca de feina a través de les noves tec-
nologies.
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» Fomentar la igualtat d'oportunitats entre homes i dones en l'ambit laboral.

» Garantir que dret a ocupacio i habitatge siguin indivisibles i complementaris.

Dret a la seguretat

Si parlem de sensellarisme i perdua de drets, no podem passar per alt una de les xacres de la
nostra societat: la criminalitzacio, culpabilitzacio i estigmatitzacié de les persones sense llar
que en ocasions es tradueix en actes violents, discriminatoris i vexatoris cap als més desfa-
vorits.

Els delictes i incidents d'odi son actes de violencia, hostilitat i intimidacio dirigits cap a perso-
nes seleccionades per la seva identitat. La seva motivacid fonamental es basa en la into-
lerancia, els prejudicis i el rebuig cap a determinats grups humans, que son considerats
diferents.

En el cas de les persones sense llar victimes d'un delicte d'odi son seleccionades pel fet de
viure al carrer, per trobar-se en una greu situacio d'exclusio social i per l'especial situacio de
vulnerabilitat que es deriva d'aquesta situacid. Segons |'Observatori Hatento® de delictes d'odi
contra les persones sense llar, el 47% de les persones que viuen al carrer han estat victimes
de, almenys, un incident o delicte d'odi per aporofobia. De fet, entre aquestes persones, en
un 81% dels casos, haurien estat victimes de delictes d'odi en més d'una ocasio. La tipologia
de victimitzacio relatada per la mostra de la investigacio de les 261 persones entrevistades va
mostrar les dades que apareixen al grafic adjacent.

Grafic 1. Tipologia de victimitzacio. La violéncia que suposa
viure al carrer afecta la
percepcid que les perso-
nes sense llar tenen d'elles

27,2% mateixes, i, per tant, no

36,4%

21,5%

0% identifiguen els delictes
i d'odi com una agressio,
17,2% sin6 com alguna cosa
S mes que forma part de la
seva vida. Per aixo, dispo-
e sar d'eines que facilitin la
[ B deteccio de qué han estat

[

Trato Agresion

o JE victimes de delictes d'odi,
Seosme B DR e R el és imprescindible.  Lex-

periencia professional ens
indica que 'habitatge és un factor clau per a la proteccio dels delictes d'odi per aporofobia.
Es a dir, una vegada que una persona sense llar passa a viure en un habitatge es redueix en un
alt grau la probabilitat de patir un delicte d'odi per aporofobia, prova d'aixd és que 6 de cada
10 incidents o delictes, segons l'estudi del Observatori Hatento, es van produir durant la nit.
Pel que fa al perfil dels agressors, ens trobem amb un 87% d’homes en edats compreses entre
els 18 i 35 anys (majoritariament joves en zones d'oci nocturn, i veins del barri). Consequéncia
d'aixo, el 63,8% de les persones sense llar van canviar el seu lloc de pernocta com a mesura
de proteccio. Només un 13% dels delictes d'odi son denunciats, a causa de la percepcio de
desconfianca cap a les mesures preses davant d'aquests fets.

5 Consulta a http://hatento.org/
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El carrer mata. De nou un dret fonamental i irrenunciable com la seguretat, es veu malmes
per la falta d'habitatge. Tal com anam veient, l'habitatge, és la clau per poder recuperar dig-
nitat i drets.

El dret a U'habitatge

El capitol lll del Pilar Europeu de Drets Socials en el seu principi 19 recull amb claredat i con-
tundéncia el reconeixement del dret a l'habitatge i l'assisténcia per a les persones en situacio
de sense llar:

"S’ha de proporcionar a les persones necessitades accés a habitatges socials o ajudes a ['ha-
bitatge de bona qualitat. Les persones vulnerables tenen dret a una assisténcia i a una pro-
teccio adequades davant d'un desallotiament forcds. S'han de facilitar a les persones sense
llar un allotiament i els serveis adients per tal de promoure la seva inclusio social".

FEANTSA, en el seu darrer informe de 2018 "Tercer Panorama de 'Exclusio d'Habitatge a Eu-
ropa’, exposa que les politiques aplicades pels paisos europeus son insuficients, mostrant un
escenari desolador sobre l'augment del sensellarisme. El nombre de persones que es veuen
obligades a dormir al carrer o en albergs no deixa d'augmentar, fins i tot en paisos que estan
experimentant un fort creixement economic, com Alemanya. A Berlin es van registrar l'any
passat 30.000 persones dormint en residéncies temporals i d'acollida, 10.000 més que el
2016. En el darrer recompte de persones sense llar fet a Paris el febrer del 2018, es van anotar
3.624 persones sense sostre en una sola nit. Si hi afegim les allotjades en els albergs de la
ciutat oberts a l'hivern, la xifra puja a més de 5.000 persones. Austria va comptabilitzar 15.909
persones sense llar el 2016, un 32% més que un any abans; a Brusselles, el nombre de per-
sones dormint al carrer es va duplicar entre 2014 i 2016, arribant a 707 persones; a Irlanda,
lincrement va ser del 25% entre 2016 i 2017 i s'estima que en aquesta situacio es troben
5.250 adults i 3.124 nens; la xifra per als Paisos Baixos va ser de 31.000 persones el 2016, un
24% mes que tres anys abans; a Luxemburg, laugment entre 2012 i 2016 va ser del 61%, taxa
que al Regne Unit és del 135% si es pren com a referéncia inicial 'any 2012°. Les dades ens
mostren que el fenomen del sensellarisme creix exponencialment, tot i laugment de la in-
versio d'alguns paisos en recursos tradicionals de caracter purament assistencial. En contra-
posicio, tenim exemples com Finlandia i Canada que han arribat a reduir practicament fins a
'eradicacio el fenomen del sensellarisme.

¢Quina ha estat la clau per aconseguir-ho? Laplicacié de la metodologia Housing First i les
Politiques de Prevencié en matéria d'Habitatge.

Davant els vells sistemes per afrontar el fenomen dels sense llar basats en un model d'atencio
en escala, en el qual les persones havien d'anar superant passos poc a poc: del carrer a un
alberg, de l'alberg a un allotjament temporal i, com a ultim esglad, un habitatge permanent,
Housing First dona la volta a aquest model i comenca per 'habitatge. La idea de Housing First
sorgi fa dues décades als EUA sota el paraigua de l'organitzacio Pathways to Housing i hores
d'ara esta molt estesa en el mon. Els seus vuit principis basics ja ens indiquen les innovacions
del model, que presenta un percentatge del 85% d’'éxit (manteniment de 'habitatge):

» L'habitatge és un dret huma.

* Eleccio i control de totes les persones usuaries.

6 Informe Feantsa-Abbé Pierre «Tercer Panorama de la Exclusion de Vivienda en Europa»
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» Separacio d'habitatge i tractament.
» Orientat cap a la recuperacio de la persona usuaria.
» Compromis actiu sense coercio.
» Reduccio del dany.
* Planificacio centrada en la persona.

 Suport flexible i disponible durant el temps necessari.

Aquest model d'atencio a persones sense llar presenta com a primer pas de la intervencio
social facilitar a la persona un habitatge individual de caracter permanent i incondicional, des
de la qual reconstruir la seva vida amb el suport d'un equip de professionals socials. D'aquesta
manera, els compromisos que el participant del programa adquireix son:

Imatge 1. Implantacié del model d’'Hosing First.

e—

- —_

Housing First Internacional S m——

Origen del modelo EEUU + Canada

Housing First como politica publica
Fl | DK

HF como experimentacion social coordinada
por el Gobierno
FR | BE

HF como experimentacion social
desarrollada por entidades sociales
NL|JIR|ES|IT | AT

HF como proyectos aislados de entidades
sociales

UK | NO | SE | HU | DE | CZ | SK |

SL | PO

» Acceptacio d'una visita setmanal de l'equip

¢ Mantenir una entrevista d'avaluacio semestral

e Aportar un 30% dels ingressos, si els tinguessin

* Fer bon us de l'habitatge i normes basiques de convivéncia

Housing First ha demostrat tenir exit entre la poblacio sense llar més cronica (aixi ho demos-
tra el seu sistema d'avaluacio), arribant a convertir-se en el paradigma de les estratégies na-
cionals de diferents paisos europeus en l'ultim lustre. De fet, trobam experiéncies d'ambit
municipal o comunitari en la major part dels paisos europeus. A tot el mon, els programes

Housing First aconsegueixen donar resposta a les necessitats complexes de les persones que
viuen al carrer.
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1SI MIRAM AL MON? EXPERIENCIES INTERNACIONALS EN MATERIA DE
SENSELLARISME

Cal comencgar aquesta aproximacio mundial al fenomen del sensellarisme parlant del gran
treball fet per Leilani Farha, relatora especial de Nacions Unides sobre el dret a un habitatge
adequat. Farha, va presentar el mar¢c de 2017 un informe centrat en la manca de llar’. L'es-
mentat informe assenyala que la realitat del sensellarisme demostra la incapacitat dels Estats
per protegir i assegurar els drets humans de la poblacid més vulnerable. Seguint aquest in-
forme, podem resumir la situacio actual del fenomen dels sense llar a nivell mundial, aixi com
els reptes dels estats per al seu abordatge:

e Assolir una definicio universal. La manca de llar no només significa situacio de carrer. La
relatora aposta per un concepte flexible i adaptat a les diferents circumstancies, propo-
sant una definicid internacionalment valida i des d'un enfocament tridimensional: la
manca del recurs material d'habitatge i el que socialment comporta, l'estigmatitzacio so-
ferta per les persones sense llar i la seva conseguent discriminacio i la necessitat de re-
coneixer-les com a titulars de drets humans.

Estigmatitzacio de les persones sense llar: La societat criminalitza les persones que veuen
vulnerat el seu dret a l'habitatge. Com a consequéncia, pateixen violacions d'altres drets
com el dret al treball i a la salut. Els estats estan obligats a derogar lleis i mesures que
castiguin i obstaculitzin la vida d'aquestes persones i protegir-les dels delictes d'odi.

Distingir les causes: Més de la meitat de la humanitat ja viu en ciutats. Els governs s'’han
oblidat de les seves obligacions en matéria de proteccio social, inclosa l'habitatge asse-
quible, i han permeés que els mercats privats orientassin l'us del sol i del desenvolupament
urba cap als seus interessos economics. L'habitatge és un dret huma i no una mercaderia.

Impacte en les dones: Els salaris desiguals, la violéncia de génere i altres formes de dis-
criminacioé aboquen les dones a la manca de llar.

Collectius vulnerables: La manca de llar "afecta de manera desproporcionada a determi-
nats grups com els joves, les persones amb discapacitat, els migrants i els refugiats, els
treballadors pobres i les persones lesbianes, gais, bisexuals i transgenere. A cada un de
diferents maneres, perd amb causes estructurals comunes”. Per aixo els estats han d'as-
segurar la no discriminacio en el gaudi del dret a l'habitatge.

Resposta estrategica: SOn necessaries tot un sequit de politiques i programes intersecto-
rials que abordin simultaniament l'exclusio social i la privacio d'habitatge.

Mesura del fenomen: "Els estats tenen l'obligacié de mesurar la magnitud de la manca de
llar utilitzant dades desglossades per génere, raca i altres caracteristiques pertinents”. Les
xifres oficials no es poden basar només en registres d'albergs.

Acabar amb el sensellarisme é€s possible: Al llarg de linforme es presenten estrategies
d'éxit en la lluita global contra el sensellarisme. Iniciatives de la societat civil com l'Institute
of Global Homelessness, els avencos en la formulacio del dret a la ciutat, o la creacio de
lleis de proteccio i promocio del dret a I'habitatge, demostren que és molt el que es pot i
queda per fer.

Segons les previsions, la poblacio urbana mundial es duplicara d'aqui fins al 2050. Les pobla-
cions, activitats economiques, interaccions socials i culturals, aixi com les repercussions am-
bientals i humanitaries, es concentren cada vegada més a les ciutats, i aixd planteja enormes
problemes de sostenibilitat en matéria d'habitatge, infraestructura, serveis basics, seguretat

7  Enlinia: https://www.ohchr.org/sp/issues/housing/pages/housingindex.aspx Informe ONU
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alimentaria, salut, educacio, ocupacions decents, seguretat i recursos naturals, entre d'altres.
D'acord amb aixd el 20 d'octubre de 2016 s'aprova la Nova Agenda Urbana (NAU) en la
Conferéncia de les Nacions Unides sobre ['Habitatge i el Desenvolupament Urba Sostenible
(Habitat IIl) celebrada a Quito, Equador. NAU cerca promoure ciutats més incloents, com-
pactes i connectades per mitja de la planificacio i disseny urba, governanca i legislacio ur-
bana, i leconomia urbana. Els seus principals compromisos en mateéria d'exclusié i sense llar son8:

e Estimular la provisio de diverses opcions d'habitatge adequat que siguin segures, asse-
quibles i accessibles per als membres de diferents grups d'ingressos de la societat, tenint
en compte la integracio socioeconomica i cultural de les comunitats marginades, les
persones sense llar i les persones en situacions de vulnerabilitat, i evitant la segregacio.
Adoptarem mesures positives per millorar les condicions de vida de les persones sense
llar, amb la intencio de facilitar la seva plena participacio en la societat, i per prevenir i eli-
minar la manca de llar, aixi com per combatre i eliminar la seva tipificacio com a delicte.

» Promoure politiques en materia d’habitatge a nivell nacional, subnacional i local que do-
nin suport a la realitzacio progressiva del dret a un habitatge adequat per a tots com a
element integrant del dret a un nivell de vida adequat (...) que se centrin en les necessitats
de les persones sense llar, les persones en situacions vulnerables, els grups de baixos in-
gressos i les persones amb discapacitat, ...

e Elaboracio de politiques d'habitatge que promoguin enfocaments d'habitatges integrats
locals abordant els ferms vincles entre l'educacio, l'ocupacio, l'habitatge i la salut, de ma-
nera que es previnguin l'exclusio i la segregacio. A meés, ens comprometem a lluitar contra
la manca d'habitatge | combatre i eliminar la seva penalitzacio mitjancant politiques es-
pecifiques i estrategies selectives d'inclusio activa, per exemple amb programes integrals,
inclusius i sostenibles de tipus "Housing First".

e Assegurar que ningu no es quedi enrere, el que suposa posar fi a la pobresa en totes les
seves formes i dimensions, inclosa l'eradicacio de l'extrema pobresa, garantir la igualtat de
drets | oportunitats, la diversitat socioeconomica i cultural, i la integracio en l'espai urba,
millorar l'habitabilitat, l'educacio, la seguretat alimentaria i la nutricio, la salut i el benestar,
i eliminar la discriminacio i totes les formes de violéncia, garantir la participacio publica
mitjancant l'accés segur i equitatiu per a tothom, i facilitar l'accés equitatiu per a tots a la
infraestructura fisica i social i els serveis basics, aixi com a un habitatge adequat i assequi-
ble.

» fFomentar l'ocupacio plena i productiva.

En el seu afany pel canvi de paradigma, es reconeix la funcio rectora dels governs nacionals
per a la definicio i aplicacio de politiques urbanes inclusives i eficaces, i lleis per al desenvo-
lupament urba sostenible, aixi com les contribucions igualment importants dels governs
subnacionals i locals, de la societat civil i altres interessats pertinents, de manera transparent i
responsable.

Aixi mateix destacam Els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS), del Programa
de les Nacions Unides per al Desenvolupament, també coneguts com a Objectius Mundials,
definits com una crida universal a l'adopcié de mesures per posar fi a la pobresa, protegir el
planeta i garantir que totes les persones gaudeixin de pau i prosperitat. Els 17 Objectius es
fonamenten en els éxits dels Objectius de Desenvolupament del Millenni, incloent noves
arees com el canvi climatic, la desigualtat economica, la innovacio, el consum sostenible i la
pau i la justicia. Els ODS proporcionen orientacions i objectius clars per a la seva adopcio per

8 Nova Agenda Urbana. Nacions Unides. http://habitat3.org/wp-content/uploads/NUA-Spanish.pdf
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a tots els paisos conformament amb les seves propies prioritats i els desafiaments ambientals
del mon en general. Els ODS sén una agenda inclusiva. Aborden les causes fonamentals de la
pobresa i ens uneixen per aconseguir un canvi positiu en benefici de les persones i el planeta.
"Eradicar la pobresa és al cor de 'Agenda 2030, i també hi és el compromis de no deixar
ningu enrere”, va dir 'Administrador del PNUD, Achim Steiner®.

Multiples experiéncies al llarg del planeta tracten d'adoptar mesures sobre la base de les re-
comanacions, per abordar el problema, tal com mostra la seguent imatge:

Imatge 2.Abordatge d'experiéncies de persones sense llar en el mén 1°,

CANADA: Sobre la base del éxito de la Conferencia Canadiense sobre las Personas sin Hogar (2005), destacamos Homeless ﬂm La Asian Coalition for Housing mgh
Hub creade para abordar la necesidad de un lugar Gnico para encontrar informacion sobre las personas sin hogar en todo es una red regional de organizaciones
Canadi. Este proyecto :umeﬂmé con |a cumprenadn de que diferentes partes interesadas (en el gobierno, la academia y el comunitarias de base, ONG y profesionales
sector de servicios y utilicen la investigacion de diferentes rnaneras El Observatorio que participan SRR )T R procesos
Canadiense de las Personas sin Hogar, financiado peor el Consejo de 1 de Ciencias es el de desarrollo urbano pobre en las ciudades
administrader del Centro de persenas sin hogar. Al centrarse en Housing First, Ia astrategba de ascua:tm para personas sin asidticas.La coalicion estd orientada a la
hagar (HPS, por sus siglas en inglés) puede ayudar a las comunidades a reducir la presion sobre los servicios de vivienda, salud accién, altamente descentralizada, y su
y justicia, mientras sigue atendiendo las necesidades de los mas vulnerables. Esto representa un enfogue equilibrado que objetivo es propercionar un ‘modelo
que las des que ads Housing First se mantengan flexibles para invertir en otres enfoques comprobados alternative de desarrollo urbano basado en
que ocmplemem.en a Houslng First y reduzcan de manera considerable la falta de vivienda a nivel lecal. En la ciudad :anadlense las realidades y experiencias de Asia.
Medicine Hat, Alberta, viven cerca de 60 mil personas y actualmente todas ellas tienen donde dormir cada noche, aracias
a Housing First. INDIA: La India Homeless Resource

Network (IHRN) es un consorcio de acceso
abierto que trabaja en investigaciones de
NCIAS PSH A NJI\!/ L MUNDIAL areas de personas sin hogar urbanas que

estdn ausentes o son marginales en la
p::ll'nca social, tales como:

EEUU sobre |a falta de vivienda, Salud fisica y mental y acceso a la

coordina y cataliza la respuesta faederal
a las personas sin hogar. Impulsa
acciones para alcanzar los objetivos
del plan estratégico federal para
prevenir la carencia de hogar y
garantizar que la misma en Estados
Unidos finalice .La aplicacion del
modelo Housing First, ha cambiado la
vida de miles de personas en decenas

EXPERIE
UsA: El Consejo Interinstitucional de

atencion de la salud
. Medios de subsistencia en I3
economia informal
Abuso y violencia basados en
geénerc
= Reformas legales
= Politica nacional de refugio
al sistema de proteccidn
sodal
Ha sido fundamental para enfocar la falta de
vivienda en |a Politica de salud mental de
2013, que identifica explicitamente a las
personas sin hegar como vulnerables que

necesitan acceso al sistema piblico de
atencion medica.

de ciudades desde Estados Unidos.El - Eate
caso de los 70.000 veteranos de
guerra sin hogar que habia en EE UU .
es un buen ejemplo de que el Tosmaatpsomn
programa funciona. La Casa Blanca o

anuncio que algunas ciudades han
erradicade el problema y que, en solo

' (
tres afios, se ha reducide en un 36% k t &
Q todo el pais. / e ¢ A
oo e i s 2

= aNTAATIDE =
e

AMERICA LATINA: La Red
Latincamerica de Vivienda, "LA.H.N.”
se dedica a desarrollar proyectos de
investigacion comparada en varias
ciudades latinoamericanas. Pretende

AFRICA: El Centre de Financiamiento de Viviendas Asequibles en Africa
(CAHF, por sus siglas en inglés) ha estado operando como un grupo de
expertos independientes en Sudafrica desde mayo de 2014, siguiendo su
misién de hacer funcionar los mercados financieros de vivienda de Africa.
El trabajo de CAHF se extiende por todo el continente y cuenta con el
respaldo v la colaboracion de una variedad de patrocinadores v socios.
Su misién es hacer que los mercados financieros de Africa funcionen, con
espedal atencidon al acceso a la financiacién de la vivienda para la
poblacion en riesgo o situacion de exclusion social, a través de la
diseminacién de investigaciones e inteligencia de mercado, la provisién
de apoyo estratégico y |a participacidn continua tanto en el sector publico
como en el privade; apoyando una mayor inversién, colaboraciones
intersectoriales y un enfoque basadoe en el mercado.

contribuir con recomendaciones de
politicas nuevas de wvivienda en los
gobiernos nacionales y municipales, asi
como una serie de publicaciones
colaborativag en el fin de estimular la
investigacion y el pensamiento creative
sobre la vivienda, la sostenibilidad
urbana, la pobreza y el sinhegarismo.

LES PERSONES SENSE LLAR: UN REPTE EUROPEU

Les persones sense llar, sent el collectiu meés afectat per l'exclusio social a Espanya i a Euro-
pa, no s'’han beneficiat historicament de l'aplicacio de les politiques de cohesio. Les mesures
implementades al llarg d'aquests anys han estat basades en cobrir necessitats basiques i
l'abordatge de situacions d'emergéncia. Les politiques necessaries, pero, han de ser integrals
a llarg termini i han de tenir com a objectiu 'eradicacio del sensellarisme.

Ja l'any 2010, amb motiu de lAny Europeu de Lluita contra la Pobresa i l'Exclusio, el Parla-
ment Europeu va considerar que en tots els Estats membres trobam persones sense llar i que
aixd constitueix una violacid inacceptable dels drets humans fundamentalest!. Per aixo, de-
mana al Consell que es comprometi a solucionar la situacio de les persones sense llar abans
de l'any 2015. Igualment sollicita a la Comissio que desenvolupi una ambiciosa estratégia de
la UE com a part de l'Estrategia 2020, ja EUROSTAT, que recopili dades sobre les persones
sense llar a la UE per poder desenvolupar estrategies adequades.

9  Font ONU: http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html
10 Contingut de la imatge obtingut de diverses fonts des de la https://www.ighomelessness.org/online-hubes
11 P7_(2010)0499: Declaracio del Parlament Europeu de 16 de desembre de 2010, sobre l'estrateégia de la UE en relacié amb les persones sense llar.
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El Parlament Europeu, en aquesta Declaracio, dona suport a la consecucio de les seguents
prioritats:

» Cap persona que dormi al carrer.

» Cap persona que visqui en un allotjament d'emergéncia més enlla de 'emergencia propi-
ament dita.

» Cap persona que visqui en un allotjament provisional més enlla del necessari per aconse-
guir un allotjament decent.

» Cap persona que abandoni un recurs d'acollida sense opcions d'habitatge.
» Cap jove que es quedi al carrer com a resultat de la transicio cap a una vida independent.

Tot i el retard en la posada en marxa de politiques que abordin aquestes prioritats, el 2013 es
va aprovar el document "Confronting Homelessness in the European Union"? que acompa-
nya la Comunicacio de la Comissio Europea al Parlament, al Consell, al Comite Economic i
Social i al Comite de les Regions: «Towards Social Investment for Growth and Cohesion -in-
cluding implementing the European Social Fund 2014-2020»3. En aquest document, dirigit
especificament (i per primera vegada com a prioritat de les politiques socials) a combatre el
fenomen dels sense llar, es marquen les prioritats de treball que interpellen les politiques so-
cials estatals en una triple direccio:

1. Desenvolupar politiques: en matéria d'habitatge, intervencio sociosanitaria, millora den
l'ocupabilitat, prevencio, participacio, garantia de rendes, actuacido en emergéncies, etc.

2. Millorar la governanca, els partenariats i el financament per combatre el fenomen dels
sense llar.

3. Mesurar i monitoritzar el sensellarisme en els estats membre i a nivell europeu.

Els objectius prioritaris de l'Estrategia 2020 de reduccio de la pobresa son claus per a la in-
clusio social de les persones sense llar i no seran assolibles si a la UE no hi ha una atencio
especifica que asseguri el seu impacte i la seva evolucio, tenint en compte que parlam de la
poblacio més exclosa de la UE. Particularment, en la lluita contra la pobresa i l'exclusio social,
'Estrategia 2020 pretén reduir almenys en 20 milions el nombre de persones en situacio o
risc de pobresa i exclusio social a la UE. La Comissio Europea i el Consell de Ministres van
adoptar l'Informe conjunt sobre Proteccio Social i Inclusio Social de 2010 i particularment en
relacio amb el sensellarisme es demana als estats membres l'elaboracid d'estratégies inte-
grades per a les persones sense llar, centrant-se en:

» La prevencio com la manera meés eficac per combatre el fenomen dels sense llar, posant
especial emfasi en la reduccio dels desnonaments i a reduir al minim els casos de perso-
nes que abandonen les institucions (com presons, hospitals o centres de salut) sense una
llar a on anar.

 Les politiques de provisid d'allotjament temporal o en situacions de crisi s'han d'orientar
cap a allotjiaments més permanents.

e Lenfocament Housing First com a prioritat d'intervencio.

» Millorar la governabilitat incloent un fort lideratge de la principal autoritat publica com-
petent, la participacio efectiva de tots els actors clau i un consens sobre l'estrategia acor-
dada.

12 SWD (2013) 42 final. 20/2/2013.
13 COM(2013) 83 final
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A més, l'Informe conjunt sobre Proteccio Social i Inclusid Social de 2010, adoptat per la Co-
missid Europea i el Consell de Ministres, esmenta altres elements a tenir en compte en les
estratégies per a l'eradicacio del sensellarisme:

» Disposar d'informacio basada en evidencies i avaluacio de les politiques incloent dades
consistents sobre el sensellarisme a Europa.

e Formular objectius de forma clara i concreta ja sigui en la prevencio del sensellarisme o
en la reduccio de la seva durada, millorant la qualitat dels serveis o augmentant l'oferta
d'habitatge assequible.

 El paper de 'habitatge social i public com una de les principals solucions davant del sen-
sellarisme.

» Adaptacio als nous grups de risc com les persones migrants i temporers (treballadors
mobils).

Anys després, les propostes i recomanacions han quedat molt difuminades per politiques es-
casses per part de molts estats de la Unid Europea, o practicament inexistents com en el cas
d'Espanya.

No podem parlar de la lluita contra el sensellarisme a Europa sense esmentar a FEANTSA,
Federacio Europea d'Organitzacions Nacionals que Treballen amb Persones sense Llar i que
se centra exclusivament en la lluita contra la manca d'habitatge. Creada el 1989, FEANTSA
reuneix serveis sense anim de lucre que ajuden a les persones sense llar a Europa, amb meés
de 130 organitzacions membres de 30 paisos, inclosos 28 estats membres. La majoria sén
federacions nacionals o regionals.

FEANTSA treballa per acabar amb la manca d’habitatge mitjancant les seguents accions:

e Entaular un dialeg constant amb les institucions europees i els governs nacionals i regio-
nals per promoure el desenvolupament i la implementacié de mesures efectives per aca-
bar amb la manca d'habitatge.

e Dur a terme i difondre investigacions i recopilacio de dades per a promoure una millor
comprensio de la naturalesa, l'abast, les causes i les solucions de la manca d'habitatge.

» Promoure i facilitar lintercanvi d'informacio, experiéncia i bones practiques entre les or-
ganitzacions membres de FEANTSA i les parts interessades rellevants, per tal de millorar
les politiques i practiques que aborden la manca d'habitatge.

» Augmentar la consciencia publica sobre la complexitat de la manca d'habitatge i la natu-
ralesa multidimensional dels problemes que enfronten les persones sense llar.

En resum, es pot afirmar que a Europa s'ha obert un nou escenari per a la reestructuracio de
les politiques d'atencio a les persones sense llar centrada més en la prevencio del sensella-
risme i la utilitzacid de 'habitatge com a eix d'intervencio, mitjancant els programes d'habi-
tatge social i el model Housing First. Aquesta transformacio de les politiques d'intervencio
amb el sensellarisme esta mostrant unes taxes d'éxit notables, destacant com a paradigma el
cas finlandés, anteriorment esmentat, i l'evolucid positiva de Regne Unit, Franca, Bélgica i
Holanda.
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El sensellarisme com a repte estatal i autonomic

Es de vital importancia comptar amb plans o estratégies que articulin les respostes que actu-
alment es donen al sensellarisme i que suposin un clar lideratge per part de 'administracio
publica. A aix0 se li ha de sumar necessariament una dotacio pressupostaria suficient i la im-
plicacio i delimitacio de les responsabilitats de diferents departaments, més enlla dels serveis
socials, per a l'establiment d'objectius clars de reduccio de l'abast del problema, mecanismes
de coordinacio i seguiment, etc.

El 6 de novembre de 2015, el Consell de Ministres va aprovar la primera Estratégia Nacional
Integral per a Persones sense Llar, un projecte que forma part del Pla d'Inclusio Social i l'ob-
jectiu és millorar l'atencio, reduir el nombre de persones que viuen al carrer i restaurar el seu
paper en la societat. El Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat va liderar l'elaboracio de
l'Estrategia, i va consensuar el document amb les organitzacions del Tercer Sector, amb altres
ministeris i amb les comunitats autonomes. L'Estratégia reconeix que hi ha fonts dispars d'in-
formacio entre les comunitats autonomes i les principals ciutats espanyoles, si bé diferents
recomptes apunten que el nombre de persones sense llar ha augmentat durant els ultims
anys. Entre les principals mesures destaquen afavorir laccés a rendes minimes, el foment de
la mediacio familiar, impulsar suport en situacions de pérdua d'habitatge, millorar l'ocupabili-
tat, afavorir contractacions o crear una xarxa de recursos. Precisament, un dels aspectes es-
sencials de l|'Estrategia té relacio amb aquesta Xarxa de Recursos. Precisament, un dels
aspectes essencials de 'Estrategia té relacio amb aquesta Xarxa de Recursos ja que diferents
experiencies, especialment al Canada i als Estats Units, conclouen que destinar una persona
sense llar a un habitatge, dins d'un ampli programa d'acompanyament social per aconseguir
la seva reintegracio, millora notablement la seva situacio personal, principalment el seu estat
de salut. L'Estratégia contempla també la millora de l'accés a la sanitat d'aquestes persones.

Les linies estratégiques son cinc: la prevencio, la sensibilitzacio, la seguretat, la restauracio del
projecte de vida i la millora de la informacio. Lamentablement, ['Estratégia no només no esta
complint amb els objectius programats, sind que no compta amb financament per a l'abor-
datge del complex problema del sensellarisme. Els recursos economics destinats provenen
de les partides destinades a afers socials, bé des de les comunitats autonomes o bé des de les
corporacions locals, sent del tot insuficients i no implicant a altres arees com habitatge, sa-
nitat, etc.

D'altra banda, el sistema de politiques i estratégies autondmiques i locals és irregular i escas.
No totes les autonomies disposen de plans estrategics per a l'eradicacio del sensellarisme o
els mateixos no estan dotats pressupostariament. Destacam les iniciatives locals de Barcelona
(Pla de lluita contra el sensellarisme 2016-2020), Las Palmas de Gran Canaria (Pla Estrategic
d'Atencio Integral a Persones sense Llar 2017-2021), Saragossa (Primer Pla d'Atencio a Per-
sones sense Llar), Ajuntament de Madrid (Estrateégia Municipal per a la prevencio i atencio al
Sensellarisme 2015-2020), Comunitat de Madrid (Pla d'Inclusid de persones sense llar de la
Comunitat de Madrid 2016-2021) i els recents Plans d'Inclusio de persones sense llar de Ca-
dis i Granada 2018-2021. La resta de comunitats i/o ajuntaments, compten amb plans gene-
rals d'inclusio, en els quals s'inclou el sensellarisme, perd no com a plans focalitzats i
concrets del fenomen.
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Epileg

Les persones sense llar a tot el mon tenen una trista caracteristica comuna: totes son victi-
mes de violacions dels drets humans.

Segons calculs de 'ONU, hi ha més de 100 milions de persones sense llar a tot el mon.
Aquesta sorprenent xifra mostra que al mon els governs no han estat capacos de protegir els
drets humans i garantir que les necessitats meés basiques de la seva poblacio estiguin cober-
tes. Globalment, el nombre de persones sense llar ha augmentat després de la crisi econo-
mica de 2008, en haver-se produit en molts paisos un increment de la desocupacio, la
inseguretat en el treball i la pobresa activa. Aquesta situacio s'ha vist agreujada en molts llocs
per les mesures d'austeritat dels governs, que han suposat una retallada de la despesa en ha-
bitatges socials i refugis per a persones sense llar.

Els méetodes basats en 'habitatge han mostrat una alta taxa d'exit en paisos com Canada,
EUA, Portugal, Franca, Bélgica, Dinamarca o Finlandia. Housing First és tan revolucionari i in-
novador com simple: proporcionar a les persones sense llar amb més dificultats, directament,
com a primer pas i de manera permanent i incondicional, un habitatge. Aquesta metodologia
sumada als recursos vinculats a la salut i l'ocupacio, haurien de ser la pedra angular de la
intervencio, el desti de la qual no és altre que restaurar els drets que tot ésser huma ha de
tenir i que cap societat o retallada econdmica hauria de suspendre, drets tan essencials com
la Salut, 'Ocupacio, la Sequretat i 'Habitatge.

Sens dubte, els diferents estats i administracions tenen assignatures pendents de cara a
l'abordatge integral del fenomen dels sense llar:

Incrementar el coneixement: Lincrement d'avaluacions i recomptes que indiquin dades reals.
Les dades disponibles ens indiquen que el sensellarisme no és un fenomen uniforme, sind
que hi ha diversos perfils diferenciats de persones sense llar que responen a solucions dife-
rents. Avancar en aquest cami seria fonamental per planificar solucions adaptades.

Incorporacio real a la politica: En els ultims anys han proliferat les estratégies i iniciatives
politiques per a l'abordatge del sensellarisme. No obstant aix0, aquelles estrategies que estan
demostrant a Europa ser eficaces son les que es converteixen en plans i compten amb pres-
supostos plurianuals per al desplegament de les seves mesures. A Espanya comptam amb
'Estrategia Nacional Integral per a les Persones Sense Llar (ENISPSH), perd no compta amb
pressupost propi. El mateix passa amb els escassos plans locals o autondmics. Sense fi-
nancament, els plans no deixen de ser llistats de bones intencions.

Mobilitzacio ciutadana: La mobilitzacio de la societat al voltant d'una causa augmenta el seu
coneixement i disminueixen els estereotips, protegeix les persones afectades de patir discri-
minacio, delictes d'odi i agressions. A més, facilita el treball de les institucions i promou la
presentacio i posada en marxa d'iniciatives politiques. La societat mobilitzada es converteix
en un aliat poderds per a la solucio de problemes socials.

Innovacio en els models d'intervencio: Analitzant els resultats que fins al moment s'han ob-
tingut en la intervencido amb les persones sense llar i el seu cost, vam concloure que lluny de
ser eficient, suposa un cost economic important per a les administracions, amb uns resultats
poc encoratjadors. Els models d'intervencio tradicionals (albergs, centres de nit, menjadors)
es troben més a prop de la caritat i la beneficéncia que no de la restauracio dels drets socials
perduts. Centrats en la cobertura de necessitats basiques i el cobrament de prestacions, no
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s'ataca el nucli del problema i perpetuen situacions abocant a la cronificacio i la sindrome de
‘la porta giratoria“. Laposta per models innovadors mostra la seva eficacia, aixi com la digni-
ficacio de la persona.

Incorporacié de ['habitatge, salut i seguretat com a drets incloents: Es urgent el debat sobre
la incorporacio de 'habitatge com a dret subjectiu (i reclamable) i la incorporacio dels de-
partaments d'habitatge com a actors principals en les politiques socials. De la mateixa mane-
ra, laposta s'ha d'orientar cap a la creacio sistematitzada de recursos sociosanitaris especifics
i la proteccio de la seguretat i dignitat de les persones sense llar.

La prevencio: poc o res s'ha fet en aquest camp per evitar que les persones caiguin en l'espi-
ral que condueix al carrer. Per eradicar definitivament el problema cal proporcionar una so-

lucio estable als que estan sense llar, perd també evitar que caiguin més persones en aquesta
realitat.

Tenim al davant un repte, una lluita i un somni com a professionals d'allo social, com a ciuta-
dans i com a persones:

QUE NINGU NO VISQUI AL CARRER

www.revistaalimara.net

47


http://www.revistaalimara.net/revista/
www.revistaalimara.net

alimara Inclusié social, "sensellarisme”

COL-LECCIO «IMAS»
Innovacio i Metodologia en Afers Socials

................................................................................................................................

Referencies bibliografiques

FEANTSA (2018). Tercer informe sobre exclusio residencial A Europa. Infor-
me anual.
Consulta: https://www.feantsa.org/download/espana8320766902116114800.pdf

Parlament Europeu (2011). Resolucié del Parlament Europeu, de 14 de se-
tembre de 2011, sobre una estrategia de la UE per a les persones sense llar.
P7_TA(2011)0383.

Consulta: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
//EP//INONSGML+TA+P7-TA-2011-0383+0+DOC+PDF+VO//ES

Ministeri de Sanitat i Serveis Socials i lgualtat (2016). Estrategia Nacional
Integral per a Persones sense Llar 2015-2020. Edita Ministeri de Sanitat i
Serveis Socials i Igualtat.

Consulta: https://www.mscbs.gob.es/ssi/familiasinfancia/ServiciosSocia-
les/docs/EstrategiaPSH20152020.pdf

Ajuntament de Barcelona (2017) Pla de lluita contra el sensellarisme 2016-
2020. Departament de Comunicacio de ['Area de Drets Socials.

Consulta: http://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/fi-
les/arxius-documents/plan_lucha_sinhogarismo_barcelona_2016-2020.pdf

Consejeria de Politicas Sociales y Familia (2016). Plan de inclusion de per-
sonas sinhogar de la Comunidad de Madrid 2016-2021. Direccion General
de Servicios Sociales e Integracion Social.

Consulta: http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM014006.pdf

www.revistaalimara.net


http://www.revistaalimara.net/revista/
www.revistaalimara.net
http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM014006.pdf
http://ajuntament.barcelona.cat/dretssocials/sites/default/files/arxius-documents/plan_lucha_sinhogarismo_barcelona_2016-2020.pdf
https://www.mscbs.gob.es/ssi/familiasInfancia/ServiciosSociales/docs/EstrategiaPSH20152020.pdf
https://www.mscbs.gob.es/ssi/familiasInfancia/ServiciosSociales/docs/EstrategiaPSH20152020.pdf
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//NONSGML+TA+P7-TA-2011-0383+0+DOC+PDF+V0//ES
https://www.feantsa.org/download/espana8320766902116114800.pd



